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I. 연구목적

청소년범죄는 지속적으로 증가하고 있으며 그 심각성도 날로 더해가고 있다고 보고되

고 있다. 청소년범죄가 전체범죄에서 차지하는 비율은 10% 내외이다. 그렇지만 절도나 

강도 등의 범죄는 청소년층이 전체범죄의 반 이상을 저지르고 있으며, 타인의 신체에 해

를 가하는 폭력범죄의 경우도 외국과 비교해 볼 때 그 징후는 매우 심각하다. 학원폭력

의 예를 들더라도 청소년폭력문제는 더 이상 소수 청소년들의 문제가 아니며 이제 그 

양상은 양적으로 뿐만 아니라 질적으로도 흉폭화되고 심각해져 많은 사회적 문제를 야

기하고 있다. 

청소년범죄는 재산범죄, 폭력범죄 등 대인범죄가 많아 실제로 많은 시민들이 청소년범

죄로 인해 범죄두려움을 느끼고 있으며, 또한 많은 성인범죄자가 대부분 청소년범죄자 

출신인 것을 보면 청소년범죄를 어떻게 차단할 것인가 하는 문제는 주요 정책사항의 하

나가 된다. 더욱이 청소년범죄자의 연령층은 점차 낮아지고 있어 이에 대한 시급한 대처

가 요구된다. 

그 동안 우리 나라에서의 청소년범죄에 대한 대책은 사법기관이 그 중심적인 역할을 

해 왔다. 따라서 청소년범죄 대책은 주로 사후대책에 초점을 두어 청소년범죄가 일어날 

경우 이들에 대한 사건처리는 어떻게 해야 하고, 어떻게 선도를 하고, 교정처우를 할 것

인지에 많은 노력이 있어 왔다. 그렇지만 사후대처는 오히려 청소년들에게 낙인의 오명

을 부여할 뿐 큰 효과가 없다는 것이 지적되고 있다. 사회복귀와 사회재통합을 위한 조

치로 보호관찰 등 지역사회내 처우가 확대되어 가고는 있지만 이미 범죄를 저지른 청소

년들에 대한 교정의 노력은 큰 효과를 거두지 못했고 많은 청소년범죄자들은 다시 재범

을 하는 등 기존의 사후대책은 한계가 있음이 지적되어 왔다. 

이는 이미 범죄를 저지른 청소년들에 대한 사후교정의 효과에 의문을 갖게 하는 것이

지만 다른 한편으로는 그 동안 효과적인 교정 프로그램이 부족했었다고도 볼 수 있다. 

따라서 청소년범죄자들의 재범 방지를 위한 효과적인 사후 프로그램의 강구와 실시가 

필요하다고 할 수 있다. 그러나 효과적인 프로그램의 실시로 많은 청소년범죄자가 범죄

를 다시 저지르지는 않게 된다 해도 사후적인 대책만으로는 한계가 있을 수 밖에 없다. 
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이는 끊임없이 새로운 청소년범죄자들이 사회에서 생산되고 출현하고 있기 때문이다. 

이는 효과적인 교정 프로그램 이외에도 청소년범죄를 사전에 어떻게 예방할 것인가가 

무엇보다도 강구되어야 한다는 것을 말해주고 있다. 더욱이 최근의 연구에 따르면 초등

학교 입학을 전후하여 어렸을 때 문제행동이나 범죄징후를 보였던 아이들이 성인이 되

어서까지 심각한 범죄를 지속적으로 행할 가능성이 매우 높다고 주장되고 있어, 사전예

방, 특히 어려서의 조기예방과 즉각적인 개입은 무엇보다도 중요하다고 할 수 있다.

청소년범죄에 대한 대책은 무엇보다도 원인에 근거한 대책이 이루어져야 한다. 청소

년범죄자들이 갖고 있는 위험요소의 치유 없이는 그들의 사회복귀가 매우 어렵기 때문

이다. 또한 아직 범죄를 저지르지는 않은 청소년들이라 하더라도 위험요소를 조기에 발

견하여 대처하여야 한다. 청소년범죄의 원인은 개인성향, 가정, 학교, 친구관계, 지역사회 

등 매우 다양한 데에 있다. 이러한 점에서 사법기관의 노력만으로는 청소년범죄의 문제

를 해결하기가 어려우며 사법기관 이외의 기관, 예컨대 가정, 학교, 사회복지기관, 종교

기관, 그리고 일반시민 등의 비공식적 부분의 역할이 또한 매우 중요하다고 할 수 있다. 

사전예방의 측면에서는 물론이고 사후대처에 있어서도 청소년범죄자들이 가정, 학교, 그

리고 지역사회에 복귀할 수 있도록 하기 위해서는 부모나 관계기관의 적극적인 참여와 

협력이 필요하다. 

이 연구에서는 청소년범죄에 대처하기 위한 종합적 대처전략을 제시함에 있어 여러 

관계기관들이 참여하고 협력하는 체계적인 종합적 연계방안을 제시하려는 데 초점을 두

고 있다. 청소년범죄를 예방하기 위한 종합적 대처전략에서는 다음과 같은 사항이 고려

되어야 한다. 

첫째, 청소년범죄의 원인에 근거하여 그 위험요소를 제거할 수 있는 대처전략이 요구

된다. 예를 들어 부모의 강압적 양육과 같은 가정환경의 문제에 청소년범죄의 원인이 있

다고 한다면 가정환경적 요소를 변화시키는 전략이 필요한 것이지 단지 그들을 처벌하

거나 혹은 교정, 성향치료만에 주목하는 정책은 한계가 있을 수 밖에 없다는 것이다. 더

욱이 청소년범죄의 원인은 하나의 원인에만 있는 것이 아니라 다양한 데에 있다. 즉 범

죄를 저질렀거나 범죄의 가능성이 높은 아이들은 개인성향, 가정, 학교, 친구관계, 지역

사회 등에 복합적으로 위험에 노출되어 있다. 따라서 청소년범죄에 대처하기 위해서는 

다양한 주요 원인을 발견하고 그 복합적 원인에 근거하여 위험요소들을 통합적으로 해
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결하려는 종합적인 노력이 이루어져야 한다.

둘째, 청소년범죄의 대처에 있어서는 사전예방, 문제아이들에 대한 조기개입, 그리고 

청소년범죄자들에 대한 사후대처를 통한 재범예방의 측면이 모두 고려되어야 한다. 즉 

청소년 모두가 잠재적으로 범죄가능성이 있다고 한다면 이들을 대상으로 하는 사전예방

의 노력이 필요하며, 문제징후가 있는 아이들은 조기에 발견하여 범죄가 있기 전에 이들

을 위한 어떠한 예방적 조치가 필요하다. 아울러 범죄를 이미 저지른 아이들에 대해서도 

비록 사후적이긴 하지만 재범방지를 위해 교정의 노력이 또한 체계적으로 이루어져야 

한다. 학자들은 이를 1차 예방, 2차 예방, 3차 예방으로 구분하고 있는데, 청소년범죄의 

대처에 있어서는 어떠한 것도 간과될 수 없다. 

셋째, 청소년범죄에 대처하기 위해 기존에는 주로 청소년 개인에 초점을 맞추었다. 예

컨대 청소년범죄자의 성향을 어떻게 치료할 것이며, 부모와의 관계를 어떻게 개선할 것

인지, 학교적응을 위해 어떠한 노력이 필요하며, 그들이 비행친구의 유혹에 어떻게 대처

하여야 하는지 등 개인의 예방 혹은 교화와 사회복귀의 측면에 주로 주목했다. 그렇지만 

청소년범죄에 대처하기 위해서는 이렇듯 개인초점의 미시적 접근 이외에 거시 환경적 

요소에도 주목하는 종합적 접근이 요구된다. 최근에는 청소년들이 거주하고 있는 지역사

회의 성격이 매우 중요한 요소로 부각되고 있는데, 이렇듯 청소년범죄의 대책에 있어서

는 문제청소년들에게 어떻게 적절한 서비스를 제공할 것인가의 개인대처의 노력 이외에 

지역사회와 같은 거시 환경적 요소에도 주목하는 종합적 대책이 이루어져야 한다.

넷째, 청소년범죄에 대처하기 위해서는 경찰이나 사법기관 이외에 가정, 학교, 사회복

지기관, 종교기관, 기업, 자원봉사자, 그리고 지역주민 등 청소년문제에 관계하는 공식 

및 비공식기관 모두가 참여하는 종합적 방안이 필요하다. 기존의 사후적 대처에서는 사

법기관의 역할이 중요했다. 그러나 청소년범죄에 대한 사전예방, 특히 어린 아이들에 대

한 예방에 있어서는 사법기관 이외에 다양한 비공식기관의 참여와 협조가 필요하다. 더

욱이 사후적 조치에 있어서도 지역사회내 처우와 같은 대처가 확대되고 있어 비공식적 

기관의 역할은 중요하다고 할 수 있다. 청소년범죄는 다양한 원인에서 기인하기 때문에 

어느 한 기관만이 관여해서는 큰 효과를 거둘 수 없다. 청소년범죄에 대처하기 위해서는 

여러 기관이 참여해야 하고, 더욱이 이러한 기관들이 하나로 조화롭게 연계되어 청소년

범죄에 통합적으로 대처해야 한다. 
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이 연구는 청소년범죄에 대처하기 위한 여러 기관의 종합적 연계전략을 제시하는 것

을 주 목적으로 한다. 즉 청소년범죄를 유발하는 다양한 위험요소와 원인들에 대처하는 

데 있어 여러 기관들이 어떻게 종합적으로 연계되어 청소년들에게 적합한 서비스를 제

공하고, 아울러 지역사회의 환경을 변화시킬 것인지를 논의해 보려고 한다. 본 연구에서

는 특히 행정구역상 동 단위를 중심으로 하는 지역중심의 종합적 연계전략을 제시하려

고 한다. 아울러 이러한 연계체계가 청소년범죄의 사전예방과 사후예방에 있어 각각 어

떻게 운용될 수 있을지를 논의해 보려고 한다. 이 연구에서는 기존의 연구, 논의들을 토

대로 지역중심의 종합적 연계방안의 그 필요성을 언급하면서 최근까지의 논의들을 수용 

혹은 보완해 가면서 하나의 대안적인 종합적 전략을 제시하려고 한다. 

이 연구는 궁극적으로는 청소년범죄에 대처하기 위한 경찰의 역할을 제시하려고 한다. 

청소년범죄의 예방을 위한 지역중심의 종합적 연계방안 속에서 경찰의 역할은 과연 무

엇이고, 청소년 개인에게 혹은 지역사회를 위해 무엇을 해야 하는지, 그리고 경찰이 여

러 타 기관과 어떠한 방식으로 연계되어야 하는지를 구체적으로 논의하려고 한다. 지역

중심의 종합적 연계방안 속에서 주요 경찰활동은 무엇이며, 범죄예방을 위해 경찰이 앞

으로 나아가야 할 방향은 무엇인지를 제시하려는 것이 이 연구의 궁극적인 목적이다. 

이 연구를 위해 먼저 청소년범죄의 다양한 원인을 다루기로 한다. 그리고 최근까지 

외국에서 시행되어 왔던 다양한 대처 프로그램을 살펴보려고 한다. 이들 논의들을 기초

로 기존 논의를 보완하고, 통합적으로 접근하는 지역중심의 종합적 연계방안의 모델을 

제시하려고 하며, 종합적 연계방안 내에서의 각 기관의 역할을 구체화하기로 한다. 마지

막으로 종합적 연계전략 속에서 지역사회 경찰이 해야 할 일은 과연 무엇인지를 다뤄보

기로 한다.
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Ⅱ. 청소년범죄의 원인

1. 청소년범죄의 원인에 관한 주요 논의들

그 동안의 연구에서는 청소년범죄의 원인이 다양하게 논의되어 왔다. 청소년범죄의 

원인은 크게 개인요인, 가정요인, 학교요인, 친구요인, 지역사회요인으로 구분할 수 있다.  

1) 개인요인

청소년범죄자들의 내적 개인특성으로 그 동안의 연구에서는 많은 요인들이 제시되어 

왔다. 여러 요인들 중 충동적 성향은 가장 중요한 특성으로 언급되어져 왔다. 충동적 성

향은 심사숙고 없이 행동을 즉각적으로 취하는 경향으로, 이러한 성향을 지닌 청소년들

은 즉각적 만족을 추구하려는 성향이 높고 자신의 욕구를 지연하지 못하여, 자신의 행동

으로 인한 장차 미래에 있을 결과를 생각하지 못한 채 순간적인 충동에 의해 쉽게 범죄

를 저지를 가능성이 높다는 것이 그 동안의 많은 연구에서 밝혀져 왔다(Gottfredson 

and Hirschi, 1990; Moffitt, 1993; 조은경, 1997; 심응철, 1999). 실제로 청소년범죄의 

대부분은 우발적으로 일어나는 경우가 많은데, 쉽게 흥분하거나 화가 치밀어 폭력을 행

사하게 되는 경우나 재미 삼아 남의 물건을 훔치게 되는 경우를 보더라도 청소년범죄는 

대체로 자신의 순간적 욕구와 충동을 통제하지 못하는 데서 크게 기인한다.

충동적 성향은 높은 활동수준이나 주의력 부족의 경향과도 연관이 있다. 활동수

준이 높고 또한 주의가 산만한 아이들은 문제행동이나 범죄의 가능성이 높다고 언

급되고 있는데(Moffitt, 1990a), 소위 ‘높은 활동수준의 충동적 주의력 부족

(hyperactivity-impulsivity-attention deficit(HIV)’ 경향이 높은 아이들이 범죄 가능

성이 높다고 주장되듯이, 충동적 성향이 높은 아이들은 주의력이 산만하고 침착하

지 못해 순간의 실수나 부주의로 범죄를 저지르게 된다고 논의된다. 이처럼 충동적 

성향은 높은 활동수준과 주의력 부족의 경향과 함께 청소년범죄의 가장 중요한 요

인으로 꼽히고 있다.
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이러한 경향과 또한 연관되는 개인특성은 감흥추구(sensation seeking)성향이다. 감흥

추구자들은 평상시 쉽게 따분해 하고 무언가 자극적인 일을 추구하는 성향이 높은 자로, 

이들은 자신의 기분을 극대화시킬 수 있는 외부의 강한 자극을 탐색하고 추구하려는 경

향이 높다고 한다. 그러한 이유로 이들은 모험을 즐기기 좋아하고 또한 충동적이어서 우

발적으로 범죄를 저지를 가능성이 높다고 주장되고 있다(White et al., 1985; 이성식, 

2000). 감흥추구성향이 높은 아이들은 충동적인 경향이 높기 때문에 충동성과 밀접히 

연관된다고 논의되고 있으며, 충동성의 한 요소인 모험성과도 큰 관련이 있는 청소년범

죄의 주요 요인 중 하나가 된다.

그 동안 생물학 혹은 생리학자들은 뇌 신경계 기능의 손상이나 학습능력 부족, 그리

고 낮은 지능이 청소년범죄와 밀접한 관련이 있다고 보아 왔다. 즉 유전에 의하건 혹은 

출산 시 적은 몸무게로 태어나거나, 또는 외부에 의한 뇌 손상으로 뇌 신경계의 기능에 

문제가 있거나 학습능력이 부족한 지능이 낮은 아이들은 차후 범죄를 저지를 가능성이 

높다고 주장되어 왔다. 그런데 그 이유도 그러한 아이들은 학업능력이 부족해 차후에 학

교에 잘 적응하지 못할 가능성이 높다는 이유(Hirschi and Hindelang, 1977)이외에도 

그들은 충동적 경향이 높기 때문인 것으로 설명되고 있다. 즉 그러한 아이들은 자신의 

행동으로 결과될 차후의 일을 생각하는 사고능력이 부족하여 순간만족과 욕구대로 자신

의 감정을 통제하지 못하고 충동적으로 행동할 가능성이 높아 범죄 가능성이 높다는 것

이다. 

충동성은 순간만족을 추구하고 쉽게 흥분하여 행동으로 표출하는 경향이 높은 기질로 

이해되지만, 그것은 자기통제력의 부족, 그리고 더 나아가서는 인지능력의 부족과도 연

관된다고 주장된다. 즉 청소년범죄자들은 합리적으로 생각할 줄 모르고, 잘못 생각하거

나, 혹은 자신의 행동으로 일어날 결과에 대해 아무 생각 없이 즉흥적으로 행동하는 경

향이 높은 아이들로 간주된다. 최근 주목받고 있는 인지이론가들은 청소년범죄의 다양한 

성향요인들 중 청소년들의 인지능력의 결함, 즉 생각의 부족이나 잘못된 사고가 가장 중

요한 속성이 된다는 것을 강조하고 있다. 

청소년범죄자들은, 특히 폭력범죄 청소년들의 경우 상당수가 충동적이고, 주의력이 산

만하다고 언급되고 있는데, 그들은 생각하는 능력이 부족해 외부의 부정적 자극에 즉각

적으로 반응하여 쉽게 흥분하는 경향이 있고, 자신의 행동으로 인해 생길 차후의 결과를 
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생각지 못하고 즉각적으로 행동하는 인지능력의 결함자로 규정된다(Moffitt, 1999b).  

즉 청소년범죄자들은 행동이전에 생각하는 능력이 부족한 아이들이 많으며, 또한 비록 

생각을 하더라도 비합리적이고 왜곡된 생각을 하는 아이들로 묘사된다. 예컨대 대인관계

의 문제해결능력에서 보면 청소년범죄자들은 대인관계에서 상대의 의도나 관점을 잘못 

이해하고, 대인갈등상황을 적절히 해결하지 못하여 갈등을 증폭시키며, 문제상황에서 다

양한 대안들 가운데 가장 부적절한 대안을 선택한다는 것이다. 

화나 흥분이 폭력범죄에 있어 중요한 동기이자 원인이 된다고 하지만 인지이론가들은 

화가 나는 이유가 상대의 의도를 잘못 이해하거나 상황인지의 능력이 부족하기 때문에 

비롯되는 것으로 이해하고 있다. 즉 상대의 언행을 더욱 공격적으로 받아들이거나 실수

가 아닌 고의적인 행동으로 생각할 경우 화가 치밀어 오를 가능성이 높다고 본다. 이러

한 점에서 최근에는 갈등해결의 문제해결능력이나 사회기술능력 등 합리적 인지능력의 

여부가 청소년범죄, 특히 폭력범죄에 있어 중요한 요인으로 다뤄지고 있다(Dodge, 

1993). 그리고 이러한 인지능력은 충동성과도 크게 다르지 않은 개념으로 이해된다. 

인지이론가들은 역할담당능력의 개인차도 청소년범죄의 중요한 요인이 된다고 보았다. 

역할담당능력은 자신보다 남의 입장을 고려하고 이해할 수 있는 능력을 말하는 것으로,  

이 능력이 부족한 아이들은 대인갈등상황에서 상대의 감정상태나 입장을 전혀 고려하지 

않거나 혹은 잘못 이해함으로써 범죄를 저지를 가능성이 높다고 주장되어 왔다. 감정이

입의 결핍도 이와 연관되는 주요 요인인데, 이는 상대를 이해하지 못하는 경향으로, 폭

력의 경우 감정이입의 능력이 부족한 아이들은 피해당사자의 고통을 생각지 못하는 데

서 쉽게 범죄를 저지를 수 있는 것으로 이해되고 있다.1)

아울러 자신 혹은 사회에 대해 갖는 부정적인 태도나 신념 또한 청소년범죄와 연관될 

수 있는 주요 요인이 된다. 자신에 대해 부정적인 자아개념을 갖거나, 또한 사회에 대해 

거부감을 갖고, 범죄나 남을 해치는 행동이 크게 나쁜 행동은 아니라고 생각하는 아이들

1) 그 동안 심리학자들은 청소년범죄와 연관되는 성격의 측면을 이해하고자 다양한 요소를 고려해 왔

다. 그 중 반사회적 성격(antisocial personality) 혹은 정신병질적 성격(psychopathic personality)

은 청소년범죄와 밀접한 연관이 있다고 주장되어 왔는데, 그 특징도 앞서 언급한 내용들을 포함하

고 있다. 예컨대 정신병질적 성격에는 이기성, 쉽게 지루해 하는 성격, 충동성, 행동통제력의 부족, 

화기질, 미래계획의 부족, 감정이입의 부족, 무책임성 혹은 책임을 타인에게 전가하는 습성 등이 그 

주요 구성요소가 되며(Hare, 1991), 이는 청소년범죄의 주요 내적 경향으로 이해되고 있다. 
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은 청소년범죄의 가능성이 높다는 것이다. 이 또한 잘못되고 왜곡된 사고의 측면이라는 

점에서 인지이론가들에 의해 다뤄지는 주요 요소의 하나이다.

2) 가정요인 

가정은 청소년범죄의 가장 중요한 원인의 하나로 다뤄진다. 즉 청소년범죄자들은 그

렇지 않은 청소년들과 달리 가정환경에 많은 문제를 않고 있는 것으로 주장되고 있다. 

가정요인으로는 부모의 사회경제적 지위와 빈곤, 부모의 이혼으로 인한 결손가정 등 구

조적 가정환경 요인과, 부모간의 불화, 부모와 자식간의 갈등과 유대 약화, 부모의 자식

에 대한 감독 부족, 잘못된 훈육방법과 같은 가정기능적 요인이 주요 요인으로 언급되어 

왔다(Loeber and Stouthamer-Loeber, 1986; Smith and Stern, 1997). 그 중에서도 

가정기능적 요인은 청소년범죄를 설명함에 있어 보다 중요한 요인이 된다는 것이 그 동

안의 연구에서 밝혀지고 있다. 

부모의 교육과 직업수준이 낮거나 빈곤한 가정의 아이들이 범죄를 더욱 저지른다는 

뚜렷한 증거는 찾아보기 힘들며, 부모가 이혼한 결손가정의 아이들이 다소 비행의 가능

성이 높다는 연구결과가 있기는 하지만 큰 설명요인이 되지는 않는다는 것이 최근의 일

치된 의견이다. 중산층 혹은 상류층의 아이들이 범죄를 저지르는 경우를 우리는 흔히 볼 

수 있으며, 부모가 이혼을 했지만 한 부모가 자식에게 애정을 쏟고 관심을 가질 경우 

그러한 가정의 아이들은 범죄의 가능성이 낮다고 보고되고 있다. 또한 부모가 이혼한 아

이들보다도 부모가 이혼을 안 했지만 부모간에 불화가 있는 가정에서 자란 아이들이 범

죄의 위험성이 더욱 높다는 주장과 연구결과가 지배적이다. 이처럼 구조적 가정환경요인

보다는 부모의 애정과 같은 가정기능적 요인이 보다 중요한 요인으로 다뤄지고 있다.

가정의 기능적 요인 중 부모의 관심과 애정, 그리고 자식이 부모에 대해 갖는 애착 

등 부모와 자식간의 애정적 유대관계는 그 동안의 연구에서 가장 중요하게 다뤄져 왔다

(Cernkovich and Giordano, 1987).2) 즉 부모가 자식에 관심을 갖고 이해하며 많은 시

2) Hirschi의 사회통제이론에 따르면 성장기의 대부분의 아이들은 선천적인 이유에서건 다른 이유로 

문제행동을 저지를 가능성이 높다고 했다. 이러한 행동이 방치될 경우 모두가 위험청소년으로 발전

할 수 있지만, 그럼에도 대부분의 청소년들이 위험청소년이 되지 않는 이유는 부모의 애정과 관심
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간을 보내려고 노력하며, 또한 자식도 부모에 대해 애정을 느끼고 부모와 대화를 하는 

등 서로 믿음과 유대가 이루어질 때 그러한 청소년들은 문제행동이나 범죄의 가능성이 

매우 낮다는 것이 보고되고 있다. 그러나 부모의 애정부족 속에 자란 그렇지 못한 가정

의 아이들은 쉽게 범죄에 빠져들 위험이 높다고 주장했다. 심지어 부모와 갈등관계에 있

는 아이들은 가정에 대해 불만을 갖고, 긴장을 느끼며, 가출 등으로 인하여 범죄에 쉽게 

노출되는 경향이 있다고 주장된다.

부모의 자식에 대한 감독은 같은 이유로 부모의 애정과 함께 청소년범죄의 주요 설명

요인으로 다뤄져 왔다. 즉 자식이 밖에서 언제 무엇을 하는지 부모가 적절히 통제하고 

관심을 보이는 가정의 아이들은 청소년범죄의 가능성이 매우 낮다는 것이 그 동안의 연

구결과에서 밝혀져 왔다(Wells and Rankin, 1988). 부모의 감독이 이루어지지 못할 때 

청소년들의 행동은 적절히 통제되지 못하며 외부의 유혹에 쉽게 빠져들 가능성이 높다

고 주장된다. 오히려 부모의 애정보다도 감독의 측면은 가정의 요인 중 가장 중요한 요

인이 된다는 주장이 있기도 하다(김준호, 김선애, 1996). 물론 지나친 통제와 억압은 청

소년에게 부정적이라고 하여 지나치게 방관적인 태도나 혹은 지나친 통제보다는 적절한 

감독이 청소년범죄를 통제할 수 있는 주요 요인이라고 한다. 또한 단순히 감독하는 것보

다는 그것이 애정 어린 유대와 함께 이루어질 때 청소년범죄의 가능성을 차단할 수 있

는 주요 보호요소가 된다는 것이 강조되고 있다. 

부모의 훈육요소로 부모의 자식에 대한 지나치게 강압적이면서도 가혹한 체벌과 폭력, 

그리고 비일관된 양육은 또한 청소년에게 위험요소가 된다고 지적되고 있다. 지나친 체

벌 혹은 학대를 받으며 자란 아이들은 폭력을 자연적으로 학습하게 되어 폭력범죄의 가

능성이 높다고 주장되고 있으며, 또한 체벌과 학대는 부모와의 유대를 약화시키고 긴장

을 유발하기도 하며, 그러한 연유로 가출을 하게 된 아이들은 쉽게 범죄에 빠져든다고 

보고되고 있다(Widom, 1989; Smith and Thornberry, 1995; 이성식, 2001a). 체벌의 

경우에 있어서도 부모의 애정은 중요해, 애정 어리고 교육적인 사랑의 매는 청소년범죄

이 그러한 가능성을 차단하는 보호막이 되기 때문이라고 했다. 이러한 주장은 정신분석이론을 따르

는 여러 심리학자들의 논의에서도 발견되는데, 대부분의 아이들이 공격적 성향을 갖고 있지만 부모

의 애정과 행동에 따라 어떤 아이들은 문제청소년으로 발전하고 다른 아이들은 그렇지 않는 등 그 

차후 경로는 달라진다고 하여 부모의 역할을 강조해 왔다. 
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와 무관하지만, 애정 없이 이루어지는 일관성 없는 가혹한 체벌과 폭력은 청소년들에게 

부정적 영향을 미치고 있다고 주장된다.

이처럼 가정요인 중 부모와 자식간의 유대, 부모의 감독과 관심, 그리고 부모의 체벌

과 폭력은 청소년범죄와 연관되는 중요한 요인으로 꼽히고 있다. 구조적 가정환경요인도 

결국은 이러한 요인을 통해 간접적으로 청소년범죄에 영향을 미치는 것으로 밝혀지고 

있는데, 하층의 빈곤가정, 결손가정, 그리고 자녀의 수가 많은 가정의 아이들이 범죄 가

능성이 높은 것도 그러한 가정에서 부모가 자녀에게 애정과 관심을 쏟지 못하고 적절한 

감독이 이루어지지 못하며 체벌 등 부적절한 훈육이 이루어지기 때문이라고 설명된다. 

예컨대 이혼이나 배우자와의 사별로 혼자서 양육해야 하는 어머니의 경우 직장에 나가 

생계를 꾸려나가야 하기 때문에 그만큼 자식에게 관심을 쏟지 못하고 적절한 감독을 못

해 아이들을 방치하게 되며, 두 부모가 해야 할 자녀양육을 혼자서 아이들의 행동통제를 

감당해야 하는 이유로 매를 들 가능성이 높다는 것이 밝혀지고 있다. 그렇지만 이는 다

시 말하면 빈곤, 결손가정의 아이라 하더라도 부모의 애정과 감독 등 가정의 기능적 요

소가 갖추어진다면 아이들에게는 큰 문제를 야기하지는 않는다는 것이 되어 그만큼 그 

중요성이 크다는 것을 말해준다.

가정의 기능적 요인은 더욱이 청소년들 개인성향에 중요한 영향을 미치기 때문에 주

요 요인으로 강조되고 있기도 하다. 충동성, 감흥추구성향, 인지능력의 결함, 문제해결능

력의 부족, 부정적 자아, 범죄에 대해 용인하는 태도 등 청소년범죄와 밀접한 관련이 있

다고 여겨지는 요소들도 결국은 부모의 잘못된 양육에 의해 형성된다고 주장되고 있다. 

물론 일부 생물, 심리학자들은 그러한 성향이 유전 혹은 신경체계상의 문제에서 비롯되

는 것이라고 보고 있지만 최근 많은 논의에서는 그러한 성향들이 환경적 요소에 의해 

크게 비롯되며, 특히 가정은 중요한 원천이 되고 있다고 강조되고 있다. 예를 들어 최근 

주목받고 있는 Gottfredson과 Hirschi(1990)의 논의에서는 어려서 형성되는 충동적 성

향 혹은 낮은 자기통제력이 청소년범죄에 있어 가장 중요한 요인이 된다는 것을 강조하

고 있는데, 그러한 성향은 부모의 애정과 감독의 부족, 잘못된 훈육에 의해 비롯된다고 

주장하고 있다. 

인지형성의 사회맥락을 강조하고 있는 최근 주목받고 있는 사회인지이론가들도 주장

하기를 부모로부터 애정 없이 자라거나 폭력을 경험하며 자란 아이들은 범죄 가능성이 
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높다고 본다. 그러한 아이들은 기억 속에 부정적이고 적대적인 정보가 크게 자리잡게 되

어, 다른 아이들과는 달리 대인갈등상황에 있는 상대방의 여러 단서 중 적대적인 단서에 

특히 주목하여 상대에게 더욱 흥분하고 공격적이 된다고 한다. 또한 그러한 아이들은 부

모가 쉽게 흥분하고 심사숙고하지 않은 채 문제를 폭력으로 해결한다는 것을 배우기 때

문에 밖에서도 문제해결을 적절치 못하게 해결하게 되며, 또한 폭력을 쉽게 용인하거나 

정당화하는 경향이 있어 폭력범죄의 가능성이 높다는 것이 강조되고 있다(Dodge, 

1993). 

이처럼 가정요인은 청소년에게 있어 매우 중요한 요소라고 할 수 있다. 가정의 부정

적 환경요인은 청소년들의 불만과 긴장을 야기하고, 청소년들의 정서적, 인지적 발달을 

저해할 뿐만 아니라, 또한 청소년들의 학교에서의 학업실패를 야기하고, 비행친구와 사

귀게 하는 그 근본적인 발단으로 작용하는 요인이 되기도 하기 때문이다. 

3) 학교요인

청소년들에게 학교에서의 여러 경험들은 또한 청소년범죄와 밀접하게 연관된다. 가정

이 청소년의 사회화에 있어 가장 중요한 것이 사실이지만 가정의 역할을 학교가 많은 

부분 대신하게 되었고, 실제로 청소년들은 학교에서 대부분의 시간을 보내는 등 그 중요

성은 매우 크다고 할 수 있다.

학교와 관련되는 요인 중 청소년범죄와 가장 연관이 있다고 여겨지는 요인은 학업실

패 혹은 학교성적이다. 즉 학업성적이 부진한 아이들은 청소년범죄의 가능성이 매우 높

다고 주장되고 있다(Hawkins et al., 1992). 학업성적은 청소년들이 인습적인 목표의 달

성, 즉 성공과 출세를 하기 위해 필요한 중요한 수단의 하나이다. 그러나 학업에 실패한 

아이들은 더 이상의 희망이 없이 심한 좌절을 경험하게 되고, 학교의 가치를 거부하고 

반항적인 행동을 하게 되며, 학교에 더 이상 적응하지 못해 중퇴를 하거나 급기야는 범

죄에 쉽게 빠져들 수 있다.

기존 연구에서는 학업실패의 원인으로 가정환경을 강조했다. 예컨대 하층의 청소년들

은 경제적 어려움으로 어려서부터 학업능력을 키우지 못해 학교성적이 부진하게 될 가

능성이 높고, 아울러 부모의 관심과 애정이 적은 아이들도 학교에서 실패를 경험할 가능
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성이 높다고 지적된다. 또한 선천적이건 가정환경에 의하건 지능이 낮은 아이들도 학교

에서 성적이 부진할 가능성이 높다고 주장된다. 생물 혹은 심리학자들은 앞서 제시했듯

이 지능과 같은 개인 속성의 요인을 청소년범죄의 주요 원인으로 제시했지만 Hirschi와 

Gottfredson(1977)의 주장에서처럼 그들이 범죄의 가능성이 높은 것도 학교와 같은 환

경에 적응하지 못함이 그 주요 이유인 것으로 밝혀지듯이, 학교에서의 학업실패는 청소

년범죄의 주요 요인이 된다.

학업에 실패하게 되면 그 자체로 인한 좌절감이외에 주위의 부정적 반응에 의해 비행

위험에 더욱 노출될 수 있다. 예컨대 가정에서 부모와의 갈등도 학교성적에 의해 비롯될 

가능성이 크다. 가정에 문제가 있는 아이들이 학업에 실패할 가능성이 크지만 학업실패

는 가정에서의 적응에 또한 문제를 증폭시킬 수 있는 것이다.3) 또한 학업실패는 선생이

나 친구로부터의 부정적 반응을 야기하거나 학교생활의 적응에 여러 어려움을 주어 소

외감을 낳거나 자긍심을 낮춰 청소년범죄의 가능성을 더욱 높일 수 있다. 

학교와 관련되는 또 다른 요인으로 학교 혹은 학교선생에 대해 갖는 애착과 학교공부

에 대해 쏟는 관여정도가 중요한 요인으로 강조되고 있다. 즉 학교에 가기를 좋아하고 

학교선생에 애착을 느끼는 아이들, 그리고 학교공부에 많은 정열과 노력, 시간을 쏟는 

아이들은 인습사회와의 유대가 있음으로 해서 범죄에 빠져들 위험이 크게 적다. 그러나 

그렇지 못한 아이들은 청소년범죄의 위험에 노출되고 있다고 보고된다(Hawkins and 

Lishner, 1987). 오히려 이들 요인들은 학업성적과 청소년범죄 사이에 매개 요인으로 작

용한다고도 한다. 즉 학업성적이 낮은 아이들은 학교를 싫어하게 되고, 학교선생에 크게 

애착을 못 느끼며, 공부에 정진하지 않고 포기하게 되어 청소년범죄에 노출되게 된다는 

것이다. 이처럼 학업성적과 아울러 학교 및 학교선생에 대해 갖는 애착, 학교공부에 대

한 관여와 노력은 청소년범죄와 연관되는 중요한 요인이 된다고 보고되며(김준호, 노성

호, 1993), 비록 학업성적이 부진하더라도 학교에 애착을 갖거나 공부에 전념하는 아이

들은 범죄의 가능성이 낮다고 주장된다. 

학업성적이 부진하거나 학업에 노력을 기울이지 않는 청소년들은 그들 자신들에게 문

3) 특히 중산층 아이들의 경우 부모의 공부에 대한 기대는 매우 높아 그러한 가정에서 학업성적이 부

진한 아이들은 부모의 공부압력 때문에 크게 긴장을 경험하여 범죄를 저지르기도 한다고 주장된다

(김준호, 1990; 김준호, 이성식, 1997). 
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제가 있는 것으로 비춰질 수 있다. 그렇지만 그러한 데에는 학교자체의 문제에서 비롯되

는 경우도 많다. 이러한 점에서 개인의 학업과 관련된 요인 이외에 학교환경 요인도 주

요 요인으로 다뤄졌다. 학교환경의 요인으로는 학교의 규모, 학교선생과 학생들간의 관

계, 학교의 범죄수준, 학교에서의 체벌, 학교에서의 능력별 학습편성체계, 학교에서의 부

적절한 교과과정, 학교운영사항 등이 있다. 

규모가 큰 학교는 학교에서의 교우관계나 학교선생과 학생들의 관계가 덜 친밀하게 

이루어질 가능성이 높다. 학교에서의 교우관계에서 뿐만 아니라 학교에서 선생은 학생들

에게 따뜻한 관심으로 일일이 지도해야 할 필요가 있음에도, 규모가 크거나 과밀학교의 

환경에서는 친밀한 인간관계가 이루어지지 못해 학생들은 학교에 애착을 못 느끼고 자

칫 소외감을 경험할 수 있다. 학교규모와 청소년범죄는 비록 강한 관계는 없다고 하지만 

그것은 청소년범죄와 관련이 있는 주요 요인으로 언급되고 있다.

청소년범죄의 수준이 높은 학교에 다니는 학생들은 그러한 환경에서 범죄를 쉽게 용

인하게 되고 범죄가치를 학습하게 됨으로써 범죄를 저지르게 될 가능성이 높다고 주장

되기도 한다. 또한 선생이 학생들에게 체벌이 이루어지는 학교에 다닐 경우 학생들은 학

교에 만족 못하게 될 뿐만 아니라 폭력에 노출되고 그것을 쉽게 용인하게 됨으로써 범

죄를 저지르게 될 가능성이 높다.

학교에서는 학습진행상의 효과 때문에 우열반 등의 능력별 편성을 하여 학생을 지도

하기도 한다. 그러나 이 경우 학업능력이 부진한 아이들은 부정적인 낙인으로 인하여 자

긍심을 잃게 되고 학업에 대한 관심과 열망도 낮아지게 되어 부정적 결과를 초래할 수 

있게 된다고 지적되고 있다(Wistrowski et al., 1982). 아울러 현실에 맞지 않는 혹은 

취업에 큰 도움이 되지 않는 교과과정은 학생들의 흥미를 크게 잃게 하여 학교나 학업

에 애착을 떨어뜨리게 하는 요인으로 작용한다고 주장된다. 또한 학교운영에 있어 학생

들의 참여가 제한되어 있는 학교의 학생들은 학교결정에 수동적으로만 따르게 되고 책

임감 없이 소외된 입장에 놓이게 될 수 있다. 이러한 요인들은 학교에 대한 무관심과 

적응의 실패를 낳게 되기도 한다.

그렇지만 기존 연구들에 따르면 학교와 관련되는 요인은 청소년들의 심각한 범죄보다

는 지위비행에 보다 연관되며 또한 청소년범죄에 직접적으로 영향력을 갖기보다는 비행

친구와의 모임을 매개로 하여 영향을 미친다는 연구결과가 지배적이다. 즉 학교에 부적
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응한 아이들은 인습사회에 적응하지 못하고 비행친구들과 사귀게 될 가능성이 높음으로 

해서 청소년범죄를 저지르게 될 가능성이 높다고 주장되고 있다.

4) 친구요인

그 동안 청소년범죄의 원인에 관한 연구에서는 비행친구와 어울리는 것이 중요한 원

인이 된다는 것을 밝혀왔다. 가정에서 문제가 있거나 학교생활에 적응하지 못하는 아이

들도 결국은 비행친구와 어울림으로써 범죄를 저지르게 된다는 것이 지배적인 견해였다

(Johnson, 1979; Elliott et al., 1985). 

차별접촉이론이나 사회학습이론에서는 범죄에 우호적인 가치를 지니게 되는 아이들이 

범죄 가능성이 높다고 보았는데, 비행친구와 어울리게 되면 그러한 태도와 가치를 학습

할 기회가 많아진다고 하여 비행친구와의 접촉을 청소년범죄의 주요 원인으로 다뤄왔다. 

비행친구의 가치를 학습하게 되는 것 이외에도 주위의 비행친구의 행동을 그대로 따라

하는 모방에 의해서도 범죄는 이루어질 수 있다. 특히 주위에 있는 친구의 범죄가 처벌 

없이 긍정적 결과가 있었을 때 친구의 행동을 따라하는 경우는 더욱 많아진다.

청소년범죄는 개인의 행동이 아니라 주로 집단에 의해 이루어진다는 점에 주목한 주

장도 있었다. 대부분의 범죄는 단독범죄보다는 적어도 2-3인이 함께 있을 때 이루어지

는 경우가 많다. 즉 범죄는 친구의 유혹이나 혹은 압력에 의해, 혹은 집단심리에 의해 

이루어지는 경우가 많은데, 비행친구와 집단으로 어울리다 보면 친구의 제의에 거절 못

하고 급작스럽게 범죄에 가담하는 경우가 있다는 것이다. 이 경우 범죄를 하는 것은 나

쁜 행위라는 것을 알면서도 집단심리에 의해, 혹은 친구의 압력에, 친구의 기대에 부응

하고 친구에게 소심하고 비겁하게 보이지 않으려는 집단역학 과정의 연유로 범죄에 가

담하는 경우도 있어 범죄가 반드시 범죄우호적 가치를 학습하기 때문은 아니라는 것을 

강조한다.

청소년들이 범죄집단이나 불량서클, 혹은 폭력하부조직에 가입되어 있는 경우 그 위험

성은 더하다. 실제로 소수의 이러한 청소년들이 폭력범죄의 상당부분을 저지르고 있다고 

언급되는데, 폭력조직에 가입될 경우 범죄에 우호적이고 더욱 난폭해질 뿐만 아니라 이 

경우 범죄는 생계수단이 되어 조직의 일원으로서 조직의 명령에 따르며 직업적으로 가
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담하게 된다고 한다.

그렇지만 비행친구와 사귀는 것이 범죄의 원인이 되지는 못한다는 주장도 있었다. 예

컨대 부모, 학교 등 사회와의 유대를 청소년범죄의 주요 원인으로 보았던 사회통제이론

가들은 가정에서의 부모의 관심과 부모의 애정적 결속, 그리고 학교적응 여하가 범죄의 

궁극적인 원인이 되고, 또한 그러한 아이들이 비행친구와도 사귀게 되는 것이지 비행친

구와 사귀었기 때문에 범죄를 저지르게 되는 것은 아니라고 주장한다. 오히려 유대약화

로 범죄를 하다가 비행친구와 사귀게 되는 것이라고 하여 비행친구와의 접촉은 범죄의 

원인이 아니라 그 결과라는 입장도 있다(Gottfredson and Hirschi, 1990).

그렇지만 비행친구와 사귀게 되는 것은 범죄의 결과일 뿐만 아니라 또한 범죄의 주요 

원인이 되기도 한다는 중도적인 입장이 최근의 지배적인 견해이다(Thornberry, 1987; 

Elliott and Menard, 1996; Matsueda and Anderson, 1998). 또한 가정에서 부적절한 

양육으로 범죄를 시작하면서 비행친구들과 사귀게 되고 비행친구와 어울림으로써 범죄

의 경향은 더욱 증폭된다는 주장도 제기되고 있다(Patterson et al., 1989; Moffitt, 

1993). 국내 연구에서는 음주, 흡연 등 사소한 지위비행을 하다가 비행친구와 사귀게 되

고 비행친구와 사귀게 됨으로써 더욱 심각한 범죄를 저지르게 된다는 주장을 제시하기

도 했다(이성식, 1999).

비행친구와 사귀거나 범죄집단에 소속된 아이들이 범죄의 가능성이 매우 높다는 것은 

기정화된 사실로 여겨진다. 오히려 학자들은 어떠한 아이들이 비행친구와 사귀게 되는지

에 많은 관심을 가져왔다. 가정에서의 문제, 학교에서의 학업실패는 그 주요 요인으로 

간주되어 왔으며, 충동적이거나 인지능력이 부족한 아이들도 친구의 유혹에 쉽게 휩쓸리

게 된다는 논의도 있었다. 평소 친구들과의 교우관계가 원만치 못한 아이들도 비행친구

와 사귀게 될 가능성이 높다는 연구결과도 있다. 또한 가정, 학교, 친구와의 관계에서 

소외된 아이들이 사소한 문제행동을 보이다가 주위로부터 낙인을 찍히게 되고 냉대를 

받으며 사회에 더 이상 적응하기 힘들어지게 되는 경우 비슷한 부류의 친구들끼리 서로 

위로가 되고자 비행친구와 사귀거나 범죄집단을 형성하게 된다고 주장된다. 

한편 최근 청소년들이 살고 있는 지역사회의 특징도 또한 비행친구와의 접촉의 주요 

요인으로 강조되고 있어, 문제아이들이 많은 해체된 지역에 살고 있는 아이들은 비행친

구와 사귈 위험성에 크게 노출되어 범죄 가능성이 높다고 주장된다(Cattarello, 2000). 
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그러한 점에서 또한 아이들의 학교환경도 중요한데, 문제아이들이 통제되지 못하고 있는 

학교에서 그 구성원인 학생들은 다른 학교의 학생들보다 비행친구와 사귈 가능성이 높

을 것이기 때문이다.

5) 지역사회요인

청소년범죄의 원인에 있어 최근 지역사회의 중요성은 매우 강조되고 있다. 즉 청소년

들의 문제는 개인성향, 가정, 학교의 적응 문제, 비행친구와의 접촉 이외에도 그들이 몸

담고 있는 거주지역, 동네의 특성과도 밀접한 연관이 있다고 본다. 이러한 주장은 

Shaw와 McKay가 제시했던 사회해체이론이 최근 큰 지지를 받으면서 크게 부각되기 

시작했다.

사회해체이론가들은 지역의 비공식적 통제력을 강조하여, 지역주민들의 유대와 결속

력, 통합도가 높고 행동기준이 있어 범죄를 저지할 수 있는 효과적인 통제적 장치가 있

을 경우 범죄의 발생가능성은 매우 낮을 것이지만, 그러한 통합력과 통제적 기제가 상실

되어 있는 지역은 범죄율이 높다고 주장했다. 그러한 점에서 도심에 있는 극히 빈곤하

고, 이혼율이 높으며, 이주율이 높고 번잡하고, 지역구성원들이 이질적이어서 지역주민들

간의 결속력과 유대가 크게 와해되어 있는 해체된 지역에서 범죄율은 높다는 것이 주장

되어 왔다(Sampson and Groves, 1989; Bursik and Grasmick, 1993; Warner and 

Rountree, 1997). 사회해체이론은 개인보다는 지역사회간의 범죄율의 차이를 설명하려

고 했던 거시이론이었지만 최근 연구들은 이러한 거시 지역환경적 요소가 청소년 개개

인에게도 영향을 주는 요인이 될 수 있다는 것을 강조했다. 

이 입장에서는 청소년들이 지역의 빈곤수준이나 이혼율의 정도에 의해서 영향을 받는

다고 했다. 그리고 지역주민의 이주율, 인구규모 등도 청소년의 범죄에 영향을 주는 요

인이 될 수 있다고 했는데, 그러한 지역에서는 지역주민들간의 유대나 결속력이 약해 그 

지역의 청소년들이 적절히 감시, 통제받지 못하게 되기 때문이라고 보았다. 청소년들은 

자기가 거주하는 지역반경 내에서 주로 범죄를 저지를 가능성이 높다. 그렇지만 이웃간

에 친밀한 유대가 형성되어 있는 지역에서는 서로가 잘 알고 지내 동네사람들이 이웃의 

자식을 자신의 자식인 양 적절히 돌보아 주기도 하고, 행동을 적절히 감독, 통제하며, 



청소년범죄 예방을 위한 지역중심의 종합적 연계전략과 경찰의 역할 259

또한 청소년들도 잘 알고 지내는 이웃어른의 눈 때문에 함부로 행동하지 못하게 되지만, 

그렇지 못한 해체된 지역의 청소년들은 이웃으로부터 행동통제나 간섭을 받지 않고 방

치되기 때문에 쉽게 범죄를 할 수 있게 된다고 주장된다. 즉 지역의 비공식적 통제력이 

낮은 곳에 거주하는 청소년들은 범죄 가능성이 높다고 주장되고 있다.

경제여건이 열악하고 빈곤한 해체된 지역의 아이들은 정상적인 사회화의 어려움으

로 범죄를 저지를 가능성도 높다. 즉 해체된 지역은 청소년들의 가정, 학교, 친구관계

에 문제를 야기해 청소년들에게 부정적으로 영향을 주기도 한다(Elliott et al., 1996; 

Cattarello, 2000). 해체된 지역에서는 부모가 아이들을 적절히 감독하지 못할 가능성이 

높고, 이웃들의 눈을 아랑곳하지 않고 아이들을 학대하는 등 잘못 양육할 수 있으며, 또

한 학교시설이 낙후되고, 대체로 학업에 열중하는 분위기가 아니어서 그러한 지역의 학

교에 다니는 아이들은 학업에 열중하지 못하고 학교적응의 실패 가능성이 높다. 또한 그

러한 지역에서는 지역의 불량배나 문제아들이 통제 받지 않고 거리에서 크게 눈에 띄게 

되는데, 이처럼 그 지역의 아이들은 비행친구와 접촉하거나 어울리게 될 가능성도 높아 

청소년범죄의 위험에 크게 노출된다고 주장되고 있다.

해체된 지역은 전체적으로 범죄가 많이 발생하기 때문에 또한 청소년들에게 하위문화

적 환경을 제공한다는 점에서 청소년들에게 유해한 지역이 된다. 즉 그러한 지역의 아이

들에게는 인습적인 가치가 자리잡기보다는 범죄우호적인 가치가 팽배하게되어 그 지역

의 청소년들은 규범의식이 약화되고 범죄를 쉽게 저지르게 될 수도 있다. 

그러한 점에서 지역사회의 유해환경도 청소년들의 범죄를 야기할 수 있는 주요 원인 

중 하나가 된다. 지역내에 건전한 여가시설이 없이 향락업소 등 유해업소가 많이 있게 

될 경우 이는 청소년들의 가치를 혼란시키고 비공식적 통제력을 약화시키며 범죄학습의 

장이 될 수 있으며, 또한 향락업소가 주변에 인접해 있게 될 때 청소년들은 호기심에 

의해 유해업소에 출입하면서 비행친구와 어울리게도 되고, 혹은 유해업소에 출입하다가 

유흥비마련을 위해 다른 범죄도 저지르게도 된다. 이처럼 지역의 유해환경은 청소년범죄

의 또 다른 주요 원인으로 작용할 수 있다(Roncek and Meier, 1991; Peterson et al., 

2000; 김문조, 이성식, 1994; 김준호, 박정선, 1996).

한편 범죄기회이론에 따르면 범죄기회가 용이한 상황에서 범죄가 쉽게 발생하며, 따라

서 범죄기회의 여건이 범죄발생의 중요한 요인이 된다고 보았다(Cohen and Felson, 
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1979). 범죄기회이론가들은 범죄자의 개인성향이나 그 밖의 특성에 주목하기보다는 범죄

발생의 여건과 기회상황에 주목했는데, 지역수준의 기회여건은 특히 강조되어 범죄기회

가 용이하지 못한 지역에서는 범죄의 발생 가능성이 낮을 것이지만, 범죄기회가 용이한 

지역에서는 범죄발생이 높다는 것을 강조했다. 

초기의 대표이론가인 Jeffery와 Newman은 지역의 물리적 환경여건을 범죄발생의 

요인으로 강조하여, 이후 연구들에서도 지역내 거리설계나 건축물 형태, 조명밝기 등

이 범죄발생의 중요한 요인이 된다고 보았고(Greenberg et al., 1982; Taylor and 

Gottfredson, 1986; Brantingham and Brantingham, 1993), 또한 지역이 우범지역이고 

교통량이 많은 번잡한 상가, 유흥지역에서 범죄발생 기회가 높으며, 거리에 쓰레기나 

낙서가 방치되는 등 무질서한 징후를 보이는 지역에서도 범죄발생 가능성은 높다는 

주장이 제기되어 왔다(Skogan, 1990; Taylor, 1996). 한편 지역주민들의 범죄에 대한 

감시체계가 미약한 지역에서도 범죄기회의 여건을 제공해 범죄발생이 높다고 주장되고 

있다(Greenberg et al., 1985). 

이러한 지역들은 범죄기회의 여건의 차이 때문에 범죄발생 가능성이 높기도 하지만, 

그러한 지역에서는 지역주민들간의 유대가 약하고 비공식적 통제력이 낮음으로 해서 범

죄율이 높다고 주장되기도 한다. 예를 들어 Wilson과 Kelling(1982)은 깨어진 창

(broken window)이론에서 지역의 무질서한 징후들을 범죄발생의 주요 요인으로 제시

했는데, 지역사회가 무질서하게 되면 지역주민들의 범죄두려움은 증가하고 이주율은 높

게 되면서 지역전체의 비공식적 통제력이 약화되어 지역내 범죄가 통제되지 않는다고 

했다. 이후 보다 최근의 범죄기회이론의 논의는 이처럼 비공식적 통제력을 강조하여 사

회해체이론의 논의와 통합되어 지역차원의 범죄를 설명하는 데 주목하기도 했는데

(Bursik and Grasmick, 1993; Rosenbaum et al., 1998), 이러한 지역차원의 논의들이 

청소년범죄와 연관하여 논의된 바는 크게 미약하지만, 이는 청소년범죄를 결정짓는 주요 

요인이 될 수 있다.

이와 같이 청소년범죄의 주요 원인은 다음 표에서와 같이 요약될 수 있다.
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<표 1>  청소년범죄의 주요 요인들

개인요인 충동성 

감흥추구성향, 모험성

지능

문제해결, 인지능력 

역할담당, 감정이입

부정적 자아

반사회적, 범죄우호적 태도

가정요인 경제수준

부모의 이혼

부모간의 불화, 갈등 

부모의 체벌, 학대 

부모의 애정 

부모의 감독 

학교요인
학업성적 

학교, 학교선생에 대한 애착

학교공부관여 

학교의 규모 

학교선생과 학생들간의 관계 

학교의 범죄수준 

학교에서의 체벌 

학교에서의 능력별 학습편성체계 

학교에서의 부적절한 교과과정 

학교운영사항

친구요인 비행친구접촉 

비행친구압력

범죄집단가입

지역사회요인 지역빈곤

지역유대와 결속력 

지역범죄수준

지역유해환경 

지역물리적 환경

지역무질서

지역주민감시
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2. 청소년범죄의 원인에 대한 사회발전론적 시각

청소년범죄 연구에서 최근 부각되고 있는 것은 청소년범죄를 종단적 시각에서 파악하

려 한다는 점에 있다. 즉 기존의 연구에서는 고등학생 연령의 청소년들의 범죄를 설명함

에 있어 고등학교 당시의 개인성향, 가정환경, 학교생활, 친구관계를 묻고 어떠한 요소가 

청소년범죄와 밀접하게 연관이 되는가에 주목했었다면, 최근에는 어려서부터의 그러한 

요소들의 작용에 관심을 가지기 시작했다. 이는 청소년들의 어려서부터의 발달과정을 고

려하기 시작한 것으로, 어릴 때 경험은 어떠하였으며, 초기의 문제행동이나 범죄는 언제 

시작하였는지, 그들이 성장하면서 가정, 학교, 비행친구의 영향력은 어떻게 달라지며, 어

떠한 이유로 범죄를 계속하는지 혹은 중단하는지의 생애과정을 통해 청소년범죄를 접근

하려는 입장이었다.

이러한 시각에서 가장 주목받을 수 있는 것은 어려서의 아동 혹은 소년기때의 경험이 

청소년들의 범죄에 있어서 매우 중요하다는 것이었다. 예컨대 어려서부터 문제행동을 보

이기 시작하고 범죄의 경험이 있었던 아이들은 커서 범죄를 시작한 아이들보다도 청소

년기에 폭력범죄 등 심각한 범죄를 저지를 수 있는 가능성이 매우 높으며, 더 나아가 

성인이 되어서도 지속적인 범죄자로 남을 가능성이 매우 높다는 주장이 제기되었다. 그 

동안의 최근까지의 많은 연구들은 다른 요인들보다도 초기의 범죄연령이 청소년폭력 등 

심각한 범죄를 설명할 수 있는 가장 큰 요인이 된다는 것을 밝혀왔듯이(Loeber and 

LeBlanc, 1990; Hawkins et al., 1998), 어릴 때의 경험은 청소년범죄에 있어 주목해야 

할 중요한 부분이 된다.

그러한 점에서 최근의 많은 학자들은 어려서의 충동성 기질이나 그 밖의 다른 성향요

인들을 중요하게 다루기 시작했다. 범죄와 연관되는 제반 성향들은 어려서 형성되는데, 

그러한 성향을 갖게 될 경우 어려서부터 문제행동과 범죄를 저지를 가능성이 높다고 보

았기 때문이다. 충동성과 주의산만의 높은 활동수준 등이 선천적인 생리적 요소에 의해 

형성되기도 하지만 가정에서 부모로부터의 양육과정에 의해 또한 크게 형성될 수 있다

는 점에서 어려서의 가정의 역할은 매우 중요하게 다뤄져 왔다. 즉 가정은 청소년범죄에 

있어 매우 중요한 요인 중 하나임에도 사회발전론적 시각에서 본다면 그것은 어려서 특

히 중요한 환경요인이 된다고 할 수 있다.
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최근 각광을 받고 있는 Gottfredson과 Hirschi(1990)가 그들의 일반이론에서 어려서

의 가정에서의 부모의 역할을 특히 강조했던 것도 이 때문이다. 그들은 대부분의 범죄가 

순간만족과 욕구에 따라 충동적으로 이루어진다는 점을 강조했고, 그러한 점에서 순간만

족과 충동을 통제, 조절할 수 있는 개인의 능력, 즉 자기통제력의 성향 여하가 청소년범

죄 및 성인의 범죄를 설명할 수 있는 가장 중요한 요인이 된다고 했는데, 그러한 성향

은 어려서 형성되고, 한번 형성되면 쉽게 변하지 않아 성인에 이르기까지 영향을 미친다

고 주장했다. 특히 그들은 그러한 성향이 어려서 부모로부터 길러진다는 점을 강조했는

데, 부모가 자식에게 감독을 소홀히 하거나, 무계획적 생활습관에 관여하지 않고, 잘못된 

행동에 제재 없이 방치하거나, 혹은 애정 없이 자식을 대할 경우 그러한 가정의 아이들

은 내적 통제력이 낮아 어려서부터 문제행동을 보이기 시작하고, 커서도 지속적으로 범

죄를 저지르게 된다고 보았다.

이러한 논의는 Moffitt(1993)의 논의에서도 언급되어, 뇌 신경계의 이상이 있거나 혹

은 가정에서 어려서부터 부적절한 훈육에 의해 길러진 아이들은 언어, 학습능력이 부족

하고, 충동적이 되어 어려서부터 문제행동을 보이기 시작하고, 청소년기를 거쳐 성인에 

이르기까지 지속적으로 범죄를 저지를 가능성이 높음을 주장했다. Moffitt는 청소년범죄

자들을 두 부류로 나누어 설명했는데, 그 하나는 이처럼 어려서부터 문제행동을 보이기 

시작한 소위 초기진입자들로, 이들은 생애지속적으로 범죄의 가능성이 높고, 특히 폭력 

등 심각한 범죄를 저지를 가능성이 높은 집단이라고 했다. 그러나 다른 부류는 어려서는 

문제징후나 문제행동이 없었고 청소년기에 비행을 시작한 후기진입자들인데, 이들은 청

소년기에만 범죄를 저지르다가 중단하는 한시적인 청소년범죄자들이라고 했다. 위험집단

인 전자의 경우에 있어 심리학자인 Moffitt는 어려서의 성향을 특히 강조했는데, 그러한 

성향은 생물학적인 이유 이외에 가정에 의해서도 크게 비롯된다는 점에서 아이들이 어

렸을 때에 있어 가정의 역할을 또한 강조했다.

이처럼 가정요인은 어린 시기에 특히 중요한 요인이 된다고 볼 수 있다. 예컨대 그 

동안의 연구에서 가정의 기능적 요소보다 부모의 이혼 여하는 청소년범죄와 크게 관련

이 없다는 연구결과를 제시하고 있지만 부모가 청소년 성장기에 이혼한 경우보다 어릴 

때 이혼한 아이들의 경우 범죄 가능성은 더욱 높다는 주장이 제기되고 있다. 즉 어려서 

부모가 이혼한 경우는 아이들에게 더욱 부정적일 수 있다는 것이다. 마찬가지로 청소년
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시기보다 어려서의 부모의 관심, 애정, 훈육방식은 청소년범죄와 더욱 밀접한 연관이 있

을 수 있다고 언급된다.

그렇지만 어려서 가정에서 문제가 있었던 경우 그러한 경험이 성장기의 다른 환경적 

요소와 관계없이 청소년기의 범죄에 직접적인 중요한 원인이 되는지에는 적지 않은 논

란이 있어 왔다. 예컨대 Gottfredson과 Hirschi는 어려서 가정의 영향에 의해 일정 충

동적 성향이 형성되게 되면 어려서부터 문제행동을 나타내기 시작하고 청소년성장기의 

가정, 학교, 친구의 영향과 관계없이 어려서 형성된 성향과 문제행동이 청소년범죄, 그리

고 더 나아가 성인의 범죄도 설명하게 된다고 보았다. 그렇지만 사회발전론자들은 어려

서 가정의 영향 때문에 문제행동을 하기 시작하면 그러한 영향으로 청소년기에 가정, 학

교, 친구관계에 문제가 있게 되고 그러한 이유에 의해 청소년시기에 범죄를 한다고 보고 

있다. 사회발전론자들은 비행의 지속적인 측면 이외에도 범죄의 발전과정, 즉 범죄가 중

단되거나 혹은 범죄의 경향이 증폭되고, 또한 심각한 범죄자로 발전하게 되는 과정과 그 

이유를 설명하려고 했다. 그들에 따르면 어려서의 가정환경과 문제행동이 초기범죄의 단

서를 제공하지만 성장기 때의 가정, 학교, 친구관계가 또한 매우 중요한 요인이 된다고 

했다. 성장기 때의 환경은 범죄경향을 증폭할 수 있으며, 또 다른 한편으로 그러한 환경

이 잘 조성이 된다면 비록 어릴 때 문제행동을 보였던 아이들이라 하더라도 범죄를 중

단할 가능성이 있다고 하였다. 이처럼 사회발전론자들은 범죄의 증폭 또는 중단의 이유

도 설명하려고 했다.

Sampson과 Laub(1993)는 그 대표적 이론가로 청소년범죄의 최초 발단은 어려서의 

경험에 있지만, 결국 청소년범죄는 청소년기의 가정, 학교 등의 사회유대에 의해서 결정

된다는 점을 강조했다. 이는 달리 말하면 어렸을 때 문제행동을 보인 아이들이 성장기에 

부정적 환경에 처할 경우 범죄경향은 더욱 증폭되고, 다른 한편으로 청소년기에 사회유

대를 회복하거나 비행친구와 사귀지 않게 되는 경우 청소년범죄의 가능성은 낮다는 것

을 주장하는 것이었다. 즉 그들은 어려서의 경험 이외에 청소년기에서의 환경변화도 강

조했다.

그럼에도 기존의 학자들은 어려서의 가정에서의 경험을 중요한 요인으로 다룬 데에는 

의견을 같이 하고 있다. 사회발전론자들에 따르면 어려서 가정에서 유대가 형성된 아이

들은 유대가 지속되고 학교생활, 친구관계도 원만히 형성되지만, 그렇지 못한 아이들은 
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어려서 문제행동을 보이기 시작하면서 가정의 문제는 지속되고, 또한 성장기에 학업의 

부진을 겪게 되면서 점차 비행친구와 어울리게 되어 청소년기에 위험청소년이 되는 것

으로 이해했다. 특히 청소년기에는 비행친구의 영향력이 상대적으로 강조되면서 어려서

는 가정이 중요하지만 커가면서 아이들은 비행친구와 사귀었는가가 청소년범죄의 주요 

결정 요인이 된다는 것을 강조하고 있다.

한편 사회발전론자들은 지역사회요인을 크게 다루지는 않았지만, 청소년들이 어렸을 

때 자랐던 지역사회의 환경적 특성을 청소년성장에 영향을 미칠 수 있는 주요 요인으로 

언급하기도 했다. 즉 빈곤하고 해체된 지역에서 어린 시절을 보냈던 아이들은 성장기에 

가정, 학교, 친구관계에 문제를 야기해 차후 청소년범죄의 가능성이 높다고 주장된다. 그

러나 앞서 다루었듯이 지역사회요인을 다루고 있는 학자들은 어린 시절에서의 지역사회

의 특성보다는 청소년들이 현재 거주하고 있는 지역의 비공식적 통제력이나 범죄기회와 

같은 상황적 요인을 강조했던 반면, 주로 개인수준의 요인에 관심을 보였던 사회발전이

론가들은 이 부분에 소홀했었다고 할 수 있다.
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Ⅲ. 청소년범죄의 예방과 대책 : 외국 연구들의 검토

1. 청소년범죄 예방을 위한 원인별 대처

청소년범죄는 다양한 원인에 의해 설명된다. 즉 청소년범죄자들은 그들의 충동적 성

향이나 인지적 결함 이외에도 가정, 학교, 비행친구, 그리고 지역사회 등의 영향에 의해 

범죄를 저지르게 된다는 것이 그 동안의 많은 연구들에 의해 주장되고 있다(Howell, 

1995; Farrington, 1996; 엄명용, 1999). 이는 청소년범죄자만을 교정의 대상으로 했던 

기존의 대책이 왜 한계가 있을 수 밖에 없는가를 말해준다. 청소년범죄의 대처에는 청소

년범죄자들을 대상으로 그들의 성향을 치유하기 위한 노력 이외에도 그들의 환경의 요

소를 어떻게 다루어야 하는지가 주된 관심이 대상이 된다. 예컨대 대부분의 청소년범죄

자들이 가정에서 부모의 잘못된 양육에 의해 키워지고 부모의 사랑과 관심밖에 있는 경

우가 많다고 한다면, 청소년들 이외에도 부모를 포함한 대책방안이 강구될 필요가 있다. 

더욱이 청소년들에게 가정 이외에 학교, 비행친구, 지역사회 등의 요소가 모두 중요한 

요소가 된다고 한다면 이에 대한 해결과 대처방안도 요구된다고 할 것이다. 기존 연구들

에서 제시되어 왔던 다양한 대책들을 보면 개인성향, 가정, 학교, 친구관계, 그리고 지

역사회의 특성과 관련한 대책으로 구분할 수 있는데, 그 주요 대책과 내용들은 다음과 

같다.

1) 개인요인 대처

정신분석학자들은 문제행동의 기반에는 내면의 정서상의 혼란이 있는 것으로 파악했

다. 따라서 개인치료에 있어서 아이들의 정서상의 문제 그리고 내면의 갈등문제, 예컨대 

아이들의 불안감, 우울감 등을 해결하고자 했다. 정신분석치료에서는 심리학자나 정신과

의사 등 고도의 전문가가 아이들과 상담하면서 그들의 내면의 갈등문제를 파악하고 그 

갈등의 근원을 찾아 상담을 통해 해결하려는 것을 치료의 방법으로 사용하고 있다. 그러

나 이 방법은 아이들의 치료를 위해서는 체계화되지 않아 치료방법으로 크게 선택되지는 
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않았고, 또한 이후 연구들에서도 그 효과가 크게 증명되지는 않았다. 예를 들어 

Lipsey(1992)는 기존의 연구결과들을 검토하는 메타분석에서 그 방법이 아이들의 재범을 

막는 데에는 큰 효과가 없음을 밝히고 있으며, Weisz와 그 동료들의 연구(1987, 1995)에

서는 정신치료가 아이들에게 긍정적이었다는 것을 밝히고 있지만, 그 효과는 다소 미약

하며, 행동치료의 방법이 오히려 효과가 있었다는 것을 제시했다. 

내담자 중심 치료(client-centered therapy)나 현실치료(reality therapy)는 정신분석

치료와 유사하면서도 치료과정에서 전문상담 치료자보다는 치료당사자인 아이들의 역할

을 중시해 상담과정에서 아이들이 스스로 문제를 발견하고 그들의 욕구불만과 갈등을 

스스로 해결하도록 도와주려 했던 치료방법이었는데, 그 효과도 명확히 밝혀지지 않고 

있으며, Weisz와 동료들(1995)에 따르면 예컨대 내담자중심 치료는 여러 치료방법 중 

가장 효과가 없는 방법으로 나타나고 있음을 밝히고 있다. 물론 청소년범죄자들은 내면

의 정서상의 문제를 안고 있지만 그러한 문제보다는 보다 외부에 표출되는 성향, 예컨대 

충동성이나 주의력 부족 등이 그 주요 원인이 되며, 그러한 성향은 내면의 치료보다는 

행동치료에 의해서 보다 치유가 가능하다는 점에서 오히려 행동치료가 문제청소년들의 

치료에서 보다 주목받게 되었다.

행동치료는 치료과정에서 외부의 행동 변화에 치중한다. 따라서 문제행동을 일정한 

학습과정을 통해 고치려는 데에 주목한다. 예를 들어 보상과 벌을 통해 바람직한 행동을 

학습하도록 하는 방법은 가장 많이 사용되는 방법이다. 치료과정에서 바람직한 행동을 

잘 따르면 보상을 하여 그 행동을 격려하고 그렇지 못할 때 벌을 주도록 하는 토큰경제 

방법은 대표적인 예이다. 혹은 치료당사자인 아이들과 고쳐야 할 것은 무엇인지를 함께 

정하고 치료과정에서 보상과 벌의 규칙 등 계약을 맺어 행동을 바꾸려는 행동계약 방법

도 사용된다. 또한 바람직한 행동모델을 정하고 그것을 관찰을 통해 학습하도록 하거나 

그 행동을 따라하도록 하는 방법을 사용하기도 한다. 이러한 방법은 청소년들의 치료에

서 크게 호응을 받아 왔는데, 특히 행동치료의 방법이 인지상의 치료와 결부될 때 매우 

효과적이라는 것이 그 동안의 연구들에서 밝혀져 왔다.

청소년범죄자들은 충동적이고 높은 활동성을 지니며 문제해결능력과 대인관계에 있어 

사회기술능력이 부족하다고 보아 왔다. 따라서 그러한 성향들을 치료하기 위한 개인대처

전략이 그 동안 많이 시도되고 논의되어져 왔다. 이때 인지행동치료의 방법을 통해 충동
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성과 화기질을 조절하고 문제해결능력과 인지능력을 키우려는 대처전략은 크게 긍정적

으로 평가되고 있다. 

예컨대 Ross와 동료들(1988)의 추론과 재사회화 프로그램(Reasoning and Rehabilitation 

Program)에서는 아이들의 충동적이고 이기적인 성향을 바꾸고, 행동하기 전 잠시 멈추고 

생각하는 훈련을 시키며, 대인갈등상황에서 협상기술과 문제해결의 가장 적절한 대안을 

찾도록 했다. 아울러 자신의 행동이 피해자 그리고 다른 사람에게 미치는 결과와 영향에 

대해 생각하도록 하는 사회관점 혹은 역할담당 능력을 배양하는 데에 주목했는데, 치료

과정에서 보상과 벌, 모델링의 방법을 통해 치료하도록 했다. 

그 중 문제해결능력을 길러주는 것은 매우 중요하다고 평가되어, Spivack과 Shure 

(1982)가 제시한 훈련방법은 이후 연구들에서도 청소년범죄를 해결하는 데 긍정적으로 

평가받고 있다(Hollin, 1990). 즉 문제상황을 주고 이에 대한 다양한 해결방법을 제시하

게 한 후 각각의 방법을 선택하게 되었을 때의 결과를 생각하게 하여 그 중 가장 적절

한 대안을 선택하게 하는 훈련은 그 대표적인 예가 된다. 또한 대인갈등상황에서의 폭력

행사는 상대의 의도를 잘못 해석하거나 상대로 책임을 전가하는 경향에 의해 비롯된다

는 점에서 그러한 왜곡된 귀인경향을 바꾸려는 시도도 효과가 있음이 입증되고 있다

(Dodge, 1993). 아울러 화를 조절하기 위한 화조절 인지훈련도 문제아이들의 치료에 효

과적임이 밝혀지고 있는데,4) 이처럼 인지행동치료방법은 그 동안의 연구에서 여러 개인

치료방법 중에서도 가장 효과가 있는 것으로 밝혀지고 있다(Lipsey, 1992; Hollin et 

al., 1995; Kazdin, 1997a).

2) 가정요인 대처

청소년범죄의 가정요인들로는 앞서 제시했듯이 부모의 관심과 감독의 부족, 애정의 결

여와 부적절한 훈육, 체벌과 학대 등이 주요 원인들로 언급되어 왔다. 이는 청소년들을 

4) 예를 들어 Goldstein과 동료들(1998)의 공격성대치 훈련 프로그램(Aggression Replacement 

Training Program)에서는 10주 이상의 행동치료 방법을 통한 훈련으로, 화를 통제하기 위한 인지

전략을 가르치고 상대의 의도를 파악하는 능력을 키우는 방법을 사용해 큰 효과가 있었다고 보고

하고 있다. 
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대상으로 하기보다는 부모를 대상으로 하는, 혹은 청소년과 부모 모두를 포함하는 가정

전체의 기능을 회복하기 위한 어떠한 대책이 필요하다는 것을 말해 준다. 그러한 점에서 

그 동안 많은 연구들에서는 청소년 이외에 부모를 대상으로 하는 대책 프로그램이나 혹

은 부모와 청소년들의 관계 개선을 위한 방안을 제시하여 왔다. 

부모가 자식을 적절히 양육한다면 청소년비행을 미연에 방지할 수 있다. 그러한 점에

서 부모에게 적절한 양육방법을 지도하려고 했던 부모관리훈련(parent management 

training) 프로그램은 크게 각광을 받았다. 오레곤 사회학습센터(Oregon Social 

Learning Center(OSLC))의 Patterson과 동료들(1982)에 의해 주도된 이 프로그램에 따

르면 대부분의 문제청소년들의 부모는 자녀를 어떻게 효과적으로 양육해야 하는지를 

전혀 모르고 있었다는 것을 지적했다. 따라서 이 프로그램에서는 부모를 대상으로 효과

적인 자녀양육방법을 지도하였는데, 자식이 무엇을 하는지 관심을 갖고, 자녀를 감독하

며, 일정한 규칙을 정하여 적절한 보상과 벌로 아이들을 지도해야 한다는 것을 강조했

다. 그리고 무엇보다도 특히 부모의 강압적이고 부정적인 훈육방식을 개선하려는 데에 

주된 목적을 두었다. 즉 부모가 자녀에게 지나치게 매를 들거나 폭언을 하는 방식으로 

자녀를 키우는 것이 가장 위험하다고 보았다. 

부모관리훈련 프로그램에서는 문제청소년들의 부모를 대상으로 특별히 자녀양육방법

에서 바뀌어야 할 부분이 무엇인지를 부모에게 묻고 상담가가 부모와 함께 그것을 어떻

게 변화하여야 할 것인지를 함께 모색하는 등 문제의 분석에서부터 출발한다. 그리고 부

모에게 자녀의 행동을 철저히 감독해야 한다는 것을 가르치고 주별로 일정 행동을 주의 

깊게 관찰할 것을 요구하며 아울러 부모가 자녀를 키울 때 필요한 적정한 사회학습기술

을 가리키는 데 주목했다. 즉 잘할 때는 칭찬과 보상을 하여 격려하고 그렇지 못할 때

에는 벌하며, 벌할 때에는 고함이나 체벌과 같은 방법보다 일정 권한을 박탈하거나 조용

한 방이나 공간에 일정 시간동안 혼자 있게 하는 방법을 취하도록 하는 것이다. 또한 

이때 자녀와 함께 계약을 하여 규칙을 정하도록 하고 보상과 벌을 일정하게 사용하도록 

하는 방법을 가르친다.

이러한 부모관리훈련 프로그램은 매우 효과적이었다는 것이 그 동안의 실험연구에서 

밝혀져 왔다(Dishion et al., 1992; Patterson et al., 1992). Weisz와 그 동료들(1995)

은 그 동안의 연구들을 기초로 한 메타분석 연구에서도 부모관리훈련 프로그램의 효과
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는 상당하다는 결과를 제시했다. 특히 그 효과는 이미 성장한 청소년들의 부모를 대상으

로 하기보다는 어린 자녀를 둔 부모를 대상으로 실시할 때 더욱 크다는 주장이 제기되

고 있다(Kazdin, 1997b).

부모가 개입되는 또 다른 가정프로그램으로는 가족치료가 있다. Alexander와 

Parsons에 의해 제시된 기능적 가족치료(functional family therapy)는 그 주요 프

로그램으로, 이는 청소년들의 가족성원들간의 상호행동과 의사소통방식 등을 해결

해야 하는 가장 중요한 문제로 삼는다. 가족치료에서도 부모훈련이 요구되는 것이지

만, 특히 여기서는 전 가족성원들간의 관계를 개선하려는 데에 주목한다. 이에 전 가족

성원을 대상으로 기존의 상호작용패턴을 변화하는 데에 일차적 목적을 갖고 의사소통 

상에 협상하는 방법, 일정 규칙을 정하고 상호 강화의 방법을 습득하여 갈등을 해소하고 

관계를 개선하려는 것에 관심을 갖는다. 가족치료에는 부모와 자식간의 관계개선 이외에 

부모간의 부부갈등을 해결하려는 데도 관심을 갖는다.

이러한 가족치료의 방법은 그 동안의 연구에서 상당한 효과가 있었다는 것이 밝혀져 

왔다. 예컨대 Klein과 그 동료들(1977)은 소년법원에서 인계 받은 범죄를 저지른 아이

들의 가족성원들에게 바람직한 의사소통방식을 강화방식을 통해 격려하고 훈련시킨 결

과, 그 가정의 청소년들은 가족치료를 실시하지 않았던 가정의 청소년들 그리고 정신분

석 혹은 내담자중심의 치료를 했던 청소년들보다 재범율이 극히 낮았다는 결과를 제시

했다. Shadish(1992)는 기존 연구들에서 있었던 연구결과들을 기초로 메타분석을 한 결

과 가족치료가 가족기능 회복에 크게 기여했다는 것을 밝히고 있으며, 이후 연구들에서

도 그 청소년범죄 예방효과가 긍정적이었다는 것이 밝혀지고 있다(Alexander, 1994; 

Tolan and Guerra, 1994; Tremblay and Craig, 1995).

가정문제의 해결을 위한 프로그램에서는 상담가나 사회복지사가 문제가정을 방문하여 

간단한 상담을 하는 방식보다는 보다 적극적으로 개입하여 부모를 훈련하고 가족간의 

의사소통체계를 치료하는 것이 보다 바람직하다는 결과를 제시해 오고 있다. 아울러 자

녀를 학대하는 가정의 경우에서도 아이들을 부모와 격리하여 대리부모나 보호시설 등에 

위탁하기보다는 가정에서 부모를 치유하는 등의 적극적 방법이 효과를 보고 있다고 주

장되고 있다. 특히 부모훈련이나 가족치료는 아이들이 어릴 때 개입하는 것이 효과가 있

다고 지적된다. 따라서 출산한 부모나 유아를 둔 부모, 특히 저소득층이나 미혼모의 가
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정을 대상으로 지역간호사나 사회복지사가가 가정을 방문하는 등의 방법으로 바람직한 

양육을 위해 부모를 교육시키고, 혹은 이미 문제징후가 나타난 가정에 대해서는 어려서

부터 적극 개입하여 치료하는 것이 바람직하다고 주장되고 있다.5)

3) 학교요인 대처

학교요인 대처는 학교요인들에 근거하여 청소년들의 학업부진과 적응실패 이외에도 

학교공부에 있어 노력부족, 학교선생과 학생들의 부적절한 관계, 그밖에 학교환경을 개

선하려는 데에 주목해 왔다. 많은 연구들에서는 효율적인 학급관리를 통해 학생들의 학

업능력을 향상시키고 학교에서의 문제행동을 차단하는 데에 주력했다.

시애틀 사회발전 연구(Seattle Social Development Project)(Hawkins et al., 1988)

는 그 대표적 프로그램으로, 학급관리, 협동적 학습전략, 그리고 상호작용적 수업을 주요 

전략으로 제시했다. 즉 적합한 학급활동에 대한 규칙을 세우고 칭찬과 격려로 학급질서

가 유지되도록 하고, 아이들을 소집단으로 나눠 팀별로 보상체계를 통해 학생들이 협동

하여 규칙을 따르도록 유도하며, 또한 학과시간에는 학생이 잘 이해하고 있는지를 선생

이 검토하면서 효과적으로 수업을 진행하도록 하는 것이다. 이러한 결과 학생들의 학교

에 대한 애착은 증가했고, 학교공부에 대한 관여도도 크게 증가했다는 긍정적 효과가 있

었다. 그렇지만 이러한 프로그램이 하층 아이들의 범죄예방에 긍정적으로는 기여했지만 

학생전체의 범죄예방에는 크게 기여하지 못하는 것으로 나타났다. 학급관리의 범죄예방

에 대한 효과는 최근의 연구에서도(Battistich et al., 1996) 크게 나타나지는 않았다.

총체적 교육을 통한 긍정적 행동프로그램(Positive Action Through Holistic 

Education)(Gottfredson, 1986)은 학교관련 여러 요소들을 개선하려는 대표적인 전략이

었다. 이 프로그램에서는 선생들에게 학급규칙을 세우게 하고 효과적인 학급관리방법을 

훈련시키게 하는 것 이외에 학업성적이 부진한 학생들에게 특별한 학습관리 및 상담서

5) 이와 관련한 대표적인 프로그램으로는 부모자녀 상호행동 훈련 프로그램(Parent-Child Interaction 

Training Program)(Strayhorn and Weidman, 1991)과 시라큐스 대학의 가족발전연구 프로그램

(Syracus University Family Development Research Program)(Lally et al., 1988)이 있으며 그 

연구결과는 긍정적임이 밝혀지고 있다.
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비스를 제공하여 청소년들이 학업에 정진할 수 있도록 격려하고, 또한 학생들이 교과목 

이외의 학교활동에 적극적으로 참여하도록 유도하며, 학교에 대한 애착을 증진시키기 위

해 학교자랑 캠페인 등을 실시하여 학생들의 학교에 대한 소속감을 높이는 등의 총체적

인 노력을 기울였다. 그러나 연구결과 실험집단의 경우 학업성적이 향상되었으나 청소년

들의 범죄예방, 특히 위험청소년들의 경우, 통제집단과 비교하여 큰 효과가 없었음이 보

고되었다. 

일반학생들 이외에 특별히 하층 등 위험집단의 청소년들을 대상으로 한 학교 프로그

램으로는 학교진급환경연구(School Transitional Environment Project)(Felner et al., 

1993)가 있다. 이 프로그램에서는 그러한 학생들을 따로 모아 특별 관리하고, 학업증진

을 도우며, 학생상담 등이 실시되었는데, 실험집단의 학생은 학업성적도 올랐고, 또한 학

교결석율도 적었으나 실험집단과 통제집단 사이에 범죄나 문제행동에는 큰 차이가 없었

던 것으로 밝혀졌다. 이처럼 특별히 위험집단의 아이들을 따로 관리하는 방법은 크게 효

과가 없는 것으로 밝혀지고 있다. 그러나 Gottfredson(1990)의 도시전략을 통한 학생훈

련(Student Training Through Urban Strategies)에서는 따로 법준수와 관련된 교과

과정을 첨가하여 실험연구를 실시한 결과 실험집단의 범죄는 줄어든다는 다소 긍정적인 

결과를 나타내고 있다.

학교 프로그램에서는 학급관리나 학업증진을 위한 노력 이외에도 학생들 개인의 범죄

관련 성향에 대처하려는 프로그램도 다양하게 이루어졌다. 특히 이 경우 학교에서 일정 

교과과정이 개설되어야 한다는 것이 강조되었다. 예컨대 학생들에게 어릴 때부터 학교에

서 문제해결능력 등의 인지능력을 키우기 위한 대인인지문제해결 교과과정 프로그램

(Interpersonal Cognitive Problem-Solving Program)(Schure and Spivack, 1982)이

나, 대안적 사고증진 전략(Promoting Alternative Thinking Strategies)(Greenberg et 

al, 1995), 사회관계개입 교과과정 프로그램(Social Relation Intervention Program) 

(Lochman et al., 1993), 그리고 사회능력증진 프로그램(Social Competence Promotion 

Program)(Weissberg et al., 1997)은 청소년들의 인지능력개발과 범죄예방에 상당히 

효과적이었다는 연구결과를 밝히고 있다. 

더욱이 청소년들의 폭력을 막고자 갈등해결과 화조절을 위해 학교에서 개설한 교과과

정도 그 효과가 긍정적이었다는 것이 밝혀지고 있다. 긍정적 청소년선택 훈련(Positive 



청소년범죄 예방을 위한 지역중심의 종합적 연계전략과 경찰의 역할 273

Adolescents Choices Training) (Hammond and Yung, 1991), 생각 우선(Think 

First)의 화조절(Larson, 1992), 갈등해결(Dealing with Conflict)(Bretherton et al., 

1993), 아동들의 두 번째 단계(Children's Second Step)(Grossman et al., 1997) 교과

과정 연구는 그 대표적인 연구였다. 여기서는 강의, 비디오 상영, 역할연기 등을 교과방

법으로 활용했었다.

그러나 마약이나 약물을 방지하기 위한 교과과정, 예컨대 약물남용거부교육(Drug 

Abuse Resistance Education) 등에서는 문제해결이나 자기통제능력 등을 포함한 교육

이 실시되었지만 그 효과는 크지 않았다는 것이 밝혀지고 있다(Rosenbaum et al., 

1994; Lindstorm, 1996). 이 프로그램에서는 특별히 경찰이 학교를 방문하여 약물의 유

해성, 법 준수 등의 강의를 했던 프로그램으로, 이처럼 특별히 어떠한 분야, 예컨대 약

물남용에서의 교과과정보다는 일반적인 인지능력과 문제해결능력을 위한 교과과정이 보

다 바람직하다고 지적되고 있다. 아울러 교재중심의 정보전달식의 강의는 지양되어야 하

고, 경찰과 같은 비전문가에 의한 교과진행보다는 전문가의 참여가 바람직하다고 주장되

고 있다(Sherman, 1997).

아울러 교과과정 프로그램의 경우도 특별히 문제가 있는 학생들을 대상으로 실시했을 

때에는 큰 효과가 없었다는 것이 밝혀지고 있다(Lipsey, 1992). 즉 학생전체를 대상으로 

하는 예방차원의 교과과정의 개설이 보다 바람직하다고 주장되고 있다. 아울러 많은 연

구들에서는 중학교이후의 프로그램보다 초등학교 학생을 대상으로 하는 교과과정의 개

설이 보다 중요하다는 것을 강조한다. 예를 들어 앞서 언급한 학생진급환경연구에서도 

그 효과가 미약했던 것은 위험청소년들을 대상으로 프로그램이 실시되었다는 것 이외에

도 중학생이상의 아이들이 연구대상이었다는 점에서 그 효과가 미약했다고 볼 수 있다.

4) 친구요인 대처

비행친구와 사귀거나 갱 혹은 범죄집단에 속해 있는 청소년들은 범죄 가능성이 매우 

높다. 따라서 그 동안의 연구에서는 범죄집단을 해체하고 청소년들이 사회에 복귀할 수 

있게 하는 방안에 대해 많은 노력을 기울여 왔다(Spergel, 1989). 시카고지역 연구에서 

실시되었던 사회사업가의 할당 프로그램은 가장 오래된 방법 중 하나였다. 이는 사회사
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업가를 문제가 되는 지역에 보내 비행집단과 접촉하여 그들과 함께 활동하면서 친밀감

을 유지하여 그들에게 긍정적 모델을 제시하고 개인상담을 하면서 그들이 긍정적인 방

향으로 행동할 수 있도록 유도하는 프로그램이었다. 그러나 이는 큰 효과를 보이지 못했

다. 오히려 사회사업가의 온건한 참여는 범죄집단을 옹호하는 것으로 비춰져 범죄집단내

의 결속력은 더욱 강화되었고, 지속적으로 새로운 요원 충원이 있었으며, 사회사업가의 

개입 후 범죄수준은 더욱 높아졌다는 주장도 제시되었다(Klein, 1971).

범죄집단들에 대한 경찰의 강력한 대처는 또 하나의 대처 전략이었다. 즉 순찰을 강

화하고, 범죄집단에 대한 정보수집을 통해 갱들을 체포하여 그들의 활동을 막는 전략이

었다. 갱에 대한 지역사회 대처 프로그램(Community Resources against Street 

Hoodlums)이나 안전한 거리 프로그램(Operation Safe Streets)은 대표적인 경찰프로그

램이었다(Klein, 1993). 그렇지만 그 동안의 연구에 따르면 그러한 전략은 큰 효과를 보

이지 못한다고 지적되어 왔고 경찰에 의한 전략만으로는 한계가 있다는 주장이 제기되

어 왔다(Spergel, 1995; Rush, 1996). 강한 대처는 범죄집단 내부의 결속력을 다지게 

하는 데 오히려 영향을 미칠 수 있다는 지적도 있었다.

범죄집단이나 갱에 대한 대처에는 오히려 교화의 노력이라든지 직업훈련을 통해 취업

을 하도록 하는 방법이 효과적일 수 있다고 주장되어 왔다. 예컨대 경찰, 보호관찰관, 

그리고 사회사업가가 협력하여 청소년범죄자들의 활동을 철저히 감독하면서, 아울러 그

들에게 교육과 직업의 여건을 제공하여 그들의 생활습관을 바꾸고 사회복귀를 돕도록 

하는 것이다. 또한 직업훈련 이외에 그들 혹은 그들 부모에게 상담과 교육을 하는 등의 

노력을 기울일 때 다소 효과가 있다는 것이 밝혀지고 있다(Spergel, 1995).6)

그렇지만 이미 형성된 범죄집단에 대해 어떠한 조치를 취하려는 노력은 대부분의 많

은 연구에서 효과를 보지 못했다고 지적하고 있다. 이러한 이유로 무엇보다도 중요한 대

처전략은 비행친구와 사귀거나 범죄집단에 가입하는 것을 사전에 막는 예방의 측면에 

있다고 주장된다. 가정환경에 문제가 있거나 학교에 적응하지 못한 아이들이 비행친구와 

사귀게 될 가능성이 높다고 한다면 그러한 점에서 이를 막기 위해서는 사전에 가정과 

6) 이는 Spergel과 Grossman(1997)의 시카고에서 시행되었던 갱폭력 감소 프로그램(Gang Violence 

Reduction Program)에서도 그 효과가 지지된 것으로 나타나고 있다.
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학교에서의 대책이 중요하다고 주장되고 있다. 또한 또 다른 전략으로 아이들에게 사회

기술 등 인지능력과 문제해결능력을 키워주는 것이 무엇보다도 중요한 전략이 된다고도 

주장된다(Tremblay et al., 1992). 인지능력과 사회기술이 부족한 아이들은 친구의 유혹

에 혹은 압력에 저항하지 못하고 그들과 휩쓸리게 될 수 있기 때문이다. 이러한 점에서 

아이들에게 친구의 압력을 거절하는 방법, 예컨대 자기주장의 기술을 가르치는 것은 주

요 전략의 하나로 각광을 받아 왔고 그 효과도 긍정적이라는 평가를 받아 왔다(Botvin 

et al., 1984).

또한 학교에서 교과과정을 통해 범죄집단에의 가입의 부정적 결과를 가르치는 예방전

략도 긍정적 효과가 있다고 주장되고 있다. Thompson과 Jason(1988)은 학교에서의 범

죄집단방지 교과과정이 위험집단 아이들의 범죄집단 가입의 예방을 위해 얼마나 기여하

는가를 연구했는데, 실험집단의 아이들은 차후 범죄집단에 가입하는 가능성이 낮다는 결

과를 제시했다. 또한 경찰에 의해 학교에서 실시했던 범죄집단 저항 교육과 훈련(Gang 

Resistance Education and Training)(Esbensen and Osgood, 1997) 프로그램도 큰 

효과가 있었다고 주장된다.

비행친구와 사귄다거나 범죄집단의 결성은 보다 거시적인 지역사회의 문제라는 것이 

주장되기도 했다. 즉 지역의 해체로 지역의 비공식적 통제가 약화되면서 청소년범죄자들

이 통제되지 못하고 지역에 많이 눈에 띄게 되면서 지역의 아이들은 비행친구와 접할 

기회가 많아지게 되고, 또한 범죄집단이 형성될 수 있다는 것이다. 아울러 지역내에 청

소년들이 건전하게 보낼 수 있는 여가시설과 놀이공간의 부족이 그 원인이 될 수 있다

는 지적도 제기되고 있다(Thurnman et al., 1996). 그러한 점에서 범죄집단에 대한 대

책은 지역사회에 대한 대책과도 밀접히 연관되면서 논의되었다.

5) 지역사회요인 대처

청소년범죄에 대처하기 위해 개인성향, 가정, 학교, 비행친구관련 대책 이외에도 지역

차원의 대처 노력은 주요 전략의 하나이다. 사회해체이론가들은 청소년범죄의 원인이 지

역사회의 특성과 관련이 있다고 보고, 지역의 비공식적 통제력을 강화하고 개인의 부적

응적 측면들의 그 근원이 되는 지역차원의 환경의 개선이 필요하다고 보았다. 기존의 대
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부분의 노력들이 청소년 개인이나 가정환경 등에 초점을 두어 청소년중심의 범죄예방책

을 강구하려고 했었다면 지역차원의 대처는 보다 거시적인 전략이었다고 할 수 있다. 즉 

지역차원의 노력을 통해 청소년들이 적절히 성장할 수 있는 생활터전을 제공하며, 아울

러 지역의 비공식적 통제력을 강화함으로써 청소년들의 범죄를 방지하려고 했던 전략이

었다.

시카고지역 연구는 그 대표적인 연구였다. Shaw와 McKay에 의해 수행되었던 연구

에서는 청소년범죄 예방을 위해 빈곤하고 해체된 지역을 중심으로 지역내 자조적 조직

화를 통해 청소년들의 여가활동을 늘리며, 지역내 범죄집단을 통제하고, 지역환경을 개

선할 것을 강조했다. 즉 범죄율이 높은 지역을 선정하여 지역주민, 기업, 종교기관 등이 

서로 협력하는 조직체를 구성하고, 지역의 청소년들이 지역에 애착을 느낄 수 있도록 다

양한 여가활동 프로그램을 실시하였는데, 예컨대 스포츠 활동을 통해 지역내 청소년들이 

서로 접촉하도록 하며, 범죄 관심을 다른 곳으로 돌리고, 스포츠를 통해 공격성을 발산

하도록 하였다. 또한 청소년범죄자들과 갱들을 지역내 사회사업가나 자원봉사자들과 연

계, 접촉하게 함으로써 그들의 재범을 방지하고 통제하려고 했다. 아울러 지역환경 개선

을 위해 지역내 의료시설 등 서비스 제공의 질을 높이며, 지역의 환경을 청결히 정화하

고, 성인들이 출입하는 유해업소에 청소년들이 접촉하는 것을 차단하는 등 환경개선의 

노력을 기울였다.

시카고지역 연구는 1931년부터 1944년까지, 그리고 1944년부터 1984년까지 두 차례

에 걸쳐 수 년 동안 실시되어, 그 동안 인구구성원의 변화로 프로그램의 직접적인 효과

를 평가하기는 어려웠다. 그렇지만 사회사업가를 할당하여 범죄집단의 문제를 해결하려 

했던 노력은 큰 효과가 없었으나, 전반적으로 프로그램의 효과는 긍정적임이 밝혀져, 실

험이 실시된 지역의 청소년들의 재범율은 낮아졌다는 결과를 보고하고 있다(Schlossman 

and Sedlak, 1983). 그렇지만 시카고지역 연구와 유사하게 시행된 1950년대의 보스턴의 

지역연구나 이후의 지역연구의 결과를 보면 그 효과는 불분명하며, 더욱이 지역주민을 

포함하여 여러 조직들의 조직화를 필요로 했던 이 프로그램은 실제 정작 프로그램의 실

시가 필요한 빈곤지역 등에서는 주민들의 참여 저조로 활성화되기 어려웠다는 문제가 

있었다.

시카고지역 연구에서도 주요 프로그램의 하나였던 여가활동 프로그램은 그 이후에도 
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관심을 끌었던 대표적인 지역차원의 프로그램이었다. 방과후 여가활동 프로그램은 청소

년들이 방과후에 운동경기나 음악 등의 건전한 여가활동에 참여하게 하는 프로그램이다. 

실제로 이 프로그램은 비행친구와의 접촉을 막고 건전한 친구와 접촉하게 하며 건전한 

놀이를 제공함으로써 청소년들의 범죄예방에 기여했고, 또한 청소년들의 유해환경과의 

접촉을 방지하여 범죄를 예방할 수 있었던 지역차원의 범죄대책 방안 중 하나로 평가받

고 있다. 

Jones와 Offord(1989)에 의해 진행되었던 연구는 그 대표적인 연구로, 이 연구에서는 

5세부터 15세에 해당되는 저소득층의 아이들을 대상으로 32개월간 방과후 여가활동 프

로그램을 실시했는데, 실험집단의 지역은 청소년범죄에 있어 75%의 감소율을 보여 그 

효과는 긍정적이었던 것으로 평가되고 있다. McKay(1993)는 1971년부터 1993년까지 

있었던 여가활동 프로그램의 효과에 대한 연구결과를 평가하면서 그것이 청소년범죄 예

방에 기여했다고 보고하고 있으며, 보다 최근의 연구에서도(Schltz et al., 1995) 여가활

동 프로그램은 위험청소년들의 범죄를 예방하는 데 긍정적 효과가 있었다고 주장되고 

있다.

시카고지역 연구에서 실시되었던 사회사업가 할당 프로그램의 대안으로는 지역사회의 

자원봉사자들이 참여하여 청소년들과 자매결연을 맺고 친밀한 인간관계를 맺어 청소년

들에게 정서적 지지를 제공하려 했던 지역사회의 멘토링(mentoring) 프로그램이 있었

다. Big Brother/Big Sister 프로그램이라고도 알려져 있는 이 프로그램은 지역사회의 

일반 자원봉사자들이 참여하여 소외된 아이들과 하나씩 결연을 맺고, 집을 방문하거나 

전화를 걸어 안부를 묻고, 운동 등의 각종 행사에 함께 참여하여 이웃의 사랑을 전하는 

등 사회에서 소외된 아이들에게 사회유대를 제공해 주는 프로그램이었다. 이 프로그램에

서는 정서적 지지 이외에 학교공부의 지도도 포함되기도 했다. 

멘토링 결연 프로그램은 시카고지역 연구에서의 사회사업 할당과 달리 특별히 범죄집

단이나 갱에 주목하기보다는 사전에 개입하는 프로그램으로서, 일반 청소년 혹은 문제청

소년들의 위험에 사전 개입하는 성격을 갖는다. 따라서 오히려 범죄집단에의 기회를 차

단하게 할 수도 있게 하는 지역사회 프로그램으로의 성격을 갖는다. 그 동안 멘토링 프

로그램은 학교중심으로 이루어진 경우가 많아 아이들의 학업성취를 높이고 무단결석을 

방지하는 등에 주안점을 두는 경우도 많았는데, 학교중심 프로그램은 아이들의 학업성취 
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등에 있어서 큰 효과가 없다는 것이 밝혀지고 있다(Slicker and Palmer, 1993). 그렇지

만 보다 최근의 Tierney와 동료들의 연구(1995)에서 학교중심보다 지역사회를 중심으로 

하고, 10세에서 14세의 아이들에게 실시하여 그 범죄예방의 효과를 살펴본 결과 그 효

과가 긍정적임을 밝히고 있다.

청소년범죄 예방을 위한 지역사회의 프로그램에서는 지역사회에서 지역주민을 참여시

키고 지역자원을 동원하여 위험청소년들에게 어떻게 체계적으로 서비스를 제공할 것인

지에 많은 노력을 기울여 왔다. 그러나 시카고지역 연구에서도 강조되었듯이 청소년범죄

의 대책을 위해서는 문제청소년들을 위한 서비스 제공 이외에 청소년들이 거주하고 있

는 지역사회의 위험요소를 발견하고 지역환경을 개선하려는 것이 주요 정책사항으로 강

조되기도 했다.

지역사회 범죄예방활동(community crime prevention)은 지역사회의 환경을 개선하

려는 데에 크게 주목하고 있는 대표적인 전략으로 제시되고 있다(Rosenbaum, 1988; 

Hope, 1995; Rosenbaum et al., 1998; 최인섭, 진수명, 1995). 시카고지역 연구에서도 

청소년들을 위한 여가활동, 청소년범죄자들에 대한 사회사업가 할당 이외에 지역사회 환

경의 개선이 강조되었듯이, 지역사회 범죄예방활동은 청소년 개인에 대한 전략에서 더 

나아가 지역환경의 문제를 다루는 보다 거시적 전략이다.7)

지역사회 범죄예방활동에서는 지역사회를 중심으로 지역사회의 환경을 개선하거나 범

죄기회를 차단하려는 노력을 통해 지역사회를 보호하려는 사전적인 범죄예방활동에 주

목한다. 지역사회 범죄예방활동에서는 지역사회에서의 상황적 범죄예방전략이 그 주요 

전략의 하나가 된다. 이 전략은 청소년범죄자에 초점을 두기보다는 범죄기회의 상황을 

차단하려는 데 주목한다. 즉 범죄기회를 막기 위해 범죄에 많은 노력이 들게 여건을 조

성하거나, 범죄로 인한 발각가능성과 위험을 높이고, 범죄로부터 얻게 되는 이득을 줄이

도록 해야 한다고 본다.

민간경비는 그 주요 전략의 하나가 될 수 있다. 즉 이중창, 창살, 경보장치, CCTV 

7) 혹자들은 이 전략을 사회예방모델(social prevention model)이라고도 부르고 있는데, 이는 사회해

체이론과 범죄기회이론에 근거하여 지역환경의 개선과 지역차원의 범행기회의 차단을 통해 지역의 

범죄를 해결하고, 또한 지역차원의 노력을 통해 청소년문제의 보다 근원적인 문제를 해결하려는 전

략이라고 볼 수 있다(Rosenbaum et al., 1998). 
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등을 설치하여 범죄기회를 막을 수 있다고 보았다. 그렇지만 민간경비를 통한 범죄기회

의 감축 노력은 그 효과면에서 의문시되었다. 그 가장 큰 이유는 개인차원의 범죄방어 

노력은 자칫 지역 전체적으로 볼 때 지역주민들간의 관계를 약화시키고 삭막한 사회로 

만들 수 있다는 점에 있었다. 또한 민간경비를 통한 개인방어의 노력은 범죄방어 장치를 

하지 않은 다른 이웃이 표적이 될 수 있다는 범죄전이 현상으로 인해 지역 전체적으로

는 한계가 있을 수 밖에 없는 예방책이라고 지적되었다.

그러한 점에서 지역사회 범죄예방활동에서는 지역중심의 범죄기회의 차단에 주목했다. 

예컨대 거리의 조명을 밝히고, 건축물이나 도로의 형태를 개선하고, 거리의 낙서, 쓰레기 

등 무질서한 징후들을 제거하는 소위 환경설계를 통한 범죄예방책을 통해 지역차원의 

상황적 범죄예방책에 관심을 갖게 되었다(Taylor and Gottfredson, 1986). 그렇지만 지

역사회 범죄예방활동에서 주목했던 점은 지역의 물리적 환경 개선과 함께 지역의 조직

화를 통해 지역주민들의 참여와 유대를 강화하여 어떻게 하면 지역의 비공식적 통제력

을 강화할 것인가에 있었다.

지역사회 범죄예방활동은 그러한 점에서 범죄기회이론 이외에 사회해체이론에 영향을 

받은 바 컸다. 사회해체이론가들은 지역이 해체된 곳에서 범죄율은 높으며, 따라서 지역

주민들의 유대와 공동의 노력이 범죄대처를 위해 무엇보다도 중요하다고 보았다. 즉 지

역주민들의 결속력을 높이고 지역의 조직화를 통해 서로 협력하고 서로 감시해 주는 비

공식적 통제력을 높임으로써 지역차원의 범죄예방이 가능하다고 보았다. 

지역사회 범죄예방활동에서는 시카고지역 연구에서도 강조되었듯이 지역주민들에 의

한 자조적 조직화를 무엇보다도 강조했다. 즉 지역사회 범죄예방활동에서 지역주민들의 

적극적인 참여는 핵심적인 필수요건이 된다. 즉 지역주민들의 역량을 강화하여 지역을 

주민들이 스스로 지키고 지역내 청소년을 보호하고 지역내 범죄발생의 기회를 차단하는 

데 주목한다. 이에 지역주민들이 참여하여 경찰과 함께 방범순찰을 강화하고, 이웃감시 

등을 통해 이웃들간에 유대를 강화하여, 비공식적 통제력을 강화하며 지역의 무질서를 

개선하는 것을 주요 내용으로 한다(Hope, 1995).

지역내 경찰의 순찰활동은 범죄기회를 차단함으로써 지역사회의 범죄문제를 해결하는 

주요 전략의 하나가 될 수 있다. 경찰순찰이 강화되면 잠정적 범죄자에게 검거 가능성을 

높여 범죄기회를 차단할 수 있기 때문이다. 그러나 적은 인력으로 효율적인 순찰을 하는 
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것은 어렵다. 그러한 점에서 범죄기회의 차단을 위해 지역주민들의 참여는 큰 도움이 된

다고 볼 수 있다. 지역사회 범죄예방활동에서는 지역주민들이 직접 순찰에 참여하는 주

민방범순찰을 그 주요 내용으로 한다. 지역주민들에 의한 방범순찰은 경찰의 눈과 귀가 

되어 지역주민들에 의한 감시기능을 높임으로써 범죄자의 범죄기회를 차단하려는 주요 

전략이다. 그렇지만 기존의 연구들에 따르면 그 동안 많은 연구가 이루어지지는 않았지

만 지역주민들의 방범순찰의 범죄예방효과는 다소 미약하다는 것이 보고되고 있다

(Pennell, 1989; Lab, 1992). 

그러나 지역사회 범죄예방활동의 주요 내용의 하나이자 지역사회중심의 상황적 차단

의 전략이라 할 수 있는 지역주민들의 이웃감시는 지역주민들이 서로 감시해 주고, 범

죄가 발생하면 서로가 즉각 신고하는 형태를 갖추며, 지역내에 범죄예방 표식을 통해 

잠정적인 범죄자의 범행의도를 약화시키고자 지역주민들이 서로 협력하여 범죄를 차단

하려는 범죄예방활동인데, 이웃감시의 범죄예방효과는 긍정적으로 평가되고 있다

(Rosenbaum et al., 1998). 

지역내 무질서의 징후들을 개선하려는 것도 지역사회 범죄예방활동의 또 다른 그 주

요 정책사항으로 범죄예방에 크게 기여하고 있다고 주장되고 있다. 따라서 지역주민들의 

참여로 거리의 쓰레기나 버려진 폐차, 담장의 낙서를 포함한 무질서의 징후들을 제거하

는 노력도 범죄예방에 중요하다는 주장이 제기되어 왔다(Skogan, 1990; Taylor, 1996).

지역주민의 방범순찰이나 이웃감시, 그리고 지역의 무질서를 해결하려는 지역주민들에 

의한 범죄예방활동은 범죄기회를 차단하려는 전략이기도 하지만, 지역사회 범죄예방활동

에서는 무엇보다도 그러한 조직과 참여를 통해 지역주민들간의 유대와 친밀감, 결속력을 

증진하여 지역의 비공식적 통제력을 증진하는 데에 있다. 지역의 조직화로 이웃간에 결

속력이 강한 지역사회에서는 자신의 부모뿐만 아니라 이웃의 부모에 의해서도 청소년들

의 무분별한 행동이 적절히 감독, 통제될 수 있어 청소년들의 범죄예방에 기여할 수 있

으며, 더욱이 지역의 결속력과 유대가 강화될 때 지역내 청소년들도 지역의 한 일원임을 

깨달아 집합적 규범의식이 강화됨으로써 그들의 범죄가 통제될 수도 있다.8)

8) 아울러 지역차원의 범죄예방 노력으로는 지역차원의 범죄기회 감소 노력 이외에 지역의 경제여건을 

증진시키거나 빈곤문제를 해결하는 등 지역사회의 제반 문제를 다루는 거시적 차원의 노력이 강조

되기도 했다(Hope, 1995; Hawkins et al., 1997; Reppucci et al., 1999). 



청소년범죄 예방을 위한 지역중심의 종합적 연계전략과 경찰의 역할 281

그렇지만 지역사회 범죄예방활동은 지역내 청소년들의 적절한 사회화를 위한 서비스 

제공에 관심을 갖기보다는 주로 지역차원의 환경개선 노력에 주목했다는 점에서 또한 

한계를 지닌다고 할 수 있을 것이다. 즉 청소년범죄에 대처하기 위해서는 지역차원의 노

력과 동시에 지역사회를 기반으로 하여 지역내 조직체를 구성하고 지역주민들이 적극 

참여하는 방식을 통해 청소년들에게 적절한 서비스도 제공하는 통합적이고도 종합적인 

접근이 요구된다고 할 수 있다. 

2. 청소년범죄 예방을 위한 통합적 대처 : 기존 프로그램의 효과

청소년범죄의 대책에 있어서는 개인성향, 가정, 학교, 친구, 지역사회관련 대처가 이루

어져야 하는 것이며, 더욱이 이러한 대처가 통합적으로 이루어져야 보다 효과적일 수 있

다. 청소년범죄자들은 대부분 개인성향의 문제 이외에 가정환경의 문제와 학교적응의 실

패 등 복합적으로 위험에 노출되어 있기 때문이다. 여기서는 외국에서 있었던 기존 연구

들에서의 통합적 대처 프로그램의 효과에 대해 살펴보려고 한다. 기존의 통합적 대처의 

노력은 일반청소년들을 위한 사전적 예방의 측면에서부터 위험청소년, 그리고 이미 범죄

를 저지른 청소년범죄자들에게 각기 적용되어 왔다. 여기서는 기존 연구에서 있었던 통

합적 대처 노력의 효과를 살펴봄에 있어서 그것을 다섯 부류로 나누어 각각의 연구들을 

다뤄보기로 한다. 다섯 부류는 첫째 일반청소년 전체, 둘째는 문제성향과 행동을 보이는 

위험징후의 청소년들, 셋째는 지위비행 등 경미한 범죄를 저지른 다이버젼의 조치를 받

는 청소년들, 넷째는 절도나 강도 등 다소 심각한 범죄를 저지른 보호관찰 등 지역사회

내 처우를 받는 청소년들, 그리고 다섯째로 살인, 강간 등 폭력범죄와 같은 심각한 범죄

를 저지르면서 또한 지속적으로 범죄를 저지르는 사회에서 위협이 되는 시설내 처우를 

받는 청소년범죄자들이다.

1) 일반청소년을 위한 프로그램

첫 번째 부류에 해당되는 일반청소년들을 위해서는 일반청소년들의 부모를 대상으로 
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부모관리훈련이나 적절한 양육방법을 교육시킴으로써 가정환경의 위험요소를 사전에 방

지할 수 있다. 아울러 문제해결능력 등의 사회기술, 대인갈등 해결 능력이나 대안적 사

고능력, 그리고 화조절 등의 기술을 학교에서의 교과과정 개설 등을 통해 교육시키는 것

이 바람직하다. 기존의 연구들에서는 통합적인 방안을 강구해 왔고, 부모관리훈련과 아

이들을 위한 훈련, 교과과정이 동시에 복합적이고 통합적으로 이루어질 때 그 효과는 상

당할 수 있음을 지적해 왔다.

예컨대 평화롭고 긍정적 방식의 반응 교과과정 연구(Responding in Peaceful and 

Positive Ways(RIPP))(Farrell and Meyer, 1997)에서는 청소년들에 대한 개인중심의 

예방책 이외에 부모의 훈련을 포함하는 프로그램을 통해 청소년들의 폭력을 예방하는 

그 효과를 살펴보았는데, 452명의 중학생을 대상으로 한 실험결과 청소년들의 폭력범죄

를 크게 예방할 수 있었다는 결과를 제시했다. 학교중심의 교과과정을 통한 개인훈련과 

그리고 부모훈련을 강조했던 통합적 프로그램은 다른 연구에서도 지지를 받아 왔다

(Guerra et al., 1997).

초등학생을 대상으로 하는 프로그램보다 취학전 아이들을 대상으로 하는 프로그램이 

더욱 바람직하다는 주장도 있었다. 그것은 학교적응 능력이 어려서 형성되기 때문이라는 

것이다. 페리 취학전 연구(Perry Preschool Study)(Schweinhart et al., 1993)는 그 대

표적인 프로그램으로, 취학전 아동들에게 기본적인 언어능력과 학업능력, 그리고 인지능

력을 키워줌으로써 학교에 잘 적응할 수 있도록 했던 것인데, 이 프로그램의 결과는 차

후 아이들이 성장했을 때 상당한 범죄예방효과를 보이고 있다는 것을 밝히고 있다. 어린 

아이들을 대상으로 유치원에서 사회기술을 가르치고 또한 가정방문을 통해 부모훈련을 

포함시켰던 통합적 프로그램은 최근까지 큰 지지를 받고 있다(Trembley et al, 1995; 

Webster-Stratton, 1998). 

학교환경의 개선을 위한 노력도 일반아이들을 위한 주요 정책사항이 된다. 그렇지만 

기존의 연구에서 학교관리 프로그램이 제시되기는 하였으나 앞서 학교요인 대처 부분에

서도 살펴보았듯이 학급관리나 학교환경의 개선에만 노력을 기울였던 대책의 예방효과

는 미비했었다. 그러나 보다 최근의 연구에서는 학교에서의 학업증진, 학급관리 프로그

램도 보다 통합적이 되어야 한다고 주장되고 있다. 초기의 연구와는 달리 후기에 있었던 

시애틀 사회발전연구(Seatle Social Development Project)(Hawkins et al., 1992; 
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O'Donnell et al., 1995)는 대표적인 연구였다. 이 연구에서는 학생들이 학교의 규칙을 

잘 따르도록 적절한 보상과 벌로 학급을 관리하는 것과 아울러 초등학생 때부터 학생들

의 학업성취와 학교에 대한 관여, 노력을 증진시키고, 학생들에게 문제해결능력, 의사소

통, 협상기술을 가리키는 등 인지 및 사회기술을 습득하게 하는 데에 주력했다. 또한 학

생들의 부모를 대상으로 적절한 양육방법을 지도하도록 했던 대표적인 통합적 프로그램

이었다.

이 연구는 학교중심의 프로그램으로, 따라서 선생들에게 학급관리 및 학생지도를 어떻

게 하여야 할 것인지를 훈련시키는 데에 중점을 두었다. 그렇지만 학급관리나 수업방식

의 개선만으로는 범죄예방에 크게 기여하지는 못할 것이라는 점에서, 이 프로그램에서는 

학생들의 개인성향과 또한 부모의 양육방식의 변화를 주 목적으로 하였다. 학교환경의 

개선은 학생들의 학교에 대한 애착과 학교공부에의 관여도를 증진시킬 수 있지만, 그러

한 노력이 학생들의 범죄에 대해 갖는 태도나 내적 성향을 크게 변화시키지는 않았기 

때문이다. 시애틀 연구에서는 18개의 초등학교의 800여명을 대상으로 했던 실험연구에

서 그 효과는 매우 긍정적임을 밝히고 있다. 특히 이러한 프로그램을 초등학교 5, 6학년 

때 실시한 경우는 이후 청소년기의 폭력범죄의 예방에 크게 기여하지 못했지만, 초등학

교 1학년 때부터 꾸준히 실시한 경우 그 효과는 매우 긍정적이었다는 결과를 제시해 어

려서의 프로그램의 실시가 중요하다는 것을 강조했다.

어린 아이들에 대한 사전적 예방책은 주로 부모훈련과 아이들에게 문제해결능력과 인

지, 사회기술을 가르치는 것에 주목했다. 또한 학교에서도 학업증진을 위한 프로그램 이

외에 학급관리, 그리고 아이들에 대한 인지기술과 부모훈련을 포함하는 통합적 예방책이 

강조되었다. 반면 취학전 아이들이나 초등학생의 경우 그들이 어린 연령기여서 상대적으

로 비행친구와의 접촉이나 범죄집단에의 가입에 대한 예방책은 크게 중요하게 다뤄지지

는 않았다. 비행친구와 어울리거나 범죄집단에 가입하게 되는 것은 초등학교 이후 성장

기에 있게 될 가능성이 높기 때문이다.

그럼에도 학교에서의 교과과정을 통해 친구의 압력을 거절하고 자기주장을 하는 사회

기술을 가르치고, 또한 범죄집단에의 가입의 부정적 결과를 알리는 예방책은 그 효과가 

긍정적으로 평가되고 있다. 그러나 이 역시 통합적으로 접근하는 것이 효과가 있다고 주

장된다. 범죄집단의 가입을 방지하면서 또한 다른 대처도 포함하여 통합적으로 접근하려 
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했던 대표적인 통합적인 대처로는 범죄집단 거부(Gang Resistance Is Paramount) 

(Arnette and Walsleben, 1998) 프로그램이 있었다. 이는 범죄집단에 대처하기 위해 

정부기관 이외에 지역사회, 가정, 학교의 협력이 필요하다고 본 예방프로그램으로, 일정 

지역의 부모를 대상으로 모임을 가져 그 모임에서 부모에게 갱의 활동, 가정의 역할, 스

포츠나 그 밖의 대안활동, 갱에 대처하기 위한 지역의 대처 등을 소개하여 부모의 협조

를 구한 프로그램이었다. 아울러 아이들에게도 학교에서 범죄의 결과, 학업에 정진할 때

의 장래의 이익 등에 대해서 강좌를 실시했던 것이었는데, 그 효과는 매우 긍정적이었다

는 결과를 제시했다.

2) 위험청소년을 위한 프로그램

두 번째 부류의 문제청소년들을 위한 기존의 프로그램들에서는 상담가나 치료자가 문

제아이들을 조기에 발견하고 개입하여 그들에게 문제해결능력의 향상을 위해 인지행동

치료를 하거나 혹은 그들의 부모를 포함하여 부모훈련이나 가족치료 등을 통해 문제아

이들의 가정에서의 갈등을 해결하는 데 주목했었다. 위험청소년 혹은 위험요소를 않고 

있는 아이들에 대한 조치에 있어서도 통합적인 프로그램이 효과가 있다고 주장된다. 또

한 나이가 들기 전 보다 조기에 어린 위험아이들을 발견하고 조치를 취해야 보다 효과

가 있다고 주장되고 있다(Dishion and Patterson, 1992).

Satterfield와 동료들(1987)의 연구에서는 6세부터 12세에 해당되는 문제아이들을 대

상으로 부모훈련이외에 그들의 높은 활동수준 경향을 치유하고, 자긍심을 증진시키기 위

한 개별치료, 자신의 부적절한 행동의 결과를 알게 하는 훈련 등을 지도하도록 했는데, 

그 효과는 매우 긍정적임을 밝히고 있다. 또한 중학생 연령의 위험청소년들을 대상으로 

자기통제력의 능력 배양과 함께 부모훈련을 동시에 실시한 실험연구에서도 그 효과는 

긍정적으로 평가받고 있다(Dishion and Andrews, 1995).

Kazdin과 그 동료들(1989, 1992)의 피츠버그 대학 연구(University of Pittsburgh 

Study)에서는 7세에서 13세에 해당하는 문제아이들을 대상으로 부모관리훈련과 동시에 

아이들에게도 특히 인지훈련으로 개입할 때 상당한 효과가 있었음을 제시했으며, 

Tremblay와 동료들의 몬트리올 실험연구(Montreal Longitudinal Experimental Study) 
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(1992)에서는 유치원에 다니는 연령의 문제아이들을 대상으로 부모훈련과 함께 아이들

에게 사회기술 혹은 대인관계능력, 화 조절 기술을 가르친 실험집단이 통제집단에 비교

하여 그들의 12세에 이르기까지의 행동을 살펴본 결과 범죄 가능성이 상당히 낮았음을 

밝히고 있다.9)

효과적인 학급관리의 중요성은 그 동안의 많은 연구에서 또한 강조되어 왔다. 즉 학

급관리를 위해 명백한 학급규칙을 세우고, 학생들이 잘 했을 때는 보상으로, 그리고 잘

못된 행동 시에는 적절한 벌로 학생들의 긍정적인 학교활동을 증진하도록 하는 것이다. 

Kellam과 Rebok(1992)의 좋은 행동 게임(Good Behavior Game) 프로그램은 그 대표

적인 연구로, 학급관리와 아울러 문제학생들의 공격적 성향과 행동을 치유하기 위해 초

등학교 1학년 문제아이들을 주 대상으로 실시했던 연구였다. 학급학생을 여러 집단으로 

나누고 이때 문제학생들을 똑같이 각 집단에 소속하게 한 후 선생님은 학생들을 적극 

감독하면서 어떤 학생이 잘못된 행동을 보일 때마다 그가 속한 집단에 벌점을 주고 나

중에 종합평가에서 벌점이 5개 미만인 집단에게는 보상하는 방법으로 학생들을 관리하

는 프로그램이었다. 이 연구에서는 실험이 있은 1년 후 공격적이고 문제가 있었던 아이

들이 덜 공격적으로 변했고 이러한 긍정적 효과는 6학년 때까지 있었다는 결과를 보였

다. 이러한 결과는 이후 연구에서도 지지되는 것으로 나타났다(Kellam et al., 1994).

학교중심의 통합적 프로그램으로는 아동발달연구(Child Development Project) 

(Battistich et al., 1996)가 또한 대표적인 연구였다. 이 연구에서는 아이들의 학업능

력 및 학교생활에의 적응을 돕고자 협동적 학습방법 이외에 학교의 환경을 개선하고, 아

울러 행동 혹은 인지발달을 위해 개인처우를 실시하며, 또한 학교와 부모의 지속적인 의

사교환을 통해 가정의 참여를 도모한 프로그램이었다. 24개의 초등학교 5500여명을 대

상으로 실시한 실험연구의 1년 후의 평가에서 실험집단은 학업성취 및 학교에 대한 애

9) 그렇지만 개인의 성향의 치료와 개입에만 주목했던 프로그램의 효과는 상대적으로 미약했던 것으로 

나타나고 있다. Lochman의 연구(1992)에서는 초등학교 어린아이들, 특히 공격적인 성향의 아이들

을 대상으로 화조절과 인지행동치료를 강화하여 그들의 범죄를 조기에 막고자 하는 노력이 과연 성

공을 거둘 것인가에 관심을 가졌는데, 이 연구결과는 어려서의 개입이 이루어졌음에도 큰 효과가 

없음이 판명되었다. 또한 학습능력의 인지력 향상의 효과를 알아보려 했던 다른 실험연구에서도 그 

효과는 미약한 것으로 드러났다(Kellam and Rebok, 1992; Dolan et al., 1993). 
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착과 관여도가 증가했으며, 음주나 흡연 이외에 다른 많은 범죄에 있어 감소를 보였다는 

긍정적 결과를 제시하고 있다.

보다 최근에 가정과 학교의 협력(Family and School Together(FAST) Track) 

(Bierman et al., 1996) 프로그램에서는 학교관련 여러 요소들을 개선하려는 총체적 교

육을 통한 긍정적 행동프로그램(Positive Action through Holistic Education)의 내용 

이외에 아이들에게 사회기술훈련을 실시하고, 또한 부모훈련을 포함한 통합적 방안을 제

시했는데, 유치원 연령의 문제행동을 보이는 900여명의 아이들을 대상으로 실시한 실험

연구에서 그 효과는 매우 긍정적임이 보고되고 있다.

한편 범죄집단에 가입한 청소년들은 다분히 범죄의 가능성이 높은 매우 위험집단이라

고 볼 수 있다. 그러한 점에서 기존의 연구에서는 이에 대한 해결책을 강구해 왔는데, 

Spergel과 Grossman(1997)의 연구에서는 범죄집단 청소년들에게 개인상담과 아울러 

학과교육, 직업훈련 등 다양한 서비스를 제공할 때 그들의 폭력범죄의 가능성은 매우 낮

아진다는 것을 보고하고 있다.

3) 다이버젼 대상자를 위한 프로그램 

다이버젼의 효과에 관한 초기의 대표적 연구로는 캘리포니아주 새크라멘토 카운티에

서의 다이버젼 연구(Sacramento County Diversion Project)(Baron and Feeney, 

1976)가 있었다. 이 연구에서는 경미한 지위비행 청소년들에게 보호관찰관으로 하여금 

사회내에서 단기간의 위기개입과 가족상담의 처우를 실시할 것을 권고하고 전문상담가

를 통해 청소년과 가족구성원에게 상담을 실시하였다. 그 결과 다이버젼 처분을 받은 청

소년들의 재범가능성이 낮았다는 결과가 있기는 했지만 다이버젼이 실시된 청소년범죄

자와 통제집단이 되었던 보호관찰 처분을 받았던 청소년범죄자들과의 재범의 차이는 크

지 않았다는 결과를 밝혔다.

이후 캘리포니아주 여러 지역에서 실시되었던 청소년 다이버젼 연구(Juvenile 

Diversion Project Project)(Palmer et al., 1978)에서도 경미한 청소년범죄자에 대해 

청소년 및 가족상담을 프로그램의 주요 내용으로 하였는데, 다이버젼이 실시된 청소

년 실험집단과 통제집단간에 지위비행의 재범율은 각각 14.0%와 15.4%로 나타났고, 
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보다 심각한 형법범죄의 경우 각각 15.5%와 20.3%의 재범율을 나타내 다이버젼은 심

각한 범죄로의 발전 방지에 보다 효과가 있었던 것으로 드러났다.

보다 최근의 미시간 주의 다이버젼 연구(Michigan State Diversion Project)(Davidson 

et al., 1987)에서는 절도나 사소한 지위비행을 저지른 청소년들을 위해 대학에 다니는 자

원봉사자의 도움을 받아 개인상담과 아울러 가정, 학교생활에 도움을 주었던 프로그램을 

실시했는데, 이 연구에서는 연구대상자가 작았던 이유로 그 효과가 충분하지는 않았지만, 

대상 청소년의 범죄예방에는 상당한 효과가 있었던 것으로 나타났다. 이처럼 다이버젼 

조치에 있어서도 통합 프로그램이 효과가 있었다. 

노스카롤라이나 집중보호감독 프로그램(North Carolina Intensive Protection Supervion 

Project)은 지위비행 청소년들, 특히 위험성의 측면에서는 다소 주변 환경 특성상 심각한 

범죄자로 발전할 가능성이 높은 청소년들을 대상으로 보다 감독을 철저히 하면서 상담가

를 고용하여 상담과 치료를 하면서, 동시에 가족성원과도 주기적으로 접촉하여 가정의 

협력을 얻었던 연구였다. 이 연구에서는 지위비행 청소년들이 심각한 청소년범죄자로 발

전할 가능성은 매우 낮았다는 결과를 보여 그 효과가 긍정적이었던 것으로 평가받고 있

다(Land et al., 1992).

이처럼 다이버젼 조치의 경우도 개인치료 이외에 부모를 포함한 가족상담과 치료, 그

리고 학교재적응을 위한 도움 등 통합적 프로그램이 이루어질 때 보다 효과적임을 밝히

고 있다. 더욱이 범죄를 저지른 12,3세 이하의 다소 어린 아이들에 대해 개입이 있었던 

경우의 그 효과를 다룬 연구를 보면 미시간 오클랜드 카운티에서 있었던 초기범죄소년

을 위한 프로그램(Early Offender Program)(Howitt and Moore, 1991) 연구가 대표적

이었는데, 청소년범죄자들에게 가정기반의 전문화된 개입형태로 개인치료, 가족치료, 그

리고 학과공부의 지원의 서비스를 제공한 결과 실험집단의 재범율은 극히 낮았다는 결

과를 제시하고 있다. 

4) 지역사회내 처우 대상자를 위한 프로그램

보호관찰 등 지역사회내 처우의 효과에 대한 초기의 대표적 연구로는 캘리포니아주 새

크라멘토 카운티에서 실시되었던 지역사회 처우 연구(Community Treatment Project) 
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(Palmer et al., 1971)가 있다. 주로 재산범죄 청소년들에게 실시되었던 이 연구에서는 

시설내 처우 청소년과 가석방으로 지역사회내 처우를 받은 청소년과 재범 비교를 통해 

이루어졌는데, 처우는 개인치료와 행동감독에 치중했다. 실험결과 실험집단과 통제집단

간에 재범율에 있어 큰 차이가 없었다는 결과를 나타냈다.

그렇지만 이후 연구들을 보면 지역사회내 처우에 있어 교정 프로그램이 보다 다양해 

질 때 그 효과는 긍정적임을 나타낸다. 오하이오주에서 실시되었던 루카스 카운티 집중

감독 프로그램(Lucas County Intensive Supervision Unit)(Wiebush, 1993)에서는 개

인상담, 가족성원과의 상담, 그리고 학교적응을 위한 도움과 아울러 보호관찰관의 보다 

철저한 행동감독을 통해 그 효과를 살펴보았는데, 통제집단인 시설내 처우 청소년들과 

재범에 있어 크게 차이를 보여주지는 못했지만 두 집단 모두 재범 가능성은 낮았고 비

용면에서 집중감독 프로그램이 저렴했다는 결과를 제시하였다. 

미시간주의 웨인 카운티 프로그램(Wayne County Intensive Probation Program) 

(Barton and Butts, 1990)에서는 폭력범죄자를 제외한 재산범죄 청소년들을 주 대상으

로 하여 개인상담과 가정중심의 서비스, 학교재적응을 위한 서비스이외에, 여가활동, 취

업훈련 등의 다양한 서비스를 제공하였다. 그 결과 지역사회내 처우는 시설내 처우보다

도 재범 감소에 다소 기여할 수 있었다는 결과를 얻었다.

Lipsey(1992)가 기존의 많은 연구들을 다룬 메타분석의 연구결과에서도 제시되듯이 

지역사회내 처우가 시설내 처우보다 재범 감소에 크게 기여했다고 보기는 힘들다. 그렇

지만 웨인 카운티의 연구에서 알 수 있듯이 보호관찰이 청소년범죄자들에 대해 감독 이

외에 다양한 방식의 교화 프로그램이 이루어질 경우 그 효과는 긍정적일 수 있음을 제

시하고 있다. 비행청소년들에 대한 지역사회내 처우에 있어 통합적 대처의 가장 대표적

인 프로그램으로는 범죄의 다양한 원인에 근거해 여러 차원에서 통합적으로 프로그램을 

실행했던 Henggeler와 그 동료들의(1992, 1993, 1997) 가정과 이웃보호 연구(Family 

and Neighborhood Services Project)가 있었다. 이 연구에서는 보호관찰처분의 청소년

들에게 지역사회를 기반으로 개인성향 및 가정, 학교, 친구관계의 요소를 다룬 통합적인 

서비스를 제공했을 때 그 효과는 상당하다라는 결과를 나타내고 있다.

Henggeler와 동료들의 다체계적 치료(multisystemic therapy)는 청소년들 이외에 가

정, 학교, 친구, 지역사회의 환경을 개선하려는 가장 대표적인 사후적인 통합적 프로그램
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이었다. 이 프로그램은 이미 심각한 범죄를 저지른 청소년들을 대상으로 하여 지역사회

내에서 전문적인 상담가를 배치하고 문제청소년들을 상대로 가정방문을 통한 개인상담

을 하는 것 이외에 가정에서 부모와의 관계를 개선하는 가족치료, 그리고 학교적응, 원

만한 교우관계를 형성하도록 적극 지원하는 지역사회중심의 프로그램이다. 이 프로그램

에서는 석사학위이상의 전문가가 셋내지 여섯 가정 등 적은 수의 가정을 담당하도록 하

고, 강화, 학습 등 행동원리를 기초로 개인의 행동 및 인지변화 이외에 부모를 대상에 

포함시킴으로써 가정의 역기능적인 측면을 개선하는 데 주력했다. 또한 학교에의 재적응

과 학업증진, 그리고 비행친구의 영향력으로부터 벗어날 수 있도록 하기 위해 긍정적인 

여가활동을 격려하는 등의 통합적인 전략을 사용하였다. 아울러 이 프로그램에서는 지역

사회의 가능한 자원을 동원하여 지역정부기관 혹은 지역의 자원봉사자들의 도움을 받아 

문제청소년들에게 적절한 서비스를 제공하려는 데에 또한 주목하였다.

Henggeler와 동료들의 연구에서와 같이 이미 범죄를 저지른 청소년들에게 가정기반

으로 서비스를 제공하는 다체계적 치료를 실시했을 때 그것은 시설내 처우 혹은 기존의 

보호관찰 등의 처우보다 재범의 가능성을 크게 낮추고 있다고 이후 연구들은 보고하고 

있으며, 보다 최근의 Aos와 그 동료들의 연구(1998)에서는 다체계적 치료가 사후적인 

다른 대처방안들보다 재범율을 낮추는 데 가장 효과가 있다는 결과를 제시하였다. 예컨

대 그들의 연구에 따르면 집중보호관찰이 22%, 기능적 가족치료가 27%, 다이버젼이 

34%, 대리부모가 37%의 재범율의 감소를 보인 효과적인 프로그램이었지만, 그 중에서

도 다체계적 치료는 44%의 가장 높은 재범율 감소를 나타냈다고 보고하고 있다. 또한 

그들의 연구에서는 비용면에 있어서도 다체계적 치료가 가장 효과적이었음을 밝히고 

있다.

지역시설에 수용하는 방식의 지역사회내 시설처우의 중간처우의 경우는 그 효과가 긍

정적인 편은 아니었다. 대리부모(Foster Homes) 프로그램은 일정기간 동안 일반 가정

에 청소년범죄자들을 머무르게 하여 가정의 따뜻함과 안락감을 느낄 수 있도록 하고 청

소년들의 행동을 통제하고 감독할 수 있도록 한 지역사회기반 시설처우로, 1960년대 캔

사스시에서의 성취장소(Achievement Place) 프로그램은 그 대표적 프로그램이었다. 대

리부모 등의 지역기반 시설 프로그램은 어느 정도 긍정적 효과가 있었다는 평가를 얻기

도 했지만(Kirigin et al., 1982), 그 장기적 효과는 불분명하고, 개인에 대한 보다 전문
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적인 행동, 인지치료가 여유치 않고, 특히 위험가능성이 높은 심각한 청소년범죄자들에

게는 적절치 못하다는 평가가 있었다. 더욱이 이 프로그램에서는 실제 청소년들의 부모

가 배제되었다는 점에서 한계가 있는 것으로 평가되는데, 프로그램에 실제 청소년들의 

부모가 포함되고 행동치료 등이 보다 적극적으로 이루어지는 통합적 형태를 띄게 될 때 

보다 효과가 있을 것이라고 보고 있다(Galaway et al., 1995; Lipsey and Wilson, 

1998).

또 다른 지역사회 시설중심의 프로그램으로 재산비행 청소년 등 폭력적이지는 않은 

청소년범죄자들을 대상으로 일정 시설내에서 병영훈련을 통해 심신을 단련하는 것 이외

에 개인상담과 치료, 그리고 학과교육 및 직업훈련을 제공하는 것을 목적으로 했던 병영

훈련 프로그램이 있었다. 그렇지만 Lipsey(1992)의 메타분석 연구에서 제시했듯이 그 

효과는 오히려 부정적으로 작용하여 재범을 촉진하는 것으로 나타나고 있다. 

그렇지만 병영시설이 아닌 일정 지역시설, 예컨대 집단가정(Group Homes)에 수용하면

서 심신단련을 위해 암벽등반이나 카누 등 야영극기훈련이 실시되었던 경우, 기존의 집

단가정 프로그램이나 병영훈련의 경우보다 다소 효과가 있었다는 평가를 받았다. 특히 

이 경우도 지역사회기반 시설처우에서 야영훈련과 함께 가족상담과 학교과정에 대한 감

독, 그리고 여가활동이 이루어질 때 보다 효과적일 수 있다고 제시되고 있다(Greenwood 

and Turner, 1987).

5) 시설내 처우 대상자를 위한 프로그램

소년교도소에 수감되는 시설내 처우의 대상은 주로 반복적으로 폭력범죄를 일삼는 위

험청소년들에게 국한된다. 사실 이들에 대해서는 사회보호의 목적에서 시설내에 수감하

는 이유가 크다. 그러나 교정시설에 수감되어 있는 위험청소년들에게도 교정의 노력은 

이루어져야 한다고 보고 있는데, 폭력범죄 청소년 프로그램(Violent Juvenile Offender 

Program)(Fagan, 1990)은 폭력위험 청소년들을 사회에 복귀, 통합시키고자 하는 대표

적인 프로그램으로 꼽힌다.

그 동안의 주장에서는 시설내 처우가 폭력범죄 청소년들에게 국한하여야 한다고 주장

되어 왔다. 더욱이 시설내 처우의 경우 규모가 큰 시설보다는 규모가 작고 적은 인원을 
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수용하는 시설이 바람직하다고 주장되어 왔다. 폭력범죄 청소년 프로그램은 이러한 환경

여건을 갖추고, 행동강화원리에 입각하여 적절하고 효과적인 개인치료와 함께 학과교육, 

직업훈련, 그 밖의 성공의 기회의 제공과 청소년들의 주변 사회유대를 강화할 수 있도록 

고안된 프로그램이었다. 특히 이 프로그램에서는 시설내 청소년들이 사회에 복귀할 수 

있게 순차적으로 지역사회기반의 처우를 받도록 함으로써 사회통합을 꾀했다. 이 연구에

서 프로그램의 대상 청소년들의 재범율은 낮았던 것으로 평가되고 있다. 

시설내 처우의 경우 Andrew(1990)도 지적했듯이 보다 효과적이고 통합적인 다양한 

프로그램이 이루어질 때 그 효과는 더 하다고 볼 수 있다. 즉 개인치료와 함께 가족치

료가 병행된다던지 혹은 직업교육이 강화될 때 그 효과는 더 할 수 있다. 시설에 수용

되어 있는 청소년은 청소년후기의 연령대인 경우가 많아 그들에 대한 개인성향 치료와 

부모와의 관계 개선이외에 직업훈련이나 취업보장의 정책은 그들의 재범을 막는 데 매

우 중요하다고 평가되고 있다(Howell, 1995).

그렇지만 재범방지의 효과의 측면에서 보면 Lipsey(1992)가 지적했듯이 시설내 처우

의 청소년들보다 지역사회기반의 처우 청소년들이 재범율이 다소 낮고 사회복귀가 용이

했다고 보고되고 있다. 이러한 결과는 최근 Andrews와 Bonta(1998), Krisberg와 

Howell(1998)의 연구평가에서도 잘 드러나고 있다. 즉 성인과 달리 비행청소년의 경우 

시설내 처우의 대상자는 가능한 한 줄이고 그들의 사회복귀를 보다 용이하게 할 수 있

는 지역사회기반의 처우가 보다 확대되어야 한다는 것이 일반적인 주장이라고 할 수 있

다. 그러나 지역사회내 사후적 처우에 있어서도 개인차원의 경우 개인상담의 노력보다는 

보다 적극적으로 행동 및 인지치료를 실시하고, 아울러 Henggeler의 통합적 접근의 효

과에서도 알 수 있었듯이 지역사회기반의 개인, 가정, 학교, 친구관계에 모두 접근하는 

통합적 전략이 효과적이라는 평가를 받고 있다. 
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Ⅳ. 청소년범죄 예방을 위한 지역중심의 다기관 연계를 

통한 종합적 전략 : 새로운 전략의 모색

1. 지역중심의 종합적 연계 전략의 안

이 연구는 청소년범죄에 대처하기 위해 여러 기관들이 체계적으로 연계되는 종합적 

방안을 제시하려는 데 초점을 두고 있다. 청소년범죄의 원인은 개인성향, 가정, 학교, 친

구관계, 지역사회 등 매우 다양한 데에 있다. 이러한 점에서 사법기관의 노력만으로는 

청소년범죄의 문제를 해결하기가 어려우며 사법기관 이외의 기관, 예컨대 가정, 학교, 사

회복지기관, 기업 등의 비공식적 부분의 역할이 또한 매우 중요하다고 할 수 있다. 청소

년범죄 대책에는 어느 한 기관만이 관여해서는 큰 효과를 거둘 수 없다. 청소년범죄에 

대처하기 위해서는 여러 기관이 참여해야 하고, 더욱이 이러한 기관들이 하나로 조화롭

게 연계되어 청소년범죄에 통합적으로 대처해야 한다. 여기서는 청소년범죄에 대처하기 

위한 여러 기관의 종합적 연계전략의 하나의 안을 제시하기로 한다. 

1) 다기관 연계를 통한 종합적 대처

최근까지의 많은 연구들은 여러 차원의 통합적 전략을 제시해 왔고 그 효과도 상당하

다는 결과를 제시해 왔다. 그리고 그러한 통합적 전략은 지역사회를 기반으로 하여 지역

사회내 전문가 혹은 상담가를 배치하거나, 또는 지역내 주민들로 구성된 자조적 조직체

를 통해 청소년들에 대한 적절한 인지훈련, 부모를 상대로 하는 교육와 치료, 학업적응

과 취업을 위한 노력 등 효율적인 서비스 제공이 필요하다는 것이 강조되었다. 최근 가

장 주목받고 있는 Henggeler의 다체계적 접근은 그 대표적 프로그램으로서, 지역사회를 

기반으로 지역의 물적, 인적 자원을 동원하여 청소년범죄자들에게 여러 차원의 위험요소

들을 해결해 나가려고 했던 종합적인 대처 전략이었다. 

그렇지만 지역사회 중심의 통합적 프로그램이라고 할 때에는 지역사회를 기반으로 하



청소년범죄 예방을 위한 지역중심의 종합적 연계전략과 경찰의 역할 293

여 청소년들에게 어떻게 효율적이고 통합적인 서비스를 제공할 것인가 하는 것 이외에

도 지역사회의 비공식적 통제력을 강화하는 환경개선 등 지역차원의 노력도 포함되어야 

한다. 지역사회기반의 범죄대처 전략은 단순히 지역사회를 기반으로 하여 전문 상담가를 

배치, 운영하고 문제청소년들이나 그 가족에게 상담서비스를 제공하는 데에 그치는 전략

은 아니다. 즉 청소년범죄 예방을 위해서는 청소년들 개개인이나 가정환경 이외에도 청

소년들이 몸담고 있는 지역의 물리적, 사회적 환경을 개선하는 보다 근원적인 조치가 필

요하다. 

청소년들에게 지역기반의 종합적인 서비스를 제공하고, 또한 지역환경의 개선 등 지역

차원의 대처를 위해 무엇보다도 필요한 것은 시카고지역 연구에서도 언급되었듯이 지역

의 조직화였다. 즉 지역주민들이 지역조직체를 중심으로 지역내 청소년들을 보호하고 통

제하기 위해 어떻게 자조적으로 적극적으로 참여할 것이냐 하는 것이 주요 관심사였다. 

그리고 종합적 대처 전략에서는 개인성향, 가정, 학교, 비행친구, 지역사회와 관련한 다

양한 전략이 필요하기 때문에, 또한 여러 관련 기관들이 지역조직체를 중심으로 연계되

어야 한다는 것이 강조되었다. 지역사회내에 여러 관계기관들, 예컨대 가정, 학교, 종교

기관, 상담기관, 여가시설, 행정기관, 보호관찰기관, 그리고 경찰 등이 어떻게 조화롭게 

연계되어 청소년들에게 적절한 서비스를 제공하고, 또한 지역의 비공식적 통제력 강화 

등 지역환경을 개선하는 데에 참여할 것이냐 하는 것은 종합적 대처 전략에 있어 주요 

핵심사항이었다. 

시카고지역 연구에서도 지역내 여러 기관들이 협력하는 조직화의 필요성을 강조했듯

이 지역사회기반의 종합적 프로그램으로서 다기관 협력체계(multi-agency partnership)

로 불리는 새로운 전략은 1980년대 후반부터 소개되면서(Blagg et al., 1988; Sampson 

et al., 1988; Crawford, 1994), 최근 그 중요성이 부각되고 있다.

다기관 협력체계는 범죄예방에 국가기관만이 관여할 때 그 효과는 한계가 있을 수 밖

에 없다고 보고 등장한 전략이었다. 여기서는 지역주민을 포함하여 비공식적 사회기관의 

참여와 협력을 강조했는데, 국가기관과 비공식기관이 모두 참여하여 그 경계를 없애고 

일정 통합 조직체를 형성함으로써 여러 기관들이 함께 참여하는 통합된 범죄예방 전략

을 강구하려고 했다.10)

Hawkins와 Catalano(1992)의 지역사회보호(Communities That Care) 연구에서는 



294 治安論叢(第18輯, 2002)

지역사회내 여러 기관의 대표자들로 구성된 지역사회 협력체를 구성하여 지역사회의 청

소년들에 대한 위험요소를 찾아내고 그것에 대한 대처로 범죄예방 계획을 수립하는 데

에 주목했다. 사회발전모델에 근거한 이 연구에서는 특히 어린 청소년들에 많은 관심을 

가져 지역조직체를 중심으로 어린 아이들에게 사회인지기술과 함께 부모를 훈련시키고, 

학급관리와 다양한 교과과정의 개발, 그리고 학교환경의 개선을 도모하며, 방과후 여가

활동을 추진하는 데에 주목했다. 

Howell(1995)도 다기관의 협력을 통한 종합적 전략을 제시하면서 청소년들에 대한 

개인, 가정, 학교, 친구관계, 그리고 지역사회에서의 위험요소들을 발견하여 지역사회를 

기반으로 여러 기관이 협력하여 어떻게 청소년들에게 적절한 서비스를 제공하면서 청소

년범죄를 예방할 것인가에 관심을 가졌다. 그의 주장에 따르면 청소년문제를 해결하기 

위해선 어떠한 한 기관의 역할만으로는 부족하며, 지역내의 청소년, 부모, 학교, 사법기

관, 종교기관, 기업, 자원봉사자 등이 협력하여 청소년범죄의 예방에 힘써야 함을 강조했

는데, 이때 지역의 지도자를 선발하여 장기적이면서도 협동적인 전략을 강구해야 할 것

이라고 주장했다.

그렇지만 이러한 다기관 협력 전략에서는 청소년들에게 필요한 종합적 서비스 제공

에 관심을 두었고 정작 필요한 지역차원의 환경개선 노력에는 미흡했었다. 지역환경 개

선에 관심을 보였던 연구는 영국에서 시행되었던 안전한 도시 프로그램(Safer Cities 

Program)이 그 대표적인 프로그램이었다. 1988년도에 시행되었던 이 프로그램에서는 

범죄자의 보호와 정착을 위한 조직체(National Association for the Care and 

Resettlement of Offenders(NARCO))를 구성하여 지역사회내 여러 기관들이 함께 참여

하고 협력하여 범죄의 근원적 원인이 되는 사회환경을 개선함에 주목했다. 이는 단순히 

이웃감시와 같이 지역주민들이 참여하여 범죄기회를 차단하는 것을 넘어서 지역주민들

을 포함한 여러 기관들이 협조체계를 갖는 것을 특징으로 했다. 

10) 이러한 다기관 협력체계는 오래 전 미국에서도 진행되었었다. 1970년대부터 있었던 청소년보호국

(Youth Service Bureaus)에서의 다이버젼 프로그램은 사소한 청소년범죄자들을 위한 즉각적 개

입의 프로그램이었는데, 청소년보호국의 직원이 경찰, 보호관찰관, 보건소, 교육기관, 기업, 종교기

관, 자원봉사자들과 상호 협력하여 청소년범죄자들에게 24시간 상담, 가족상담, 취업지원, 교육 및 

여가 프로그램의 제공 등 다양한 종합적 서비스를 제공하려 했던 것이었다. 
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안전한 도시 프로그램에서는 지역의 조정관을 선발해 여러 기관들과 상호 협력할 수 

있도록 조정하는 역할을 하고 지역조직체를 구성하도록 했는데, 지역주민 대표, 자원봉

사자, 경찰, 보호관찰관, 지역기업인 등으로 구성된 조직모임을 통해 지역문제와 범죄에 

대한 현안을 논의해 가면서 범죄예방에 관한 계획을 수립하고자 했다. 여기서는 지역내 

조명, 경보장치의 개발, 지역내 물리적 환경의 개선 이외에도 지역내 빈곤자, 여성, 노약

자 등 사회취약층에 대한 대책, 그리고 청소년들에 대한 교육개발 등에도 관심을 가져 

범죄기회의 차단 이외에도 범죄의 근원적인 문제를 해결하려고 했다.

이후 보다 최근에는 다기관의 협력체계를 통해 청소년들 개인에게 통합된 서비스를 

제공하고 또한 지역환경 개선에도 관심을 갖는 보다 종합적인 전략이 시도되었다. 제거

와 부흥(Weed and Seed) 프로그램(Roehl et al., 1996)은 경찰을 포함한 다양한 사법

기관과 사회복지기관, 학교, 기업 등이 연계하여 폭력범죄 청소년들에 대처해 나가면서 

지역 청소년들에게 예방, 개입, 교정을 실시하고, 아울러 지역의 근본적인 문제를 해결하

고자 지역의 환경 개선에 힘썼던 대표적인 프로그램이었다. 이를 위해 지역내 경제부문

에 대한 투자 및 취업기회의 증진에도 노력했으며, 특히 이 프로그램에서는 지역사회 경

찰활동을 통해 경찰이 지역주민과 협력하여 지역의 다양한 문제들을 해결할 것을 강조

했다.

종합적 지역사회 프로그램(Comprehensive Communities Program)(Kelling et al., 

1997)은 또 다른 대표적인 종합적 프로그램이었다. 이 프로그램에서는 지역사회에서 여

러 기관이 협력하여 정부 이외에 민간기관, 그리고 지역사회의 자원을 동원하여 청소년

범죄의 문제를 어떻게 해결할 것인지에 관한 종합적 접근을 시도했다. 이 프로그램에서

는 특히 지역사회의 경찰과 협력하여 지역사회 기반의 청소년클럽을 구성하고 이 클럽

을 중심으로 청소년들 이외에 부모를 대상으로 상담하고, 청소년들을 위해 취업훈련을 

비롯한 다양한 서비스를 제공하였다. 아울러 청소년들이 지역사회에서 주민들과 결연을 

맺도록 하고, 지역사회에서의 환경 개선에도 관심을 갖는데 노력을 기울였다.

한편 미국 사우스 캐롤라이나주의 유니온 하이츠 마을에서는 이웃단위의 지역을 중심

으로 여러 기관이 협력하는 종합적 프로그램을 통해 청소년들에게 적합한 서비스를 제

공하고 아울러 지역차원의 문제도 해결하려는 프로그램을 실시하였다(Randall et al., 

1999). 이 프로그램에서는 지역기반의 여러 기관의 협력하에 종합적 치료를 통해 청소
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년범죄자들에게 가정기반의 치료와 서비스를 제공하면서, 또한 교육, 직업, 여가활동 프

로그램을 진행하고, 아울러 지역사회 경찰활동을 통해 경찰이 지역주민과 협력하여 지역

의 다양한 문제, 예컨대 지역의 빈곤, 실업, 가정폭력 등의 문제들을 해결할 것을 강조

했던 프로그램이었다. 이 프로그램에서는 특히 여러 기관의 협조체계를 강조함에 있어 

지역주민들의 조직체가 운영의 중심이 되어야 할 것을 강조했는데, 그 효과는 긍정적이

었다고 평가하고 있다.

청소년범죄에 대처하기 위해서는 청소년들에게 통합적인 서비스를 제공하는 것도 중

요하지만 청소년들 개인에 대한 대처 이외에도 청소년들이 거주하고 생활하는 지역사회

의 환경의 개선 또한 중요하게 다뤄야 할 부분이 된다. 더욱이 청소년들의 범죄가 개인

성향 이외에 가정, 학교, 친구관계, 지역사회의 위험요소에 의해 비롯된다고 한다면 이들 

위험요소와 관계하는 다른 모든 기관들이 또한 종합적으로 연계되어 청소년범죄에 대처

해야 할 필요가 있다. 결국 청소년범죄를 해결하기 위해서는 지역사회의 여러 공식 및 

비공식적 기관이 함께 참여하여 청소년들에게 사전적으로나 사후적으로 통합된 서비스

를 제공함과 동시에, 여러 기관들이 지역의 비공식적 통제력을 강화하고 환경개선에도 

힘쓰는 종합적인 연계 체계를 구성해야 할 것이라고 할 수 있다.

청소년범죄 예방 전략은 일반아이들, 아직 범죄를 저지르지는 않았지만 위험이 높은 

아이들, 그리고 청소년범죄자들 모두에게 적용될 수 있다. 청소년들을 앞서 제시한대로 

크게 다섯 부류로 나누어 볼 수 있다면, <표 2>에서와 같이 이들 다섯 부류의 모든 청

소년들에게는 개인성향, 가정, 학교, 친구관계, 그리고 지역사회의 대처가 모두 적용되어

야 한다. 즉 사전적 형태나 사후적 형태 모든 단계에 대처 프로그램의 내용은 앞서 제

시한 개인성향, 가정, 학교, 친구관계, 지역사회의 각기 대처의 노력이 이루어져야 하고 

보다 중요하게는 그러한 대처 프로그램이 통합적으로 이루어져야 한다고 볼 수 있다

(Howell, 1995; Bilchick, 1998).11)

11) 사후적 조치의 대상이 되는 청소년범죄자들을 분류하여 다루는 이유는 위험성과 동시에 행위의 책

임을 고려하기 때문이다. 즉 위험성이 적고 죄질이 경미한 청소년범죄자에게는 보호, 통제의 정도

를 줄이지만 심각한 청소년범죄자에게는 통제의 강도를 높이고, 또한 사회보호의 차원에서 시설에 

격리한다. 이러한 차등적 사후조치는 비용면에서나 효율성의 측면에서 소년원이나 교도소 등 시설

에만 의존하는 처우방법보다는 효과적이라는 평가를 받고 있다. 여기서 심각한 범죄자를 제외하고

는 가능한 지역사회내 처우가 선호된다. 지역사회내 처우가 있게 될 때 여러 서비스가 보다 가능
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<표 2>  청소년범죄 예방을 위한 종합적 대처 

일반청소년

프로그램

위험청소년

프로그램

다이버젼

조치

지역사회내

처우

시설내

처우

개인성향대처

가정요인대처

학교요인대처

친구요인대처

지역사회요인대처

가정 학교 복지관 청소년수련관 경찰 보호관찰기관 종교기관 행정기관 기업체 지역주민

결국 청소년범죄 대책을 위해서는 개인상담 및 치료 이외에 가정, 학교, 친구관계, 지

역사회의 개선을 요하며, 지역사회가 운영의 기반이 되어 지역사회내의 모든 기관이 서

로 연계되어 협조하는 체계가 되어야 한다. 즉 지역사회를 기반으로 어린 아이들을 대상

으로 청소년범죄의 예방에 힘쓰며, 문제청소년들을 조기에 발견하여 그들에 적극적으로 

개입하고, 청소년범죄자들을 치유, 교화, 감독하는 데 있어서 지역내 각 기관들이 연계하

여 효율적이고 체계적인 서비스를 제공함에 주력해야 한다. 아울러 또한 지역주민들을 

동원하고 각 기관이 연계하여 지역환경을 개선하고 비공식적 통제력을 강화하며 지역문

제를 해결함으로써 청소년범죄의 근본 문제 해결에도 힘써야 한다. 

이 연구는 청소년범죄의 대책을 위해 지역사회의 여러 기관들이 어떻게 통합, 연계되

어야 하는가의 지역사회중심의 다기관 연계의 종합적 대처전략을 제시하려는 데에 목적

을 두고 있다. 연계되어야 할 관계기관은 가정, 학교, 청소년복지관, 종교기관, 지역기업

체, 지역행정기관, 지역주민, 그리고 경찰 등 다양하다. 이 연구에서는 이 기관들이 청소

년들에게 상담과 서비스를 제공하고, 또한 지역사회환경을 개선하기 위해 어떻게 연계하

여야 될 것인지를 논의하려고 한다.

하기 때문이다. 물론 시설내에 있어서도 앞서 제시한 개인, 가정, 학교, 친구, 지역사회와 관련하는 

보다 적절한 교정프로그램이 이루어질 때 단순히 처벌과 통제에만 주력하는 방법보다 효과적이라

는 평가를 받고 있다(Andrews et al., 1990; Lipsey, 1992). 사후적 조치를 여러 집단으로 구분하

는 것은 그들에게 어떠한 서비스를 달리 제공할 것이냐의 측면보다는 그들의 행위의 책임, 그리고 

사회의 보호 차원에서 어떻게 감독과 통제를 달리할 것이냐에 근거한다고 할 수 있다(Howell, 

1995). 
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2) 관련 기관과 역할

청소년범죄에 대처하기 위해서는 여러 기관이 참여해야 하고, 또한 그들 기관이 연계

될 필요가 있다. 여기서는 각 기관의 연계 전략을 논하기에 앞서 주요 기관들의 역할은 

무엇인지를 살펴보기로 하겠다.

가 정

청소년들에게 있어 가정은 가장 중요한 기관 중 하나이다. 청소년범죄가 어린 시기의 

가정에서 비롯된다고 한다면 여러 관련 기관들은 가정을 방문하는 방법을 통해 가정의 

기능이 원만히 이루어질 수 있도록 청소년들과 그의 부모를 상대로 적절한 서비스를 제

공할 필요가 있다. 청소년범죄자들이 지역사회내 처우를 받게 될 때에도 상담가나 보호

관찰관 등은 청소년범죄자들의 가정의 기능이 회복되도록 하기 위해 가정방문을 통해 

청소년과 가족구성원들에게 서비스를 제공하여야 한다. 이전까지 청소년대책에서는 주로 

청소년들에만 주목했다고 볼 수 있는데, 부모를 대상으로 적절한 양육방법을 교육하고, 

청소년과 부모와의 관계가 개선될 수 있도록 하기 위한 가정을 기반으로 하는 대책이 

필요하다. 

청소년복지관

청소년들의 개인성향이나 가정 문제에 대처하기 위해서는 이들에게 전문적인 상담과 

교육, 혹은 치료 서비스를 제공할 수 있는 상담가나 사회복지사가 필요하다. 따라서 지

역사회내에 상담가나 사회복지사가 상주하여 청소년들에게 적절한 서비스를 제공하기 

위해서는 지역사회복지관 혹은 청소년복지관과 같은 기관의 설립은 중요하다고 볼 수 

있다. 이러한 기관이 지역내에 설립되어 청소년들이 쉽게 상담가나 사회복지사와 수시로 

접촉할 수 있도록 하는 체계가 갖추어야 한다. 청소년들이 복지관을 방문하여 전문적인 

상담 서비스를 제공받을 수도 있지만 상담가나 사회복지사는 지역내 가정을 방문하면서 

문제아이들을 발견하고 청소년들에게 적극적으로 다가갈 수도 있다. 더욱이 청소년범죄
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를 예방하기 위해서는 청소년들 뿐만 아니라 청소년들의 부모를 대상으로 부모관리교육

이나 가족치료 등의 대처도 요구된다는 점에서 상담가나 사회복지사들은 가정을 방문하

면서 청소년들 이외에 그들의 부모에게도 접근할 필요가 있다. 지역사회내 처우를 받는 

청소년범죄자들에 대한 적절한 교화가 이루어지기 위해서도 보호관찰관 이외에 상담가

나 사회복지사의 역할은 중요하다고 볼 수 있다.

학 교

청소년범죄를 예방하기 위해 적절한 학급관리, 그리고 청소년들의 학업성취를 향상시

키기 위한 노력이 필요하다고 한다면 학교당국과 학교선생님들의 참여 또한 필수적이며, 

이러한 점에서 학교도 청소년범죄 예방을 위해 연계되어야 할 주요 기관 중 하나라고 

볼 수 있다. 더구나 학생들을 대상으로 하는 사회기술과 인지훈련을 위한 교과목의 운영

이 청소년범죄 예방에 있어 크게 기여할 것이라고 한다면 이러한 교과과정의 개발과 운

영이 필요하다고 볼 수 있다. 이를 위해 각 학교에서는 청소년들을 대상으로 교육할 수 

있는 인적 자원, 예컨대 상담가나 교육 전문가가 필요하며, 아울러 학교에 상주하는 상

담가들은 청소년들의 고민과 문제를 상담하는 역할도 담당할 수 있다. 

청소년수련관

방과후 여가활동은 청소년들이 건전한 생활을 할 수 있도록 하여 비행친구와 사귀거

나 유해환경의 유혹을 차단하도록 할 수 있다. 따라서 지역사회내 일정 시설과 공간이 

확보되어 청소년들이 건전한 여가활동과 놀이를 통해 심적 긴장을 해소하고, 아울러 지

역내 여러 친구들과의 접촉을 통해 유대와 친근함을 형성할 수 있도록 할 필요가 있다. 

청소년수련관은 이러한 역할을 담당할 주요 기관이며, 각 지역에 청소년수련관이 배치되

어 지역 청소년들을 위해 여가활동을 제공하는 서비스를 제공하면서 건전한 놀이문화가 

형성되도록 해야 한다.
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경 찰

청소년들의 건전한 성장과 교육을 위해 다양한 기관의 역할이 중요한 것이 사실이지

만 청소년범죄와 같은 치안문제를 담당하는 가장 중요한 기관은 경찰이라고 할 수 있다. 

청소년범죄 예방에 있어 경찰의 가장 중요한 역할은 경찰순찰활동이다. 경찰은 경찰순찰

을 통해 청소년들의 범죄욕구와 동기를 차단하는 주요 역할을 담당한다. 아울러 경찰은 

파출소를 거점으로 지역사회내에 가정을 방문하여 지역내 현안 문제를 파악하고 문제청

소년들을 발견, 선도, 감독하기도 한다. 또한 학교방문과 강의를 통해 청소년들에게 범죄

예방교육을 실시하고, 문제청소년들을 지역기관과 협력하여 선도하는 데에 주요 역할을 

담당한다. 경찰은 지역내 범죄집단을 파악하고 선도하는 데에도 노력해야 하며, 아울러 

문제청소년들과 결연을 맺어 선도할 수도 있다. 경찰은 범죄예방에서 뿐만 아니라 청소

년범죄자들을 발견하고 사건을 처리하는 역할도 담당한다.

보호관찰기관

다른 기관들이 대부분 청소년들의 범죄예방을 위해 필요한 기관이라면 보호관찰기관

은 이미 범죄를 저지른 청소년들을 위한 기관이라고 할 수 있다. 지역사회내 처우가 확

대되고 청소년범죄자들이 가정과 학교에 복귀하여 사회에서 처우를 받게 되는 경우가 

많아지면서 지역사회내 보호관찰기관의 역할은 점차 중요해 진다. 그러나 대도시 단위에 

설치되어 있는 현 운영체계에서는 보호관찰대상 청소년들에게 적절한 서비스를 제공하

기란 쉽지 않다. 보호관찰대상 청소년들에게 적절한 처우, 예컨대 성향치료 이외에 부모

를 포함한 가족치료, 그리고 사회복귀를 위한 제반 교육과 훈련이 필요하고, 또한 그들

의 행동이 적절히 감독, 통제됨으로써 사회보호의 목적도 달성하고자 한다면 지역사회내 

청소년범죄자들을 교정, 감독하기 위해 보호관찰소의 지소를 확대, 설치하여 다른 기관

과 연계하면서 보호관찰을 담당할 필요가 있다.

종교기관

청소년범죄자들이 선도되기 위해서는 종교기관의 적극적인 참여가 또한 필수적이다. 
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청소년들이 상담을 받기 위해서는 상담가, 사회복지사나 보호관찰관의 전문적 상담이 이

루어질 수도 있지만, 종교기관에서의 상담을 통해 인격과 도덕적 품성이 향상될 수도 있

다. 또한 청소년들은 종교기관에서 실시하는 봉사활동에 함께 적극 참여할 수도 있다. 

청소년범죄자들은 사회봉사명령을 받게 될 때 지역사회를 위해 봉사활동을 벌이게 되는

데, 이들을 종교기관에서의 교인들의 봉사활동에 함께 참여하게 하여 지역내 불우한 이

웃이나 고아원, 양로원 등을 방문하도록 한다면 봉사활동이 보다 적절히 이루어질 뿐만 

아니라 청소년들의 선도에도 도움이 될 수 있고, 또한 수혜를 받는 기관에서도 큰 거부

감을 느끼지 않게 되는 장점이 있을 수 있다. 아울러 청소년범죄자들을 종교기관내 청소

년부의 청소년들과 결연을 맺도록 하는 등 종교기관의 참여가 이루어진다면 이는 청소

년들에게 정서적 지지가 되고 그들의 건전한 생활을 도모할 수 있게 될 것이다.

지역기업체

청소년들의 사회복귀를 위해서는 직업훈련과 아울러 청소년들이 취업할 수 있도록 하

는 연계 체계가 이루어져야 한다. 일반 청소년들에게는 학과수업이 중요하다고 할 수 있

지만 학과수업에 흥미를 잃고 학교적응에 실패한 청소년들에게는 그들의 적성을 살려 

취업할 수 있는 기회의 여건을 제공하여야 한다. 특히 취업훈련은 초등학교나 중학교 연

령의 청소년보다 취업연령의 청소년들에게 시행되는 것이 적절하며, 더구나 범죄를 저질

러 지역사회내에서 처우를 받는 청소년들에게 취업의 범죄방지 효과는 크다는 기존의 

연구들에 근거해 본다면 보호관찰대상 청소년들을 위한 취업대책은 절실하다고 볼 수 

있다. 이를 위해 청소년범죄자들이 직업훈련을 받고 일정 시간이 경과되면 취업할 수 있

도록 하는 대책이 이루어져야 하며, 그러한 점에서 지역기업체의 참여 또한 중요하다고 

할 수 있을 것이다.

지역주민

지역사회기반 청소년범죄 예방에 있어 지역주민들로 구성된 자원봉사자의 역할은 무

엇보다도 중요하다. 자원봉사자는 일정 교육과정을 받고 청소년들의 상담을 담당하기도 
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하며, 상담가와 협조 혹은 상담가를 보조하여 청소년들의 상담에 참여할 수 있다. 자원

봉사자는 경찰의 업무를 보조하여 가정심방과 순찰에 참여하기도 하며, 보호관찰관의 업

무를 보조하여 청소년범죄자들에 대해 상담을 하기도 하고 그들의 행동을 감독하는 데

에도 적극 참여할 수 있다. 사회복지사, 상담가, 경찰, 보호관찰관의 인력은 부족하기 때

문에 지역주민들의 참여는 필수적이다. 또한 자원봉사자는 불우청소년이나 청소년범죄자

들과 결연을 맺어 그들을 물질적으로나 정서적으로 지원을 할 수도 있다. 그렇지만 지역

의 범죄예방활동을 위해 일부 주민들이 자원봉사자로 참여하는 것보다는 지역주민 전체

가 총체적으로 참여하는 것이 더욱 바람직하다. 따라서 주민방범순찰이 지역전체로 활성

화되어야 하고, 이웃감시의 활성화, 그리고 지역의 무질서를 해결하기 위해 지역주민들 

전체가 적극적으로 참여할 필요가 있다.

지역행정기관

지역내 구청이나 동사무소 등에서는 지역주민들의 요구사항에 귀를 기울여 적극 협조

하여 지역문제를 해결해 나가는 데 동참하여야 한다. 예컨대 지역의 무질서를 해결하기 

위해 거리의 벽보나 쓰레기, 건축물 자재, 폐기물 등을 수거하거나 조명시설 등의 환경

개선에 적극적인 지원이 이루어져야 한다. 아울러 청소년유해업소를 차단하기 위해서도 

경찰과 함께 철저한 단속이 이루어져야 한다. 또한 구청의 청소년관련 복지과에서는 지

역내 사회복지관이나 청소년복지관에 대해 지원을 할 필요가 있으며, 노동 및 취업관련 

부서에서는 청소년범죄자들의 취업을 위해 체계화된 직업훈련 및 지역기업체와의 연계

에 노력해야 한다.

3) 종합적 연계 방안의 운영에 있어서 지역단위

청소년범죄 예방을 위해서는 위의 기관들이 일정 지역을 중심으로 종합적으로 서로 

협조하고 연계되어야 한다. 그렇다면 기관들의 협력 운영에 있어 적절한 지역단위는 무

엇인가? 여러 관련 기관이 연계되는 종합적 연계전략의 지역사회의 단위를 결정함에 있

어서는 운영의 기능 측면과 비용의 측면을 동시에 고려하여야 한다. 즉 청소년들에게 적
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절한 서비스를 제공할 수 있는 지와 아울러 지역의 환경을 개선하는 데 지역주민과 관

련기관이 적극적으로 참여할 수 있게 되는가가 고려되어야 하며, 또한 그러한 운영이 비

용의 측면에서 과연 적절한 지도 고려되어야 한다.

청소년들에 대한 서비스의 운영의 측면에서 보면 동 단위의 지역단위가 가장 적절할 

수 있다. 그러나 비용의 측면에서 볼 때에는 구 단위의 운영이, 그리고 운영의 효과 측

면에서 보면 운영단위는 보다 소단위가 되는 것이 바람직할 수 있다. 따라서 지역기관들

의 연계 체계는 운영의 기능과 비용을 감안하여 어떠한 것은 구 단위의 차원에서, 또 

다른 기관들의 운영은 동 단위의 차원에서, 그리고 보다 작은 통 단위의 차원에서 이루

어질 수 있지만, 동 단위의 지역사회를 운영의 기본으로 하여 효율성과 비용에 따라 구 

단위 혹은 통 단위로 탄력적으로 운영을 달리하는 것이 바람직할 것이라고 볼 수 있다.

지역사회를 중심으로 하는 범죄예방 운영에 있어 지역주민의 참여는 고려되어야 할 

가장 필수적 요소가 된다. 따라서 지역의 단위를 선정함에 있어 경찰과 시민이 연계되는 

주민방범순찰활동이나 이웃감시, 그리고 지역의 무질서 문제의 해결 등을 위해 지역주민

들이 참여가 가능한 가장 적절한 운영단위가 고려되어야 한다. 지역주민들의 방범순찰이

나 이웃감시의 운영에 있어서 지역유대나 주민들간의 상호접촉, 친밀도는 전제되어야 할 

주요 요소가 된다. 지역의 유대와 친밀감 없이 지역주민들의 참여를 기대하기란 쉽지 않

기 때문이다. 

지역의 운영단위가 구 단위로 설정이 된다면 지역단위가 다소 광범위해지기 때문에 

지역주민들의 참여는 다소 어려워질 수 있다. 이러한 점에서 지역기관들의 연계 체계에 

있어 적어도 동 단위의 운영이 가장 적절한 운영단위가 될 수 있다고 볼 수 있다. 더군

다나 지역주민들의 순찰은 경찰과 긴밀히 연계되어야 한다는 점에서 동 단위로 운영하

는 파출소와의 연계가 수월할 수 있는 장점을 갖는다. 그럼에도 실제로 지역주민의 참여

는 동 단위보다도 작은 일정 아파트 단지나 통 단위의 이웃단위에서 더욱 원활히 이루

어질 것이라 한다면 동 단위의 주민기구와 파출소가 보다 작은 소단위의 지역을 관장하

면서 주민들의 참여가 활성화될 수 있도록 노력하여야 할 필요도 있다. 

청소년들에 대한 개인적인 서비스의 제공을 위해서나 부모관리훈련, 가족치료 등의 가

정기반 서비스를 위해서는 사회복지사나 상담가가 지역내에 상주할 필요가 있다. 지역내 

일반청소년이나 그들의 부모에 대한 사전적 교육, 문제징후를 보이는 위험청소년들과 그
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들 부모에 대한 상담 및 치료, 그 밖에 지역사회내에서 보호관찰 등의 처우를 받는 청

소년범죄자들과 그 가족들에 대한 서비스 제공에 있어서도 이를 담당할 기관은 반드시 

필요하며 사회복지사나 상담가는 관할 구역의 가정을 방문하여 서비스를 제공하여야 한

다. 이러한 점에서 청소년문제를 담당하고 사회복지사나 상담가가 상주할 수 있는 청소

년센터와 같은 기관의 설립이 동별로 혹은 구별로 검토되어야 한다. 

청소년들과 부모에 대한 서비스 제공을 위해서는 구 단위로 지역사회복지관을 운영하

여 사회복지사나 상담가가 상주하면서 관할 구역을 담당할 수 있다. 그렇지만 청소년들

에게 보다 원활히 적절한 서비스가 이루어지기 위해서는 동별 청소년센터의 설치가 바

람직하다고 볼 수 있다. 구 단위의 설치보다는 동 단위의 설치가 있게 될 경우 청소년

들은 수시로 청소년센터를 방문하면서 상담을 받고, 또한 사회복지사나 상담가도 가정방

문 등 동 단위의 일정 지역을 담당하면서 보다 적절하고 신속한 서비스를 제공할 수 있

기 때문이다. 그러나 청소년들의 문제만을 위해 별도로 청소년센터를 운영하는 것보다는 

지역사회복지관 산하의 동별 지역사회복지센터가 설립되어 청소년 이외에도 지역주민을 

위해, 그리고 빈곤, 여성, 노인, 의료 등 사회복지 제반의 분야에 서비스를 제공하면서 

아동 및 청소년에게도 아울러 서비스를 제공하는 체계를 갖추는 것이 바람직하다고 볼 

수 있다. 지역내에서 청소년문제 이외에 다양한 문제가 해결될 수 있는 운영이 보다 효

율적일 수 있기 때문이다.

그럼에도 현재의 여건이나 비용과 예산의 문제를 감안한다면 새로운 복지센터를 동별

로 설립하기보다는 동사무소내의 주민자치센터내에 사회복지사나 전문가를 상주하도록 

하여 서비스를 제공하도록 하는 운영방안도 검토될 필요가 있을 것이다. 이 방안은 새로

운 기관의 설립에 드는 비용을 절감하는 장점을 갖게 된다. 그러나 지역주민들에게 서비

스와 복지증진을 위해 장차 동별 지역사회복지센터의 설립이 이상적인 방안이라고 한다

면 동사무소내 주민자치센터를 활용하면서 단계적으로 복지센터를 설립하는 방안이 고

려될 수 있을 것이다. 복지센터의 설립은 모든 동에서 실시하기보다는 우선적으로 저소

득 지역이나 우범지역 혹은 청소년문제가 빈번하게 이루어지는 동을 중심으로 운영하고 

그 이외의 지역은 구 단위의 지역사회복지관에서 담당하면서 차후 확대, 운영할 필요가 

있을 것이다.

물론 지역사회복지센터나 동사무소내에 사회복지사나 상담가를 배치하는 동 단위의 
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운영은 구 단위의 지역사회복지관이나 구청 가정복지 혹은 청소년관련 부서의 지원과 

지도하에 이루어진다. 즉 지역사회복지관이나 구청에서는 관할 동에 있는 여러 복지센터

와 동사무소내 주민자치센터들을 지원, 관리, 감독하며, 각 동에 배치된 사회복지사는 구 

단위의 구청 복지과의 지원을 받아 관할 구역의 청소년들에게 상담 서비스를 제공할 수 

있다.

동 단위 지역내 각 가정과 학교, 그리고 청소년들은 지역내 상주하는 사회복지사나 

상담가로부터 적절한 서비스를 제공받게 되며, 이때 학교내에도 상담교사를 배치하여 학

교 상담교사가 지역을 담당하는 사회복지사 혹은 상담가와 연계를 맺고 정보와 지식을 

교환할 수 있는 체계를 갖출 수 있어야 된다. 즉 지역내 상주하는 사회복지사나 상담가

는 동내 초등학교에서부터 고등학교에 이르는 여러 학교의 상담교사와 주기적으로 접촉

할 수 있게 된다. 동별로 사회복지사가 배치되지 않고 지역사회복지관을 구별로만 설치

하여 구 단위의 사회복지사나 혹은 구청의 복지과 담당자가 관할 구역의 학교를 관장하

게 되는 경우는 담당하게 되는 학교의 수가 많아지게 됨으로써 효율면에 큰 효과를 기

대하기는 어렵다고 볼 수 있다.

한편 치안문제를 담당하고 있는 경찰이 청소년범죄 예방에 있어 또 다른 중추적인 기

관이라 한다면, 파출소의 운영의 측면을 보더라도 파출소가 포함되어 타 기관과 연계될 

수 있는 동 단위의 운영체계가 바람직할 것이라고 본다. 즉 파출소의 경찰은 지역주민과 

연계하여 지역의 문제를 발견하고 지역주민들과 함께 협력치안을 함과 동시에 지역의 

문제들을 해결하기 위해 주민참여를 도모할 수 있다. 또한 경찰은 동 단위의 운영으로 

지역내 학교나 복지센터와 연계를 맺고 문제징후를 보이는 위험청소년이나 청소년범죄

자의 선도에 유기적으로 동참하는 체계를 갖출 수 있다. 즉 파출소 외근경찰이나 청소년

담당 경찰은 관할 동내 초등학교에서부터 고등학교와 수시로 접촉을 하여 연계를 맺고 

학교에 상주하는 상담교사들을 통해 문제아이들의 정보를 수집하고, 아울러 관할내 학교

에 다니지 않는 문제청소년들의 명단도 파악하여, 지역내 상주하는 사회복지사나 상담가

와 함께 청소년들을 위해 선도, 보호하는 서비스를 제공할 수 있다. 

물론 청소년문제와 관련한 업무는 구 단위의 경찰서 여성청소년계 경찰이 주요 업무

를 맡는다. 그렇지만 구 단위의 여성청소년계 경찰도 동 단위로 일정 구역과 학교를 담

당하는 경찰인력을 배정하여 지역내 사회복지사나 상담가와 함께 유기적으로 청소년들
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을 선도하도록 하여야 한다. 청소년범죄자들을 발견한 이후의 사건처리나 지역내 유해업

소의 단속의 경우 등은 경찰서 여성청소년계에서 구 단위로 주로 그 역할을 담당할 것

이지만, 그러한 업무를 제외하고는 주로 동 단위의 파출소 경찰관, 그리고 동 담당 여성

청소년계 경찰관과 함께 지역내 청소년들과 유기적인 관계를 맺고 그들에게 서비스를 

제공하는 일을 맡는 것이 바람직할 수 있을 것이다.

청소년비행 예방을 위해 기본 운영은 동 단위로 하되 필요시 동을 통괄할 수 있는 구 

단위의 운영방안도 병행될 수 있다. 즉 지역주민들의 적극적인 참여와 관련되는 일이나 

청소년들, 특히 일반 혹은 위험청소년들에게 직접적인 서비스를 제공하는 경우는 동 혹

은 통 단위의 작은 단위 체계에서 운영을 하는 것이 바람직하지만 그 이외의 사항은 구 

단위에서의 운영을 검토할 수 있다. 예컨대 이미 범죄를 저지른 청소년범죄자들은 그 수

에서 적은 수에 해당되기 때문에 다이버젼 조치나 보호관찰의 운영의 경우 보호관찰소 

지소를 동 단위에까지 설치하는 것은 비용면에서 적절치 않고 이는 구 단위로 지소를 

두어 구 단위에서 총괄하여 이루어지는 것이 효율적일 수 있다. 또한 청소년범죄자들의 

취업관련 문제는 구 단위의 구청 노동관련 부서에서 그 역할을 담당하여 지역기업과 연

계를 통해 취업을 도울 수 있을 것이며, 아울러 청소년범죄자들의 선도를 위한 종교기관

과의 협력체계나 청소년들의 여가활동을 돕기 위한 청소년수련기관의 운영, 그리고 행정

기관의 지역 무질서 해결과 유해업소 단속과 같은 영역의 일들도 구 단위에서 이루어져

야 할 부분일 것이다. 

이처럼 청소년범죄 예방을 위한 여러 기관들의 긴밀한 협조 연계전략은 동 단위를 기

본으로 하여 지역주민들의 참여를 활성화하고 동시에 청소년들과 그들의 가정, 그리고 

학교에 대해 서비스를 제공하는 것을 기본 운영으로 하면서, 효율성과 비용의 측면을 고

려하여 일정 부분은 이웃단위로 세분화하고 혹은 구 단위로 통괄하여 운영을 달리하는 

것이 바람직할 것이라고 볼 수 있다.

4) 종합적 연계 방안에 있어서 운영의 주체

청소년범죄에 대처하기 위해서는 여러 기관들이 함께 참여함과 동시에 유기적인 연계

체계를 갖추어 청소년들에게 가장 적절한 서비스를 제공하고, 또한 아울러 지역주민들의 
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참여를 통한 지역환경의 개선을 통해 비공식적 통제력을 강화함에 주목해야 한다. 그렇

지만 지역주민들을 포함하여 가정, 학교, 복지기관, 경찰, 행정기관, 보호관찰기관, 기업

체, 종교기관 등 청소년범죄와 관련하는 기관들이 하나의 공통된 업무를 위해 조화롭게 

분담하여 문제를 해결하기는 쉽지 않은 일이다. 각 기관의 전문 영역은 서로 다르기 때

문에 기본 용어에서부터 서로간에 의사소통상의 문제가 발생할 수 있고, 각 기관은 서로 

이해관계가 상충될 수도 있으며, 예산 배분의 문제나 주도권을 획득하려는 힘의 경쟁에

서 연계체계는 협조보다는 오히려 갈등 유발의 소지가 매우 높기 때문이다(Walsh et 

al., 1999). 이러한 여러 기관들간의 갈등과 이해 관계의 차이는 협조체계에 있어 장애 

요인이자 해결해야 할 부분이다. 

Sampson과 그 동료들은(1988) 여러 기관들의 연계체계가 크게 두 유형으로 나누어 

볼 수 있다고 주장했다. 첫 번째는 하나의 정부기관이 주도권을 잡고 다른 기관들을 지

휘하면서 협조체계를 유도하는 전략으로, 예컨대 경찰이나 보호관찰기관이 중심축이 되

어 청소년들의 범죄 문제해결이라는 목표를 달성하기 위해 각 기관의 협조를 구하는 방

식이다. 그러나 이 모델은 주로 사법기관이 중심적인 역할을 담당하기 때문에 지역주민, 

학교나 종교기관 등 다른 비공식기관에게 다소 통제적이고 강압적이 될 수 있으며, 주민

순찰이나 이웃감시, 지역의 무질서 문제를 해결하고자 지역문제에 지나치게 개입하여 지

역주민들의 자유를 침범할 수 있다는 문제점을 지닌다. 아울러 청소년들의 문제를 해결

하는 데 있어서도 지나치게 청소년들에게 개입하여 사법적 통제의 범위를 확대할 수 있

다는 문제가 제기되기도 한다.

두 번째는 정부기관과 비공식기관, 그리고 지역주민 등 여러 기관의 합의를 전제로 

서로 협상하고 의견을 조율해 가면서 청소년문제에 대처해 나가는 방식이다. 이 모델은 

합의와 협상을 강조하기 때문에 주민들에 대한 자유 침해나 통제의 확대라는 문제를 해

결할 수는 있다. 또한 정부기관과 비공식기관간의 경계가 뚜렷하지 않게 되어 상호 반목

이 없게 되고 협력과 조율이 쉬울 것이라는 장점을 갖게 된다. 그렇지만 여러 기관들 

사이에는 이해가 상충될 수 있고 주도권의 다툼의 여지가 있기 때문에 이론적으로는 가

능한 합당한 모델이지만 실제로 과연 여러 기관들이 조화롭게 연계될 수 있을 지에는 

의문의 여지가 있게 된다. 여러 기관들의 협력 연계 체계를 위해서 첫 번째 방안보다는 

두 번째 방안이 적절한 것으로 평가되고는 있으나, 두 번째 방안도 과연 여러 기관들간
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에 상호조화가 가능할 것인지에 대한 문제가 있다.

청소년비행의 문제를 예방하고 해결해 나가는 데 있어서는 여러 기관의 협력이 요구

되기 때문에 그 동안의 연구, 예컨대 영국의 안전한 도시 연구에서도 시도되었듯이 지역

주민 대표, 학교당국자, 자원봉사자, 경찰, 보호관찰관, 지역기업인, 종교인 등으로 구성

된 지역조직체를 구성하고 주기적인 조직모임을 가짐으로써 청소년범죄 예방에 관한 계

획을 수립하는 것은 중요하다. 그러나 여러 대표간에는 이해관계와 갈등의 소지가 있기 

때문에 어떠한 기관이 중심체가 되지 않고서는 문제의 해결과정이 쉽지는 않다. 그렇다

고 경찰과 같은 사법공식기관이 주축이 되어서는 위의 첫 번째 모델에서도 지적되었듯

이 부작용의 소지가 높다. 치안문제를 담당하는 가장 대표적인 기관이 경찰이긴 하지만 

경찰이 지역사회의 범죄예방활동의 가장 중심의 축이 된다면 다른 여타 비공식기관이 

공식기관으로부터 통제를 받게 되고 불만을 살 우려가 높다. 

여러 기관들간의 갈등을 최소화하면서 여러 기관들의 협력을 구하고 청소년문제를 해

결해 나갈 수 있는 가장 적절한 방안은 지역주민들이 중심축이 되는 것이다(Randall et 

al., 1999). 즉 지역주민들로 구성된 지역내 조직체를 구성하고 주민들이 정부기관의 간

섭에서 벗어나 보다 자율적이고 자치적으로 조직을 운영해 나가는 방법이다. 정부기관이 

지나치게 개입하게 되는 경우 주민들에게 불만을 살 여지가 높고, 또한 그러한 방식을 

통해서는 주민들의 욕구를 충분히 반영할 수 없기 때문에 주민들의 자발적이고 지속적

인 참여도 어렵게 된다.

지역내 청소년들에게 개인 혹은 가정상담과 치료 등의 서비스 제공에 주안점을 둔다

면 지역내 복지센터가 운영의 주체가 될 수 있다. 즉 지역사회복지센터를 중심으로 청소

년들에게 적절한 교육과 서비스를 제공함으로써 범죄를 사전에 방지함과 아울러 지나치

게 사법기관이 개입하는 부작용을 막게 된다. 또한 지역사회복지센터는 학교와 연계될 

수 있고 범죄를 저질러 지역내에서 보호관찰 등의 처우를 받는 청소년들에게도 종합적

으로 연계하여 처우를 담당할 수 있다. 지역사회복지센터가 동내에 설치되어 다른 기관

과 유기적으로 연계될 수만 있다면 그것은 여러 기관들 중에서도 중심축이 될 수 있는 

가장 적절한 기관이다. 

그렇지만 지역주민이 주체가 되지 않는 하나의 행정기관으로서의 복지기관이 중심적

인 역할을 할 때 그 기관은 다른 기관들과의 마찰과 갈등의 소지가 높다. 더욱이 청소
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년범죄를 예방하기 위해 개인차원의 서비스 이외에 지역사회 범죄예방활동에서 강조되

듯이 지역주민들의 참여로 지역의 환경을 개선함과 동시에 지역의 비공식적 통제력을 

강화하는 것이 절대적으로 필요하다고 본다면 지역사회복지기관이 중심축이 되는 방안

은 한계가 있다. 따라서 지역주민들로 구성된 자발적 조직체가 중심이 되어 지역주민들

이 적극적으로 범죄예방활동에 참여할 수 있도록 하는 방안이 가장 적절할 수 있다. 

즉 지역주민센터와 같은 지역주민들의 자발적 조직체가 구성되고 지역주민들이 주체

가 되어 범죄예방활동에 자발적으로 참여하는 가운데 여러 기관들이 연계될 수 있는 방

안이 가장 적절한 운영이 될 수 있다. 지역주민들로 구성된 자발적 조직체가 연계 체계

의 중심이 된다면 기관들간의 힘의 관계나 갈등문제를 해결할 수 있다. 이 운영에 있어

서는 지역조직체내에서 지역대표를 장으로 하여 관계 기관의 담당자가 주기적인 모임과 

정기회의를 통해 지역의 현안 문제와 청소년문제에 대해 해결책을 강구하며, 관련 기관

들의 협조와 전문적인 지원을 받음으로써 지역을 기반으로 한 범죄예방활동이 이루어지

게 된다.

동별 지역주민의 조직체는 지역주민이 주체가 되는 새로운 지역주민센터를 설립하는 

방안과 동사무소내 주민자치센터를 새롭게 개편하여 운영하는 방안이 있을 것이다. 여기

서 첫 번째 방안은 가장 이상적인 형태의 운영 방안이라 할 수 있다. 즉 동 단위로 지

역주민센터를 두고 지역대표와 주민들이 중심축이 되어 사회복지사나 상담가가 상주하

면서 지역주민과 청소년들을 위해 서비스를 제공할 수 있다. 또한 지역주민센터에서 지

역의 행사를 수시 개최하여 지역주민들이 모여 서로 접촉할 기회를 갖도록 하며, 지역주

민들로 구성된 모임을 통해 지역의 현안에 대해 토론하고, 주민방범순찰대를 구성하는 

등의 해결책을 강구할 수 있게 된다. 지역주민센터에는 운동기구나 여가시설을 설치하기

도 하여 지역주민과 청소년들이 이용할 수 있도록 하며, 혹은 지역주민들이 매점을 운영

하여 수익금을 센터의 운영기금으로 활용할 수도 있다. 그렇지만 첫 번째 운영방안은 새

롭게 지역주민센터를 건립해야 하는 비용의 문제가 있다. 따라서 지역주민들이 주체가 

되는 방식으로 동사무소내 주민자치센터를 새롭게 운영하는 방안도 검토될 필요가 있다

고 할 수 있다.
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2. 지역중심의 종합적 연계 전략의 주요 내용

청소년범죄 예방을 위한 지역중심의 종합적 연계 방안에 있어서 그 주체가 지역주민

들로 구성된 지역조직체가 되는 것이 가장 적절하지만 청소년범죄를 예방하기 위해서는 

다양한 기관의 협력과 연계 체계가 필요하다. 즉 지역주민센터는 지역내 여러 기관과 연

계를 맺고 지원을 받음으로써 청소년들에게 종합적인 서비스를 제공함과 아울러 지역의 

환경을 개선하고 지역의 문제를 해결해야 한다. 여기서는 청소년범죄를 예방하기 위한 

운영 사항과 이를 위한 각 기관의 연계 체계에 대한 하나의 안을 제시하려고 한다.

1) 지역차원의 범죄기회 차단과 환경개선

주요내용: 순찰, 이웃감시, 무질서와 유해환경의 개선

참여기관: 경찰, 지역주민센터(지역주민), 구청 행정기관 

청소년범죄 예방을 위해서는 지역차원의 범죄기회의 차단과 환경 개선의 노력이 고려

되어야 한다. 그러한 점에서 파출소를 거점으로 하는 경찰의 지역사회 순찰활동은 지역

차원의 범행기회를 차단하는 주요 전략의 하나가 된다. 그 동안 외국의 연구에서 경찰순

찰의 범죄차단 효과는 한계가 있었음을 밝히고 있지만, 경찰순찰은 특히 범죄율이 높은 

지역에서 범죄율의 감소를 가져오는 데 크게 기여할 수 있다고 보고하고 있듯이

(Sherman, 1989), 경찰은 우범지역을 중심으로 순찰을 활발히 진행할 필요가 있다.12)

그렇지만 순찰을 통한 범죄기회의 차단의 노력은 경찰들의 노력만으로는 그 효과를 

기대하기가 어렵다. 경찰의 인력부족을 감안할 때 경찰의 순찰은 규모나 빈도면에서 한

계가 있을 수 밖에 없기 때문이다. 따라서 지역주민들의 지역조직체가 중심이 되어 지역

주민들의 자발적인 주민방범순찰에의 참여가 청소년범죄 예방을 위해 활성화될 주요 요

12) 최근의 Ward(1997)의 세인트루이스시의 하이드 파크(Hyde Park)지역 연구에서는 지역기반의 조

직체를 구성하고 여러 기관의 협력 체계를 구성함과 아울러 경찰의 순찰이 활발히 진행했을 때 그 

범죄예방 효과는 상당했었다는 결과를 밝히고 있는데, 이처럼 지역사회기반의 범죄예방활동에 있

어서 경찰의 순찰활동은 빼 놓을 수 없는 주요 요소의 하나가 된다.
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소가 된다. 

그렇지만 지역주민들이 방범순찰의 중요성과 인식이 부족하다면 주민방범순찰은 활성

화되기 어렵다. 범죄는 다른 이웃의 일이지 우리 동네의 일이 아니며, 또한 방범활동은 

경찰의 일이지 우리의 일이 아니라는 인식하에서는 주민방범순찰에의 참여와 협력은 저

조할 수 밖에 없다. 따라서 지역경찰은 주민방범순찰의 필요성을 적극 홍보해야 할 필요

성이 있다. 또한 경찰은 지역주민센터를 방문하여 순찰을 강화해야 할 장소 및 방범순찰

에 대한 지식과 정보, 요령 등을 적극적으로 나서서 지도할 필요성도 있게 된다. 아울러 

경찰과 주민과의 관계가 개선되고 주민들이 경찰을 신뢰할 수 있어야 지역주민들이 경

찰의 눈과 귀가 되어 방범활동에 적극 참여한다고 주장되듯이, 경찰은 대민봉사에 힘쓰

고 신뢰를 회복할 수 있도록 노력해야 한다. 지역사회 경찰활동의 중요성은 이러한 점에

서 최근 강조되고 있다. 

또한 그 동안의 연구에서 이웃감시의 효과가 긍정적으로 평가되듯이 지역주민들은 지

역주민센터를 중심으로 지역주민들이 서로 협력하여 범죄예방활동에 참여하도록 해야 

한다. 이때 경찰은 범죄예방에 관한 정보와 이웃감시의 실행에 필요한 사항을 제공하는 

등 지원체계를 갖추도록 해야 할 것이다. 

지역의 물리적 환경개선 등 지역의 문제를 발견하고 이를 어떻게 다루어야 하는지도 

주요 관심사항이 된다. 따라서 지역주민센터에서는 동내에서 개선되어야 할 지역문제가 

무엇인지를 주민간담회나 주민들을 대상으로 하는 설문조사를 통해 알아내고 이에 대한 

해결책을 강구해야 한다. 이 사항은 지역주민센터를 중심으로 지역주민들이 주체가 되어 

해야 할 일이지만, 이는 지역사회 경찰활동이나 문제지향 경찰활동에서 강조되듯이 경찰

들과도 협력이 이루어져야 한다. 아울러 빈곤지역, 무질서지역, 유해환경지역, 그리고 낙

후된 지역을 개선하는 문제는 행정관청이 또한 개입되어 지원해야 할 사항이 된다. 즉 

지역문제에 대해서는 지역주민센터를 중심으로 지역주민들이 주체가 되어 지역환경개선

과 비공식적 통제력의 강화에 노력하면서 경찰과 행정기관과 연계되어 지원과 협조를 

구할 필요가 있다. 

그렇지만 지역주민들의 모임이 이웃단위의 보다 작은 소단위로 운영될 때 주민들의 

접촉이 늘고 모임이 활성화되며 공통의 관심사가 형성되어 지역유대가 강화되고 주민들

이 적극 참여하게 된다고 한다면, 동 단위의 지역주민센터를 운영의 중심으로 하되 그 
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구체적인 운영방안은 아파트단지 등의 작은 이웃단위로 보다 세분화하여 운영할 필요가 

있게 된다. 즉 한 동내에서도 셋 내지 네 지역으로 나누어 운영을 하고 동 단위의 지역

주민센터에서 관장하도록 하는 방안이 적절한 방안이 될 수 있다.

2) 부모대상의 교육

주요내용: 부모관리훈련

참여기관: 가정(부모), 지역주민센터(상담가 혹은 사회복지사) 혹은 구청

청소년범죄는 잘못된 부모의 양육방법에 의해 비롯된다고 해도 과언이 아니다. 부모

들이 아이들을 사랑과 애정으로 올바르게 키우고 지도할 때 아이들은 건강한 청소년으

로 성장할 수 있다. 그러나 사실상 부모들은 아이들을 어떻게 키우고 지도해야 하는지 

모르는 경우가 많다. 그러한 점에서 부모를 대상으로 교육하여 아이들을 적절히 양육할 

수 있도록 하는 방안이 마련되어야 한다.

청소년범죄에 있어 가정에서의 부모의 역할은 무엇보다도 중요하고, 또한 특히 가정환

경의 영향력은 어린 시기에 중요하다고 한다면 취학전 어린 아이를 둔 부모를 대상으로 

부모관리훈련과 같이 자녀의 양육에 대해 교육을 시키고 계몽을 하는 훈육프로그램이 

강구될 필요가 있다. 

문화관광부는 1993년부터 한국청소년상담원을 통하여 전국의 부모를 대상으로 바람직

한 자녀지도를 위한 부모교육 프로그램을 개발하여 교육계 원로들을 통해 부모교육특강

을 실시하고 있다. 현재까지 다섯 가지의 프로그램이 개발되었고, 1999년까지 234회 실

시하여 교육을 받은 부모는 155,064명에 달한다. 한편 교육부에서는 부모의 자녀교육을 

돕기 위해 그 지침이 되는 교육지도자료를 발간하여 보급하고 있다. 지도자료는 건강한 

정신을 가진 예절바른 민주시민으로 자랄 수 있는 청소년을 위한 자료를 내용으로 한다

(청소년백서, 2001).

그렇지만 아직까지 부모대상 교육의 실시는 매우 미흡하다고 할 수 있으며, 따라서 

부모를 대상으로 하는 교육이 보다 확대되고 활성화될 수 있도록 노력해야 한다고 할 

수 있다. 부모가 교육을 받으러 가는 불편을 해소하기 위해서는 교육강좌가 지역내에서 
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실시되는 것이 보다 바람직하며, 특히 어린 자녀를 둔 부모에게 교육강좌가 이루어질 수 

있도록 해야 한다. 

부모대상의 교육에 있어서는 교육 혹은 상담전문가, 사회복지사의 역할이 중요하다고 

할 수 있다. 따라서 이를 위해서는 지역주민센터내 혹은 동사무소 상주 복지전문가가 어

린 자녀를 둔 동 주민들을 대상으로 1년에 분기별로 교육강좌를 개설하거나, 혹은 구 

단위의 지역사회복지관 혹은 구청의 주관하에 전문가를 초빙하여 관할 동을 순회하면서 

강좌를 하는 방안이 검토될 수 있는데, 교육강좌는 수시적인 업무가 아니라는 점에서 후

자의 경우를 택하는 것도 바람직하다고 볼 수 있다.

3) 학교강좌의 개설

주요내용: 인지, 문제해결능력 등의 훈련

참여기관: 학교, 지역주민센터(상담가 혹은 사회복지사), 구청, 경찰

 아이들을 위한 예방적 조치로 사회기술향상과 인지훈련을 위해서는 학교에서 강좌를 

통한 방안이 적절하다. 각 학교에서는 상담전문가를 두어 청소년들의 고민을 상담해 주

는 것 이외에도 상담전문가를 통해 인성교육이나 인지, 문제해결능력, 화조절 등을 포함

한 정규교과목의 개설이 필요하다고 볼 수 있다. 그러한 과목이 정규교과목이 되는 것이 

바람직하다는 점에서 보면 학교에 상주하는 상담가가 이러한 역할을 담당해야 할 것이

지만, 잠정적으로 수시 특강의 형태로 이루어 질 필요가 있다고 한다면 지역주민센터나 

지역사회복지관, 구청 소속 전문가의 활용도 필요할 것이다. 이러한 강좌교육의 개설은 

초등학교때부터 조기에 실시하는 것이 보다 적절하다 할 것이다. 

그러나 중고등학생을 위해 흡연과 음주, 환각제 사용의 유해성을 알리는 강좌도 필요

할 것이며, 아울러 지역사회의 경찰도 학교와 연계를 맺고 학교를 수시로 방문하여 학생

들에게 범죄나 범죄집단 가입의 위험성, 혹은 법의식을 고양시키기 위한 강좌를 개설할 

수 있다. 현재 경찰이 실시하고 있는 강좌프로그램으로는 청소년범죄예방교실이 있다. 

그렇지만 범죄와 관련한 강좌보다는 일반적인 인지능력과 문제해결능력을 고양하기 위

한 교과과정이 보다 효과적이라는 기존 연구에 근거한다면 이에 대한 강좌개설의 노력
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이 우선적으로 필요하며, 이는 학교상담전문가가 주 역할을 담당하는 것이 바람직하다고 

할 것이다.

4) 학업증진

주요내용: 학업증진

참여기관: 학교, 가정(부모), 지역주민센터(자원봉사자)

청소년들의 범죄예방을 위해 학교에서는 학업이 부진한 아이들에 대해 관심을 갖고 

지도하도록 노력해야 한다. 학교선생은 성적이 부진한 아이들에게 특별한 학습관리와 관

심, 그리고 상담을 제공하고 학업에 정진할 수 있도록 격려해야 한다. 또한 가정과 학교

는 긴밀히 연계를 맺고 상호 정보교환과 협력이 이루어지는 체계를 갖추어야 한다. 즉 

가정에서 부모는 자녀가 학교에서 잘 적응하고 있는지, 무엇이 부족한지, 학교에서 문제

행동을 보이는지를 학교선생과의 주기적인 면담을 통해 관심을 갖고, 또한 학교선생도 

아이들이 학업에 전념하고 학교에서 잘 적응할 수 있도록 부모의 협조를 구하도록 한다. 

이를 위해 학교에서는 교사와 학부모의 주기적인 접촉이 이루어지도록 간담회나 모임을 

주선하거나 통신문 등을 이용하여 의사소통의 통로를 마련하도록 해야 한다.

학업성취와 학교에서의 적응을 위해서는 취학전에 언어, 인지능력과 학업능력을 키워

주는 것이 중요하다. 따라서 취학전 어린 아이들을 대상으로 유치원 교육과 아울러 이 

시기에는 부모의 관심이 매우 중요하며, 유치원에 다닐 수 없는 빈곤층을 위해서는 지역

사회에서 취학전 어린이들을 위한 프로그램을 개발, 제공할 필요가 있게 된다. 따라서 

지역주민센터를 중심으로 어린 아이를 둔 부모를 대상으로 하는 교육과 아울러 아이들

을 위한 교육 프로그램도 갖추어야 할 필요도 있게 된다.

또한 학업이 부진한 아이들을 위해서는 학업에 전념할 수 있도록 학교공부를 지도해

야 할 필요가 있다. 이를 위해 학교교사와 부모의 관심 이외에도 학원이나 과외지도를 

받을 수 없는 아이들이 지역주민센터내의 자원봉사자들로부터 학습을 지도받을 수 있도

록 하는 협력체계를 갖추어야 한다. 이러한 점에서 특히 빈곤지역의 경우는 지역주민센

터내에 대학생 자원봉사자가 참여하는 청소년공부방을 운영하여 학업이 부진한 아이들

을 지도하는 방안이 필요할 것으로 본다.



청소년범죄 예방을 위한 지역중심의 종합적 연계전략과 경찰의 역할 315

5) 위험청소년의 발견과 상담

주요내용: 위험청소년의 발견, 상담과 치료

참여기관: 지역주민센터(상담가, 사회복지사, 자원봉사자), 경찰, 학교, 가정(부모)

문제성향을 보이는 위험부류의 아이들을 위해서는 그들과 부모를 대상으로 상담과 치

료를 실시하는 전략이 필요하며, 이는 청소년범죄 예방에 있어 매우 중요한 사항이 된

다. 지역주민센터내 사회복지사나 상담가는 지역내 문제가정의 부모들을 대상으로 가정

에서 부모관리훈련을 통해 효과적인 자녀양육법을 지도하고 강압적인 훈육방식을 고치

도록 개입한다. 또한 가족치료를 통해 부모와 자식간의 관계가 개선되도록 한다. 또한 

문제성향의 아이들에게는 문제해결능력과 사회기술향상 등 인지력 향상의 서비스를 제

공하여야 한다.

지역내 문제아이나 문제가정은 지역주민센터의 사회복지사가 가정의 방문을 하는 과

정에서 발견할 수 있다. 사회복지사는 가정을 방문하면서 지역주민들의 고충을 듣고 서

비스를 제공하는 역할을 맡고 있는데, 이때 부모가 없는 불우한 환경에 처한 아이들을 

발견할 수 있게 되고, 이웃의 신고를 통해 가정폭력 가정에 대한 정보도 입수하게 된다.

문제아이는 사회복지사의 가정방문 이외에도 경찰이 관할 구역을 순찰 혹은 가정심방

을 하는 가운데서 발견될 수도 있다. 경찰 역시 이러한 과정에서 문제아이들을 발견하거

나 정보를 입수하게 되면 지역주민센터에 이를 알리고 지역의 사회복지사나 상담가가 

문제아이들의 가정을 방문하여 문제청소년들이 상담과 치료를 받아 사전에 선도될 수 

있도록 하여야 한다.

학교에 취학한 아이들의 경우는 학교선생이나 학교상담가를 통해 문제아이들을 발견

할 수도 있다. 학교내에서는 상담교사가 배치되어 문제청소년들의 고민이나 문제를 상담

하고 해결해 줄 수 있다. 그렇지만 문제아이들에 대한 개입에 있어서는 부모도 치료대상

에 포함되어야 한다는 점에서 보면 학교상담가는 문제아이들의 명단을 지역주민센터의 

사회복지사나 상담전문가에 알려줌으로써 이들로 하여금 문제아이들의 가정을 방문하여 

적극적으로 개입하도록 하는 것이 보다 적절하다고 할 수 있다. 

현행 청소년들을 위한 상담은 여러 부처에서 산발적으로 실시하고 있고 체계화되어 
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있지 않아 청소년들의 이용 및 운영상에 많은 문제점을 않고 있다.13) 청소년상담은 청

소년범죄자들만을 위한 상담도 중요하지만 사전예방의 측면을 고려할 때 각 지역사회에 

배치되어 수시로 이용가능한 체제를 갖추어야 한다. 그렇지만 정부에서 운영하는 대표적

인 상담기관으로 문화관광부 산하의 시,군,구 청소년상담실의 경우 서울, 부산을 제외하

고는 대도시에 전혀없거나 1개소가 설치되어 있는 것이 고작이어서 그 운영은 유명무실

하다고 할 수 있다.

청소년들이 이용 가능한 상담은 사회복지관내 상담이나 민간단체 운영기관을 통한 상

담이라 할 수 있는데, 이 또한 구별로 체계화되어 있지 않으며 전화상담이 대부분이어서 

심층적인 상담이나 부모를 포함한 상담이 어렵다고 할 수 있다. 따라서 여러 부처에 소

속되어 있는 상담기관을 통폐합하고 상담실을 지역사회내에 구 혹은 동 단위에서 통합

적으로 운영함으로써 청소년들이 가까운 거리에서 언제든지 상담을 받도록 하는 운영 

기반을 구축할 필요가 있다. 

이렇듯 문제아이와 문제가정에 대한 서비스는 지역주민센터의 사회복지사나 상담가가 

문제가정을 방문하여 가정의 문제와 상담에 적극 관여하도록 하는 일원화된 체계가 이

루어져야 할 필요가 있다. 이때 인력부족을 위해서는 사회복지나 상담심리전공의 대학생

이나 대학원생, 혹은 교육과 훈련을 받은 자원봉사자들의 적극 활용도 이루어져야 할 것

이다.

지역주민센터의 운영에 있어서 자원봉사자의 역할은 매우 중요하다. 청소년들에게 서

비스를 제공함에 있어서 지역에 상주하는 전문적인 상담가가 필요한 것은 당연하다. 그

러나 비용의 측면을 고려한다면 다수의 상담가가 상주할 수는 없는 것이고, 따라서 지역

13) 현재 우리 나라의 상담기관은 각 부처별로 매우 다양하고 그 숫자도 상당수에 이르고 있다. 청소

년상담사업은 문화관광부가 주도하여 청소년기본법에 의거하여 실시하고 있다. 문화관광부는 1991

년 청소년상담기관인 청소년대화의 광장을 설립하였고, 1999년 청소년상담원으로 개칭하여 청소년 

상담 및 연구를 담당하고 있다. 문화관광부에서는 전국에 시,도 청소년종합상담실을 16개소로 운영

하고 있으며, 시,군,구 청소년상담실 108개소를 운영하고 있다. 한편 보건복지부에서는 아동을 위

한 아동상담소를 전국에 52개소를 운영하고 있고, 또한 종합사회복지관내 청소년상담실을 전국에 

285개를 운영하고 있다. 경찰청 산하기관으로 한국청소년육성회와 한국 BBS연맹에서는 가출청소

년의 선도 및 범죄예방을 위한 상담활동을 벌이고 있으며, 그밖에 청소년단체나 사회복지법인 등

이 주체가 되는 민간상담실의 운영도 상당수가 운영하고 있어 청소년들의 생활고충을 상담하고 있

다(청소년백서, 2001).
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별로 자원봉사자를 모집, 구성하여 일정 교육을 받도록 하여 지역내 상주하는 사회복지

사나 상담가와 협력하여 청소년들에 대한 교육과 상담을 담당할 수 있도록 하여야 한다. 

물론 이때 보다 전문적인 서비스를 필요로 하는 청소년들을 위해서는 전문 상담가나 사

회복지사의 직접적인 도움이 필요할 것이다.

6) 청소년들의 여가활동 강화

주요내용: 청소년을 위한 여가활동

참여기관: 청소년수련관, 지역주민센터, 학교

지역내 청소년들을 위해서는 청소년수련관을 통해 청소년들이 건전한 여가활동을 할 

수 있게 하여 건전한 친구관계를 형성하고 유해업소 출입이나 범죄의 유혹에 빠지지 않

도록 해야 한다. 지역사회내 여가 혹은 청소년수련시설은 현재 교육이 안고 있는 입시위

주의 교육의 한계를 극복하면서 청소년들의 심신을 단련하고 여가, 문화활동을 제공하는 

공간이라 할 수 있다.

현재 대도시의 경우는 서울 21개소, 부산 15개소, 대전, 15개소, 광주 10개소, 대구 8

개소, 인천 5개소 등 구의 수와 유사하게 시설이 확보되고 있지만 청소년수련관은 아직 

구별로 고루 설치되지 못하고 있으며 전국적으로 보면 아직도 청소년 놀이공간이 양적

으로 그 수가 크게 부족하다.14) 지역별 분포상황을 보면 서울을 제외한 대부분의 지방

자치단체에서는 기준시설의 확보가 미약하고 재정자립도도 열악한 편이어서 예산의 지

원이 필요한 실정이다. 

청소년들의 시설이용이 용이하기 위해서는 청소년시설이 청소년들의 생활권에 가까이 

있어 접근하기 쉬워야 한다. 따라서 적어도 구 단위의 수련시설의 확보가 필요하며 다행

14) 현재 청소년시설은 숙박을 요하지 않고 지역사회내에서 여가활동을 제공하는 생활권수련시설과 숙

박을 요하는 자연권 수련시설이 있다. 생활권수련시설은 청소년들이 방과후나 주말 등 일상생활속

에 지역사회의 청소년들과 접촉하면서 여가활동을 누릴 수 있는 시설이다. 생활권 수련시설은 

1999년 12월 현재 전국에 청소년수련관이 79개소, 청소년문화의 집이 129개소 운영되고 있다. 청

소년수련관은 실내활동위주의 수련거리를 제공하는 시,군,구 단위의 시설이고, 청소년문화의 집은 

근린생활권내에서 다양한 문화, 예술활동을 실시하면서 대화, 휴식공간으로 활용되는 시설이다.
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히 국가에서도 구 단위의 청소년시설을 확충하는 것을 기본 계획으로 하고 있다. 그러나 

청소년들의 이용을 확대하기 위해서는 동 단위로의 이용체계가 확대되어야 할 것이다. 

따라서 동 단위의 지역주민센터내에 일정 시설을 확보하거나 혹은 방과후 학교운동장 

등을 활용하는 방법도 강구될 필요가 있다. 

청소년시설은 청소년들의 건전한 여가활동을 조성함으로써 청소년비행 예방에 크게 

기여할 것이다. 그렇지만 청소년시설에서는 다양한 놀이 프로그램의 개발과 청소년지도

사자격증을 갖춘 전문적인 지도사가 확충되어야 하고, 또한 시설의 운영주체가 청소년들

이 되어 자발적이고 주체적으로 참여하는 운영이 되어야 할 것이다. 청소년들의 욕구나 

필요에 부응하지 않는 수련시설은 이용가치가 없어 청소년들이 자주 이용하지 않을 것

이기 때문이다.

7) 소년사건처리의 절차와 사법기관 운영의 개선

주요내용: 처우분류기준의 마련, 사건처리절차의 간소화, 다이버젼의 확대 모색

참여기관: 경찰, 검찰, 법원, 분류심사원

청소년이 범죄를 저지르는 경우 청소년범죄자를 다루는 우리 나라의 현재 사건처리는 

소년형사사건과 소년보호사건으로 이분화되어 있다. 소년형사사건은 형법을 저촉한 만 

14세 이상과 20세 미만의 청소년을 대상으로 한다. 현행법상 경찰이 형사사건 청소년을 

발견하게 되면 검찰에 송치하여 형사법원의 판결을 거쳐 소년교도소에 수용하게 되어 

있다. 경범죄나 도로교통법 위반의 청소년들은 검사를 거치지 않고 범칙금이나 즉결심판

에 의해 처분을 받을 수 있다. 

소년보호사건은 12세 이상 20세 미만의 우범소년 및 12세 이상 14세 미만의 형사사

건의 촉법소년을 대상으로 한다. 이들 청소년이 경찰, 혹은 보호자나 학교장, 사회복지시

설의 장에 의해 발견되면 검사를 거치지 않고 소년법원, 즉 가정법원 혹은 지방법원 소

년부에 송치 혹은 통고되어 1호 처분부터 7호 처분에 해당하는 판결을 받게 된다. 보호

자 등에 위탁, 단기보호관찰, 보호관찰, 소년복지시설 등에 위탁, 병원 등에 위탁, 단기

소년원, 소년원송치 등의 처분이 이에 해당된다. 2호 혹은 3호 처분을 받게 되는 보호관
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찰 대상 청소년들은 16세 이상의 청소년에 한해 사회봉사명령이나 수강명령을 받을 수

도 있다.

형법을 위반한 형사사건의 경우 죄질이 가볍거나 초범인 경우 검사는 이들 청소년을 

형사법원에 기소하지 않고 기소유예 혹은 선도조건부 기소유예의 처분을 내려 선도를 

받도록 할 수 있다. 또한 검사는 사건수사 결과 벌금이하의 형에 해당하는 사건인 경우 

보호사건으로 처리하여 소년법원에 송치할 수 있다. 또한 검사에 의해 기소된 형사사건

에서 형사법원은 벌금이하의 형에 해당하는 사건을 소년법원에 송치할 수도 있다. 형사

법원에서는 사건을 심리한 후 금고이상의 실형 이외에 보호관찰부 선고유예나 집행유예

의 처분을 내릴 수도 있다. 

우리 나라의 사건절차는 현재 형사사건과 보호사건으로 이원화되어 있어 절차가 복잡

하며 사건절차과정에서 형사사건의 청소년이 보호사건으로, 그리고 보호사건의 청소년이 

형사사건으로 송치되기도 하는 등 비효율적인 절차의 운영이 전개되고 있어 보다 간결

하고 과학적이며 비용을 줄일 수 있는 방안이 모색될 필요가 있다. 보다 간결한 사건의 

절차와 그에 따른 적절한 처우가 운영되기 위해서는 사건초기 절차에서 범죄수준을 파

악하고, 또한 과학적인 분류로 청소년들의 잠정적인 위험성을 진단할 필요가 있다.

외국의 연구에서의 주장에서처럼 범죄수준과 위험성을 근거로 청소년들에게 적합한 

처우를 상정할 경우 처리절차는 간결해질 수 있다(Howell, 1995). 예컨대 사소한 경미

범들(예컨대, 음주, 가출, 매춘, 무면허운전 등)에게는 다이버젼의 조치가, 다소 심각한 

청소년범죄자들에게는 감독과 통제의 정도를 높이는 지역사회 중심의 처우가 이루어지

고 있다. 후자의 경우 보호관찰과 같은 지역사회내 처우와 지역사회내 시설에 수용되어 

처우를 받는 중간처우로 또한 구분지울 수 있는데, 덜 심각한 청소년범죄자들(예컨대, 

마리화나 사용, 기물파괴, 상점절도 등)을 위해서는 보호관찰과 같은 처우가, 보다 심각

한 청소년범죄자들(예컨대, 노상강도, 가구 혹은 상점칩입강도, 방화 등)에게는 지역사회

내 시설을 통한 처우가 바람직하다고 본다. 한편 심각한 강력범죄의 청소년들(살인, 강

간, 폭력상해 등)에게는 국가시설내에서의 처벌과 교정이 이루어진다.

그렇지만 처우가 범죄수준에 의해서만 결정되는 것은 아니다. 처우에는 청소년들의 

잠정적 위험성도 고려대상에 포함되어야 한다. 위험성은 앞서 청소년범죄의 원인에서 다

룬 여러 요소들에 근거하여 분류할 수 있다. 예컨대 성향검사의 결과나 가정환경, 교우
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관계 등을 고려하여 그 위험성을 알 수 있으며, 가장 중요하게는 범죄의 최초 연령 혹

은 이전의 전과 여부, 이전의 범죄가 무엇이었는지가 중요한 요소가 된다고 언급되고 있

다. 이처럼 범죄수준과 위험성을 상정하여 내릴 수 있는 처분은 아래 표와 같다.

<표 3>  범죄수준과 위험성에 따른 처우 결정

범죄수준 위험성

하 중 상

지위비행 다이버젼 다이버젼 다이버젼

재산범죄 다이버젼 사회내처우 사회내처우

폭력범죄 사회내처우 사회내처우 사회시설처우

강력범죄 사회시설처우 시설내처우 시설내처우

현재 청소년범죄자들의 분류는 소년보호사건의 경우 소년법원에 송치하기 이전에 소

년분류심사원에 입소하게 하여 이루어지고 있다. 그렇지만 청소년범죄자들의 분류는 사

건초기의 경찰선에서 보다 체계적으로 이루어질 필요가 있다. 청소년들이 보다 적절히 

선도받기 위해서는 사소한 청소년범죄자의 경우 다이버젼의 조치가 확대되어야 할 필요

가 있는데, 이를 위해서도 사건초기에 경찰선에서 범죄경력을 조회하는 등 과학적 분류

가 이루어져야 할 필요가 있다. 

경찰은 우범소년이나 지위비행의 청소년들, 그리고 위험성이 낮은 경미한 재산범죄의 

청소년들 등 다이버젼의 조치에 해당되는 청소년을 자체의 판단과 분류에 의해 사회에서 

비공식적으로 선도를 받도록 조치를 취하고, 나머지 청소년들을 형사사건과 보호사건으

로 나누어 송치하도록 하는 절차를 마련할 필요가 있다. 한편 이때 경찰은 형사사건에서 

보호사건으로, 보호사건에서 형사사건으로 송치되는 복잡한 절차를 피하기 위해 시설내 

처우를 받을 수 있는 강력사건을 저지른 위험부류의 청소년들만을 검사에 송치하여 형사

법원에서 다루도록 하고 그 외의 나머지 사건을 소년법원에 송치하여 보호사건으로 처리

하도록 하는 것이 바람직하다. 소년법원은 소년분류심사원에서 보다 엄격히 분류하여 강

력사건에 해당하거나 위험한 아이들에 대해서는 검찰에 다시 송치할 수 있을 것이다.

한편 경찰이 형사사건과 보호사건으로 나누어 송치하기보다는 소년법원으로 사건을 
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일괄 송치하는 일원화하는 방안을 선택할 수도 있다. 이때 소년법원은 소년분류심사원으

로 하여금 과학적 분류와 조사를 통해 선별하여 강력사건의 위험청소년은 검사에 보내 

형사사건으로 다뤄지도록 하고 나머지 사건은 자체적으로 보호사건으로 처리하는 방안

을 취할 수 있다. 경찰의 다이버젼 조치가 확대될 경우 보호사건의 1호 처분이나 형사

사건의 기소유예, 선도조건부 기소유예, 선고 혹은 집행유예의 사례는 매우 적어질 것이

며 사건을 맡는 검사, 판사의 업무량이 줄어들고 청소년들도 사건처리절차에서 겪는 시

간적, 심적 고통을 줄일 수 있고, 낙인도 방지할 수 있는 이점을 갖게 될 수 있다. 

이와 같은 절차와 분류를 통해 청소년범죄자에게 처분을 내리는 체계가 갖추어진다면 

다이버젼 조치와 지역사회내 처우는 확대되고, 소년원이나 소년교도소 등 시설내에서 처

우를 받게 되는 청소년들은 소수에 해당될 수 있다. 그렇다면 소년원이나 교도소의 운영

이나 증설에 드는 비용을 절감할 수 있고 교정이 보다 효과적으로 이루어지게 될 수 있

을 것이다. 

8) 청소년범죄자들에 대한 처우 개선

주요내용: 지역사회내 처우의 확대, 직업훈련 

참여기관: 지역주민센터, 가정, 보호관찰소, 경찰, 종교기관, 기업, 구청

경찰은 심각한 범죄를 저지른 아이들에 대해서 수사를 하고 검찰에 송치하여 적절한 

처분을 받도록 하는 임무를 갖고 있지만 사소한 청소년범죄자들에 대해서는 다이버젼 

프로그램을 적극 활용하여 낙인을 막고 사회에 통합할 수 있도록 하여야 한다. 이를 위

해 사소한 문제청소년들에 대한 다이버젼의 실시의 경우 경찰은 지역주민센터의 전문가

와 자원봉사자의 도움으로 그들이 선도할 수 있도록 할 필요가 있다.

선도조건부 기소유예 제도는 현재 실행되고 있는 대표적인 다이버젼 프로그램으로 검

사가 해당 청소년들에게 선도를 받을 조건으로 법원에 기소하지 않고 기소유예의 결정

을 내리는 제도이다. 선도조건부 기소유예 제도는 해당 청소년이 형사사건의 죄를 저질

렀음에도 개전의 정이 있고, 초범이며, 피해자가 기소를 원치 않고, 다소 경미한 사건을 

저지른 경우 검사재량으로 그들의 사회복귀를 원활히 하고 낙인을 방지하기 위해 있는 
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제도이다.

그렇지만 현행 문제점으로는 그 결정이 검사재량으로 이루어지기 때문에 청소년범죄

자들의 재범가능성에 대해 과학적인 분류가 이루어지지 않고 결정이 내려진다는 점에 

있다. 소년보호사건의 경우 소년분류심사원에 입원하여 과학적 분류를 하게 되어 있는 

반면, 소년형사사건의 선도조건부 기소유예 제도는 그러한 장치가 마련되어 있지 않아 

청소년범죄자들에 대한 관리에 문제가 있는 것으로 지적되고 있다.

또한 선도조건부 기소유예 처분의 현황을 보면 경미한 형사사건 이외에 강도나 강간

과 같은 죄도 대상에 포함된다는 데에 문제가 있다. 물론 초범이나 개전의 정이 있는 

경우 해당 청소년들을 조기에 사회복귀시켜 선도하는 것이 바람직하겠지만, 심각한 청소

년범죄자에게는 따로 보완 조치가 필요하다고 볼 수 있으며, 선도조건부 기소유예와 같

은 다이버젼의 조치는 다소 경미한 형사사건에 국한시켜야 할 필요성이 있게 된다.

선도조건부 기소유예 제도가 경미한 형사사건의 청소년들을 다루는 다이버젼의 조치

라고 한다면 이들 청소년들은 검사선에서보다는 경찰선에서 사회에서 선도를 받도록 하

는 체계를 갖추도록 하는 것이 바람직할 수 있다. 물론 경찰은 청소년들의 죄질과 위험

성을 근거로 한 과학적 분류에 입각하여 다이버젼의 조치를 내려야 할 것이다.

아울러 선도조건부 기소유예 조치를 받은 해당청소년들은 사회에서 보다 체계적인 선

도를 받을 필요가 있다. 현재는 민간자원봉사자인 범죄예방위원으로부터 선도를 받게 되

어 있으나, 보다 전문적인 상담과 치료를 위해서는 사회복지사나 상담가로부터 서비스를 

제공받을 필요가 있으며, 아울러 청소년범죄자의 부모도 대상에 포함시켜 가정기반의 상

담과 치료가 이루어져야 할 필요가 있다.

일부 위험한 청소년들을 제외하고 청소년범죄자들은 시설내 처우보다는 가능한 지역

사회내 처우인 보호관찰 등을 받도록 하여 사회에 통합할 수 있도록 해야 한다. 보호관

찰대상 청소년들은 소년보호사건에서 2호 혹은 3호 처분을 받거나 소년형사사건에서 보

호관찰부 선고유예나 집행유예를 받은 청소년들, 그리고 소년원이나 소년교도소에서 가

퇴원, 가석방된 청소년들이 대상이 된다. 보호관찰 처분은 대표적인 지역사회내 처우로

서 청소년들이 지역사회내에서 학교를 다니는 등 일상생활을 누리면서 보호관찰관이나 

범죄예방위원으로부터 지도, 감독, 원호를 받고, 필요시 16세 이상의 청소년인 경우 사

회봉사나 수상명령을 받게 하는 제도이다. 
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그렇지만 현행 제도는 보완되어야 할 부분이 많다. 우선 보호관찰 대상 청소년들은 

보호관찰관과 월 1회 이상 접촉하게 되어 있고 자원봉사자인 범죄예방위원으로부터 지

도와 선도를 받게 되어 있는데, 보호관찰소는 전국에서 시 단위로 운영되는 관계로 청소

년범죄자들이 일상생활을 하면서 수시로 보호관찰소를 방문하기에는 어려움이 있다. 또

한 지역사회내 전문상담가로부터 부모를 포함한 가정기반의 상담과 치료가 실시되고 학

교적응이나 취업알선이 보다 활발히 이루어져 청소년들이 재범을 하지 않도록 프로그램

이 진행될 필요가 있다. 이를 위해서는 보호관찰소의 지소를 확대 설치하고, 청소년들이 

가까운 거리에서 보호관찰을 받도록 하는 방안이 강구되어야 한다. 지역사회의 상담기

관, 학교, 노동관청과의 협조체계도 보다 원활히 이루어질 수 있도록 노력할 필요가 있

는데, 보호관찰소 지소가 구 단위로 설치된다면 지역주민센터의 상담가 등 관련기관과의 

상호협조도 보다 수월해 짐으로써 청소년범죄자의 교화에 효율적일 수 있게 된다.

청소년들의 사회복귀를 위해서는 시설내 처우보다 지역사회내 처우를 더욱 확대하고 

늘릴 필요가 있다. 그러나 보호관찰 대상 청소년들이 앞으로 더욱 증가할 것이라고 한다

면 보호관찰관의 인력이 더욱 필요하며, 더욱이 보호관찰 지소가 확대, 설치되어야 할 

필요가 있게 된다. 2000년 현재 395명의 직원이 146,856명의 청소년들을 관리하고 있어 

1인당 관리대상수가 373명에 이르러 미국의 76명, 일본의 45명, 영국의 23명과 큰 대조

를 보이고 있다. 또한 전국에 보호관찰소 본소 12개, 지소 14개가 설치되어 있는 실정이

어서 구 단위로의 설치로 확대되도록 노력해야 할 필요가 있다. 

또한 보호관찰 지역사회내 처우가 확대된다고 한다면 보호관찰 대상 청소년들 중에는 

다소 중한 범죄를 저지른 위험한 아이들이 포함될 수 있기 때문에 범죄의 경중, 그리고 

위험성에 따라 청소년들을 과학적으로 분류하고, 또한 위험한 아이들에 대해서는 감독을 

강화하는 집중보호관찰제도도 함께 병행하는 프로그램의 도입이 필요하다고 볼 수 있다. 

현재 분류는 일반관리 대상자와 주요관리 대상자로 2등급으로 분류하고 있지만, 보다 과

학적이고 세밀한 분류작업이 필요할 것이다. 다행히 집중보호관찰의 경우 2001년부터 

시범적으로 운영되고 있고 앞으로 도입할 예정에 있는데, 집중보호관찰 대상 청소년들에 

대해서는 감독도 중요하지만 그들에게 상담치료, 직업훈련과 취업을 알선하는 체계도 갖

추어야 할 것이다. 아울러 범법소년들이 사회에 방치되면서 사회불안을 야기할 수 있다

는 점에서 경찰은 보호관찰대상자의 명단과 집, 학교를 확인하고 보호관찰관 및 자원봉
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사자와 협력하여 그들의 행동을 감독하는 데에도 참여할 필요가 있을 것이다. 

보호관찰처분의 청소년범죄자들이 사회봉사명령을 부과받을 경우 사회봉사 또한 지역

내에서 봉사하도록 함으로써 그들이 지역의 발전에 기여하고 지역사회에 통합될 수 있

도록 강구할 필요도 있다. 이때 지역내 종교기관을 그들의 선도에 참여하도록 하고 지역

봉사에 종교기관과 함께 참여하도록 한다. 아울러 청소년범죄자들의 사회복귀를 원활하

게 하기 위해서는 그들에게 직업교육을 실시하고 취업할 수 있도록 하는 방안이 마련되

어야 한다. 보호관찰대상자나 시설내 처우 청소년들에게 취업은 재범을 막는 데 큰 역할

을 하고 있다고 보고하듯이, 청소년범죄자들에 대한 사후조치에 있어 직업교육과 취업은 

매우 중요하다. 이때 이들에게 행정구청 노동센터에서 직업교육을 시키고 지역기업과 연

계하여 지역내 기업이 이들을 일시 취업하며, 일정 기술을 습득하면 이들을 고용할 수 

있는 연계방안을 마련하도록 해야 한다.

죄질이 나쁘고 위험성이 높은 청소년들은 소년원이나 소년교도소내에서 처분을 받도

록 하고 있다. 소년원은 전국 12개가 있고 교과교육, 직업훈련, 생활지도 등의 교육을 

실시하고 있으며, 소년교도소는 천안 및 김천에 2개소가 있다. 여기서는 시설내 처우의 

현 운영실태에 대한 자세한 논의를 하지 않기로 한다. 다만 시설내 처우의 경우 청소년

범죄자들에 대한 인지치료 등의 치료가 보다 체계적으로 실시되어야 하며, 직업훈련 등

이 강화되고 청소년범죄자들이 취업할 수 있도록 하는 연계 체계가 이루어져야 한다는 

것을 강조하고자 한다. 다행히 현재 운영은 현대 여건에 맞는 컴퓨터관련 직업훈련과 어

학교육을 강화하고 있으며, 2001년 1월부터는 노동부 고용안정센터 등과 연계하여 소년

원생들에게 취업을 알선해 주고 사후관리를 하는 취업 및 사후관리 총괄 센터를 설치, 

운영하게 되어 지원체제를 구축하게 되었다.

그렇지만 소년원이나 소년교도소와 같은 시설내 처우는 가능한한 소수의 강력범 청소

년들에게 국한하고 그 밖의 청소년범죄자들은 지역사회내에서 처우를 받도록 하는 기회

를 늘려 나가야 할 것이라고 본다. 또한 필요할 경우 국가시설보다는 지역사회내 시설을 

이용하여 보다 안락하고 편안한 환경에서 청소년들이 처우를 받도록 하는 방안도 확대

해 나가야 할 것이다. 지역사회내에서 처우를 시행하게 될 때에는 비용이 보다 저렴할 

뿐만 아니라 종합적인 서비스를 제공할 수 있게 되어 청소년들의 재범방지에 보다 효과

가 있을 것이기 때문이다.
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9) 자원봉사자들의 참여 활성화

주요내용: 청소년선도 등 각종 활동 

참여기관: 지역주민센터(주민)

종합적 연계 방안에 있어서 지역의 자원봉사자의 역할은 가장 중요하다고 할 수 있

다. 우리 나라의 경우 청소년범죄자들을 위한 대표적인 민간자원봉사조직으로는 범죄예

방위원과 보호소년지도위원이 있다. 범죄예방위원은 그 동안 선도조건부 기소유예 처분

을 받은 청소년범죄자들의 선도업무를 맡아 왔던 소년선도위원과 보호관찰 처분을 받은 

청소년들의 선도를 위해 보호관찰관의 업무를 보조해 오던 보호선도위원이 통합되어 

1996년부터 운영되고 있는 민간조직의 자원봉사자들이다. 범죄예방위원은 전국 53개 지

역협의회와 231개의 시, 군, 구 지구협의회로 구성되어 있으며, 보호관찰, 상담지도, 학

교폭력, 취업알선, 의료지원, 기타 분과위로 나뉘어 활동하고 있다. 범죄예방위원은 선도

조건부 기소유예자 또는 출소자에 대한 상담지도, 보호관찰대상자 지도, 사회봉사명령의 

집행보조, 청소년범죄자들의 취업알선, 재정지원, 그밖에 학원폭력 범죄예방활동을 전개

하고 있는데, 2000년 12월 31일 현재 18,039명의 위원이 활동하고 있다.

보호소년선도위원은 소년원에 수용되어 있는 청소년범죄자들을 지도하는 자원봉사자

이다. 보호소년선도위원은 1998년 수도권, 중부, 영남, 호남 등 4개의 지역협의회를 두고 

17개의 기관별 협의회를 두어 방문지도위원, 종교지도위원, 원생어머니회 등으로 나누어 

구성되어 있다. 방문지도위원은 소년원생 및 퇴원생에 대해 취업알선, 결연, 진로상담, 

정신교육 등을 통한 사회복귀활동을 전개하고 있고, 종교지도위원은 심성순화를, 그리고 

원생어머니회는 형편이 어려운 불우원생의 면회 및 진로, 인생상담 등의 활동을 벌이고 

있다. 2000년 12월 31일 현재 방문지도위원이 1,173명, 종교지도위원 795명, 원생어머니

회 598명 등 총 2,566명이 활동 중에 있다.

한편 청소년범죄 예방을 위한 활동에 참여하고 있는 민간 자원봉사자로는 청소년유해

환경 감시단을 들 수 있다. 1993년 한국청소년학회의 주관으로 청소년유해환경 고발센

터를 개설한 것을 시발로 하여 1999년 현재 전국 시,도의 12개 시민단체가 청소년유해

환경 감시단으로 활동하고 있는데, 유해환경 상설고발창구의 운영, 현장순찰 활동반 구
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성, 유해환경 감시모니터 활동, 그 밖의 캠페인 활동을 벌이고 있고, 12개 시민단체 이

외에도 학교나, 그 밖의 시민단체를 운영기관으로 지정하고 있어 전국에서 940여개의 

감시단, 총 2만여명이 활동하고 있다.

또한 자율방범대가 구성되어 파출소와 연계를 맺고 방범활동을 전개하고 있으며, 또한 

전국에 신문배달원, 환경미화원, 24시 편의점 종사자 등 86,357명의 범죄신고요원이 파

출소별로 활동하여 범죄자를 검거하는 데 크게 기여하고 있다.

그 밖에도 전국에서 공무원을 비롯하여 교사, 학부모로 구성된 총 41,600여명의 청소

년선도반이 청소년선도, 가두캠페인, 심야청소년 귀가조치 등의 활동을 전개하고 있고, 

청소년단체에서 자원봉사자들이 청소년들을 대상으로 전화상담 등의 상담활동을 하고 

있으며, 또한 청소년단체와 여성단체, 그리고 일반 시민들이 불우청소년들을 위문하거나 

결연을 맺는 등의 봉사활동을 전개하고 있다. 아울러 청소년 여가활동, 취업알선 등 다

양한 분야에서 활동하는 자원봉사자들도 있다.

우리 나라의 청소년들을 위한 자원봉사자는 영역별로 다양하게 활동하고 있으나 그 

운영조직, 단체가 다양하게, 또한 산발적으로 운영되고 있다. 따라서 자원봉사자들의 관

리가 체계화되고 일원화될 수 있는 방안이 검토될 필요가 있다. 1991년 6월부터 한국사

회복지협의회에서는 전국 시, 도 단위에 지역봉사센터를 설치하여 지역사회를 단위로 자

원봉사자를 모집하고 교육시키며, 필요한 부문에 공급하는 체계를 갖추기 시작했다. 그

러나 앞으로는 자원봉사자의 모집, 활동이 구 혹은 동 단위로 일원화되어 활성화될 필요

가 있다. 예컨대 지역사회복지관을 통해 자원봉사자를 운영하거나 동 단위의 지역주민센

터내에서 자원봉사자를 활성화하는 체계가 바람직할 것이다. 그리고 자원봉사자는 자신

들의 지역을 위해 봉사하는 체계가 이루어지도록 할 필요가 있다. 자신이 돕는 사람들이 

자신의 이웃일 때 자원봉사에의 참여는 더욱 활발히 이루어질 것이기 때문이다.
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V. 청소년범죄 예방을 위한 지역중심의 종합적 연계 

전략에 있어 경찰역할의 모색

이 연구는 청소년범죄 예방을 위한 지역사회중심의 종합적 연계방안 중 경찰의 역할

을 구체적으로 논의하려는 데에 주된 목적을 둔다. 청소년범죄 대책을 위해 치안을 담당

하는 경찰의 역할은 매우 중요하다. 대부분의 주요 사법기관이 범죄를 저지른 청소년들

에 대한 사건절차와 처우에 관여하지만 특히 사법기관의 하나인 경찰은 사건처리 이외

에 청소년범죄를 사전에 예방하고 또한 청소년범죄자들을 선도하는 데 중요한 역할을 

담당한다. 방범과 소년계의 경찰은 그러한 역할을 담당하는 주요 기관이 된다. 소년계 

경찰은 관련 기관과 협조하에 청소년범죄자들 뿐만 아니라 우범 혹은 문제아이들, 그리

고 일반청소년들을 위해서도 범죄예방을 위해 적절한 서비스를 제공해야 하는 주요 역

할을 담당하고 있다.

그렇지만 아울러 경찰은 청소년들에 대한 서비스제공 이외에도 지역주민과 연계하여 

지역주민과의 협력을 통해 방범순찰을 강화함과 동시에, 지역환경의 개선을 도모하고, 

지역문제를 해결하며, 지역내 비공식적 통제력을 강화하는 데에 힘써야 한다. 지역사회

중심의 종합적 연계 전략에 있어 경찰의 역할은 최근 주목받고 있는 지역사회 경찰활동

의 이념과도 크게 부합된다고 할 수 있다. 즉 경찰은 지역주민들과의 협력을 통한 지역

차원의 노력을 통해 청소년범죄 예방에 노력을 기울일 필요가 있다. 그렇다면 청소년범

죄 예방을 위해서는 소년계 경찰 이외에도 파출소 경찰의 역할도 또한 매우 중요하다고 

볼 수 있다.

여기서는 먼저 청소년범죄 예방에 있어 지역사회 경찰활동의 중요성을 먼저 다뤄보기

로 한다. 또한 지역사회 경찰활동에 비추어 청소년범죄 예방을 위한 경찰의 역할을 보다 

구체적으로 살펴보고자 한다. 지역중심의 종합적 연계 전략 하에서의 경찰의 역할은 과

연 무엇인지, 그 역할은 지역사회 경찰활동의 이념과 얼마나 부합되는지, 그리고 그러한 

관점에서 보았을 때 경찰의 현 운영체계와 임무, 활동에 있어 잘 수행되고 있는 부분과 

개선되어야 할 부분은 무엇인지, 청소년범죄를 다룸에 있어 앞으로의 경찰의 역할과 과

제는 무엇인지를 다뤄보기로 한다. 
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1. 청소년범죄와 종합적 연계 전략에 있어 경찰의 역할

1) 청소년범죄 예방과 지역사회 경찰활동

범죄에 대처하는 데 있어 경찰의 역할은 사후적인 업무보다 사전적인 업무가 강조되

기 시작했다. 즉 범죄가 발생할 때 범죄자를 체포, 수사하는 법집행자로서의 소극적인 

임무가 아니라 범죄진압과 대응이 아닌 사전에 범죄를 방지하는 적극적인 임무가 경찰

의 주요 역할로 강조되고 있다. 최근 주목받기 시작한 지역사회 경찰활동에서는 이처럼 

사전적인 범죄예방에 관심을 둔다. 그렇지만 지역사회 경찰활동에서는 범죄예방을 경찰

의 궁극적인 목표로 두지는 않는다. 지역사회 경찰활동에서는 범죄를 포함하여 범죄의 

보다 근원이 되는 지역사회의 여러 문제를 해결하여 지역주민들의 삶의 질을 향상시키

는 것을 주요 목표로 삼는다.

지역사회 경찰활동에서는 경찰이 범죄대응자가 아닌 지역문제를 해결하여 범죄를 사

전에 막는 문제해결사로서의 역할을 갖고 있다. 그렇지만 경찰만이 지역문제를 해결할 

수는 없고 지역문제를 발견하고 해결하기 위해서는 지역주민들의 참여와 협조를 필요로 

한다. 따라서 경찰은 지역주민들의 협력을 이끌어 내고 경찰과 지역주민들이 상호 유기

적인 협력체계를 구축하여 지역문제의 근원을 파악하고 지역주민들과 함께 지역문제를 

해결하는 것이 주요 임무로서 강조된다. 지역사회 경찰활동은 이처럼 지역주민들과 함께 

협력관계를 통해 지역문제를 해결하기 위한 경찰활동이라고 할 수 있다(Skolnick and 

Bayley, 1988; Trojanovitz and Bacqueroux, 1989; 노호래, 2001; 양문승, 2001).

지역사회 경찰활동은 경찰이 스스로를 지역사회의 한 구성원으로 인식하여 지역사회

의 지역주민들과의 상호 친밀한 협력관계를 유지하는 경찰활동을 말한다. 지역사회 경찰

활동은 범죄를 포함한 제반 지역문제를 해결함을 추구하는 경찰활동이다. 즉 지역의 범

죄문제 이외에 다양한 무질서의 문제, 그리고 지역주민들의 범죄두려움과 관련하여 두려

움을 해소하려는 데에도 주목한다. 지역사회 경찰활동은 지역의 무질서 등 지역문제를 

해결하는 데 주목한다는 점에서 문제지향적 경찰활동으로 불리기도 한다. 즉 범죄의 근

원이 되는 지역의 문제를 해결하려는 것에 관심을 둔다(Goldstein, 1987, 1990; Sparrow 

et al., 1990). 결국 지역사회 경찰활동은 범죄, 지역무질서문제, 그리고 지역주민들의 범
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죄두려움 문제를 해결하여 지역주민들의 삶의 질을 향상하는 데 최우선적인 목표를 두

고 있는 경찰활동이라고 할 수 있다. 

지역사회 경찰활동은 앞서 언급한 지역사회 범죄예방활동과도 밀접한 연관을 맺고 있

다. 지역사회 범죄예방활동은 지역의 환경을 개선하고 지역차원의 범죄기회를 차단하면

서 범죄의 보다 근원적인 문제를 해결하려는 범죄예방 전략으로, 특히 지역주민들의 참

여를 주요 요소로 하여 주민방범순찰이나 이웃감시, 지역무질서의 문제해결 등을 통한 

지역차원의 노력을 강조하고 있기 때문이다(Grinc, 1994; Rosenbaum et al., 1998). 지

역사회 경찰활동도 지역주민들의 참여를 통해 주민과 협력관계를 형성하여 지역의 문제

를 해결하려는 것을 최우선의 목표로 두고 있으며, 그러한 점에서 지역사회 범죄예방활

동의 주요 부분 중 하나라고 할 수 있다.

지역사회 경찰활동을 위해 경찰은 지역주민의 관점에서 문제를 파악하여야 한다. 따

라서 지역주민들과 접촉하여 의사교류가 이루어지도록 노력해야 한다는 것이 강조된다. 

즉 지역주민들과 수시로 접촉할 기회를 가짐으로써 지역주민들로부터 지역의 현안문제

에 귀를 기울일 수 있게 되고 지역주민의 요구에 맞는 서비스를 제공할 수 있게 된다. 

이처럼 경찰의 활동은 통제와 지시가 아닌 지역문제를 해결하는 봉사자로서의 역할을 

갖게 된다. 

또한 지역문제 전반의 문제를 해결하기 위해 지역주민들의 협력은 필수불가결한 요소

가 되는데, 따라서 지역주민과 접촉하여 관계를 개선하고 친절하고 신뢰감을 줄 수 있도

록 노력하는 것이 경찰의 주요 활동으로 강조된다. 강압적인 경찰이 아닌 친절하고 봉사

하는 경찰, 신뢰감 있는 경찰이 있을 때 지역주민들은 협력자이자 동반자로서 경찰의 일

을 돕는 데에 적극 참여할 수 있기 때문이다.

지역사회 경찰활동에서는 이를 위해 경찰조직을 분권화하고, 파출소를 거점으로 하여 

도보순찰과 가정심방을 실시하는 등의 운영을 해야 한다는 것이 강조되고 있다. 즉 중앙

에서 명령을 받아 일괄적으로 운영하는 기존의 경찰운영 방식에서 벗어나 지역의 경찰

이 지역의 특성에 맞게 자율적이고 탄력적으로 운영될 수 있어야 한다고 주장된다. 또한 

이를 위해 지역단위의 파출소를 거점으로 지역문제를 발견하고 지역주민들에게 봉사와 

서비스를 제공할 수 있어야 한다는 점이 강조되고 있다. 아울러 경찰이 지역주민과의 접

촉을 증대하기 위해서는 차량순찰이 아니라 도보순찰을 통해 지역주민과 접촉기회를 늘
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리고, 또한 가정심방을 통해 지역의 문제에 귀를 기울일 뿐만 아니라 친근한 경찰상과 

신뢰감을 형성하도록 노력해야 함이 강조된다.

지역사회 경찰활동은 지역주민들의 자율방범활동을 촉진하고 이웃감시 등의 지역주민

들의 참여를 활성화하여 지역의 비공식적 통제력을 향상함으로써 지역의 청소년범죄 예

방에 크게 기여할 것이라고 볼 수 있다. 청소년범죄 예방을 위해 순찰활동을 강화하여야 

하고, 지역의 무질서나 그 밖의 지역의 문제를 해결하는 지역차원의 노력이 필요하며, 

이때 지역주민들의 참여와 협력이 필수적이라고 한다면, 지역사회 경찰활동은 지역주민

들의 참여로 인한 비공식적 통제력을 강화할 수 있게 되고, 그럼으로써 청소년범죄 예방

에 기여할 수 있는 주요 사항이 된다고 할 수 있다.

2) 청소년범죄 예방에 있어 현재의 경찰활동

청소년범죄 예방을 위해 현재 관여하고 있는 다양한 여러 기관 중 경찰의 활동은 가

장 핵심적이라 할 수 있다. 각 경찰서내 방범과 여성청소년계 경찰은 청소년범죄를 다루

는 주요 부서이자 여러 임무를 담당하고 있다(전대양, 1997). 그렇지만 여성청소년계 경

찰 이외에 지역차원에서 주민의 협력을 이끌어내는 협력치안의 활동도 중요한 활동이기 

때문에 파출소 외근경찰의 역할도 또한 매우 중요하다고 할 수 있다. 현재 청소년범죄 

예방과 관계되는 경찰의 활동은 다음과 같다(경찰백서, 2001).

파출소 순찰활동 및 주민방범대 구성

경찰은 파출소단위로 관할 구역을 순찰하는 범죄예방활동을 벌이고 있으며, 자율방범

대를 구성하여 지역주민들이 경찰과 함께, 혹은 자율적으로 심야시간대에 순찰활동을 하

도록 지원을 하는 등 협력치안활동을 전개하고 있다. 그러나 경찰인력의 부족으로 순찰

활동은 다소 미흡한 실정이고 도보순찰과 차량순찰 중 차량순찰에 중점을 두고 있다. 자

율방범대는 전국에 총 3,419개 조직에 9만 2천여명이 활동하고 있으나 자율방범순찰활

동이 동별로 크게 활성화되어 있지는 않다. 이웃감시 프로그램은 일부 지역에서 시범운

영되고 있으나 앞으로 활성화되어야 할 부분이다. 
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유해환경 정화와 단속, 유해환경으로부터의 청소년보호

경찰은 유해환경으로부터 청소년들을 보호하기 위해 지도교사와 합동단속반을 편성하

여 청소년을 고용하거나 출입시킨 청소년보호법 위반사범에 대해 단속을 실시하고 있다. 

또한 불법서적과 비디오 등 유해매체물, 유해약물이나 술, 담배를 판매하는 위반사범에 

대해서도 집중적인 단속활동을 벌이고 있다. 2000년도에는 총 26,541건을 적발하여 

1,028명을 구속하고, 27,380명을 불구속 입건했다. 그렇지만 이는 전년 57,895건의 적발

과 비교할 때 다소 낮은 적발건수를 나타내고 있다. 이는 위반사범의 감소에 기인한 것

일 수도 있지만 보다 강한 단속이 필요하다는 것을 나타내기도 한다. 다만 1999년도에 

구속한 건수가 1,246건인 것을 감안한다면 2000년도에는 보다 강한 대처가 이루어지고 

있다는 것을 제시하고 있다. 

아울러 경찰은 유해환경으로부터 청소년들을 보호하기 위해 일정 지역에 청소년들의 

출입을 제한하고 있다. 2000년 현재 경찰은 전국 41개의 통행금지구역(윤락가 지역)과 

26개의 통행제한구역(유흥업소 밀집지역) 등 총 67개 지역을 설정하여 청소년들의 통행

을 금지 혹은 제한하여 청소년들을 유해환경으로부터 보호하고 있다. 이는 전년도 총 59

개의 지역이 설정된 것과 비교하면 증가하고 있는 추세라고 볼 수 있다. 

방범심방

경찰은 각 가정을 방문하여 범죄예방, 안전사고 방지 등에 대해 지도, 계몽하고, 청소

년선도 및 민원사항을 청취하여 범죄예방활동에 필요한 정보와 의견을 수렴하는 것을 

주요 활동으로 하고 있다. 그러나 경찰인력의 부족으로 가정을 방문하는 활동은 크게 미

흡하다고 볼 수 있다. 

학교와의 연계를 통한 범죄예방활동

경찰은 각 경찰서별로 경찰이 학교를 방문하여 청소년들을 대상으로 범죄예방에 대한 

교육을 실시하는 범죄예방교실을 운영하고 있다. 
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아울러 경찰은 행정기관, 교육청, 시민단체, 종교계가 참여하는 학교폭력근절대책 협의

회를 운영하여 청소년들이 학원폭력으로부터 보호되도록 노력하고 있다. 협의회는 2000

년 총 3,282개가 운영되고 있으며, 참여단체는 19,846개, 총 36,243명이 협의회 운영에 

참여하고 있다. 그렇지만 협의회 운영은 1999년에 비해 다소 활동이 저조한 것으로 나

타나고 있다. 협의회 운영은 지방청이나 경찰서별 운영 이외에 파출소별로도 운영이 이

루어지고 있어 지역사회기반 범죄예방의 노력이 이루어지고 있음을 제시하고 있다.

또한 경찰은 전국 중, 고등학교에 여자경찰관 및 수사형사 위주로 학교담당경찰관을 

지정하여 해당 학교를 방문하면서 지도교사와 협조하여 청소년과 면담을 실시하고 있으

며, 학교내 불량서클의 실태도 파악하고 있다. 2000년 현재 총 4,742개 중고등학교 중 

4,647개의 학교에 학교담당경찰관제를 실시하고 있으나 1999년도 비해 그 수는 오히려 

감소하고 있어 보다 활발한 활동이 기대된다고 할 수 있다.

명예경찰운영

경찰은 명예경찰 포돌이, 포순이 소년단을 운영하여 학생들이 각종 범죄로부터 자신을 

보호할 수 있는 능력을 배양하고 기초질서 의식을 함양하며 경찰과의 접촉을 통해 경찰

에 대한 친밀감을 형성하도록 하고 있다. 명예경찰은 전국 초등학교 4,5,6학년, 중고등학

생을 대상으로 실시하고 있으며, 타 학생의 모범이 되는 학생들 중 학교장의 추천에 의

해 선발되도록 하고 있다. 1999년 10월 서울지방청 명예경찰 소년단이 발대한 것을 시

작으로 2001년 2월 현재 10,230학교 중 7,478학교에서 실시하여 43,791명의 명예경찰이 

활동 중에 있다.

명예경찰 운영은 청소년선도단체와 유기적인 협조체계를 구축하여 청소년들의 건전한 

육성을 도모하고 있으며, 태권도, 유도 등 무도활동과 학교폭력을 신고토록 하는 학교폭

력 방지활동, 교통캠페인 등 질서운동, 불우학생 도와주기, 경찰서 방문 및 견학, 112순

찰 및 도보순찰 현장체험 등의 프로그램이 있다.

청소년선도활동

경찰은 각 경찰관서나 청소년선도단체에 청소년고충상담실을 운영하여 청소년들의 고
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민과 애로사항을 직접 면접이나 전화상담을 통해 상담해 주고 있다. 2000년도에는 

18,826건의 상담을 했는데, 1997년도의 12,431건, 1998년도의 15,042건, 1999년도 

15,989건의 상담실적과 비교해 증가세를 보이고 있다.

경찰은 또한 한국 BBS연맹과 한국청소년육성회 등 청소년단체와 협조하여 청소년범

죄자나 불량청소년 등을 위해 사랑의 교실을 운영하여 청소년들이 선도될 수 있도록 노

력하고 있다. 사랑의 교실은 제주지방경찰청을 제외한 전국 13개 지방경찰청에서 설치, 

운영하고 있으며, 2000년도에는 287회의 사랑의 교실을 운영했고, 참가 청소년들은 

9,598명이었다.

아울러 경찰은 가출청소년이 배회하는 역, 터미널 등에 경찰관과 상담요원을 배치하고 

보건복지부와 협조하여 440명의 여성복지상담원을 활용하고 있다. 

청소년결연활동

경찰은 청소년단체와 협조하여 1가정 1청소년 결연운동을 전개하고 있다. 2000년도에

는 6,273명의 불우청소년과 회원들간의 결연을 맺는 활동을 벌였다. 이러한 활동은 지역

의 소외된 청소년들에게 정서적, 물질적으로 도움이 된다는 점에서 높이 평가받고 있다. 

시민경찰학교 운영

경찰은 시민경찰학교를 개설, 운영하여 지역주민들이 경찰의 업무를 이해하고 직접 체

험하게 함으로써 주민협력치안의 기반을 조성하고 있다. 이 프로그램에서는 지역주민들

이 경찰관들의 강의와 현장경험, 치안실태를 듣고, 경찰관과 함께 지역범죄예방에 관해 

토의하며, 파출소, 112신고센터, 단속현장의 체험을 할 수 있는 기회를 갖도록 하고 있

다. 시민경찰학교는 2000년 10월 9일부터 12월 29일까지 전국 7개 경찰서에서 시범 운

영하여 201명의 시민들이 시민명예경찰이 되어 청소년선도 캠페인, 청소년유해업소 합동

단속, 거리질서 확립 등의 치안봉사활동에 참여하고 있다.
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주민파출소 체험

경찰은 지역주민들이 파출소 현장 활동에 참여하게 하여 협력치안의 체제를 구축하고 

또한 긍정적 경찰상을 홍보하는 데 노력하고 있다. 파출소 현장체험 활동은 소내근무 2

시간, 도보순찰 1시간, 112순찰 1시간 등 총 4시간 동안 파출소 경찰과 함께 합동으로 

치안활동을 하는 것으로 되어 있는데, 2000년도에는 시민 397,564명이 참여하였다. 또한 

중,고등학생들의 내신반영을 위해 실시하고 있는 봉사활동에 파출소 현장체험을 통해 봉

사하게 함으로써 청소년들도 이 활동에 참여하도록 하고 있다. 2000년도에는 94,138명

의 중,고등학생들이 파출소 체험활동에 참여하였다.

지역방범세미나, 공청회 개최

경찰은 지역주민들의 의견을 치안시책에 적극 반영하고자 지역주민들이 참여하는 경

찰개혁과 지역방범 세미나를 개최하고 있다. 세미나는 지방경찰청별로 개최하며 경찰개

혁 추진사항 소개, 주제발표 및 토론 등으로 진행한다. 경찰은 세미나에서 제시된 각종 

의견을 지역치안시책에 반영하고 있다. 아울러 경찰서별로는 년 4회 분기별로 방범공청

회를 개최하여 치안활동에 있어 지역주민들의 의견을 수렴하고자 노력하고 있다. 2000

년도에는 정기공청회가 3,178회, 범죄취약지에서의 길거리 공청회가 9,251회 실시되었다. 

또한 경찰은 경찰서별로 경찰행정발전위원회를 발족하여 주민들의 의견을 수렴하도록 

하고 있으며, 그림엽서를 통해 주민들의 건의사항을 수렴하는 방범리콜제도도 실시하고 

있다. 2000년도에는 1,600,000개를 배포하여 23,250개(1.5%)의 그림엽서가 회신되었다.

대민봉사활동

경찰은 대민봉사활동을 전개하기 위해 2000년 10월 9일 각 지방경창청별로 112봉사

대 발대식을 갖고 각 경찰청별로 1개대에 의경 및 경찰 30여명을 편성하여 고아원, 양

로원 등을 방문하고 각종 봉사활동에 참여하여 지역주민들과 친숙해 지고 봉사하는 활

동을 전개하고 있다. 2000년도 말까지 3개월 동안의 실적을 보면 228회 봉사활동을 실
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시하였고 4,185명의 경찰이 이 활동에 참여하였다.

아울러 전, 의경이 주축이 되어 저소득층 자녀에게 학습지도를 하고 경찰서 회의실이

나 파출소 휴게실을 이용한 포돌이 공부방을 통해 영어, 수학 컴퓨터 등을 가르쳐 불우

한 이웃에게 봉사하고 친근한 경찰상을 확립하는 데 노력하고 있다. 그 밖에 불우시설 

위문방문이나 시민공연, 수해복구나 환경정화 활동 등을 통해 봉사를 하는 경찰상을 홍

보를 하고 있다. 

3) 지역중심의 종합적 연계전략에 비추어 본 경찰의 역할

여기서는 앞 장에서 제시한 종합적 연계 전략을 상정할 때 앞으로의 경찰의 역할에 

대해 보다 구체적으로 살펴보기로 한다.

주민협력을 통한 범죄예방활동의 강화

청소년들의 범죄욕구를 차단하고 범죄기회를 줄이기 위해서는 경찰순찰은 강화되어야 

하며, 이는 청소년범죄 예방에 있어 중요한 요소가 된다. 그렇지만 경찰의 인력을 고려

한다면 효율적이고 효과적인 순찰을 기대하기란 쉽지 않다. 따라서 경찰은 주민의 협력

을 유도해 주민방범순찰을 활성화하는 데에 노력을 기울여야 한다. 따라서 지역사회 파

출소 경찰은 지역주민들이 자발적으로 지역을 위해 순찰에 참여할 수 있도록 홍보하고 

조직화하는 데에 노력을 기울여야 한다.

또한 이웃감시와 같은 지역주민들에 의한 범죄예방활동을 강화하기 위해서도 경찰은 

주민들의 협조를 구하고 홍보하여 지역주민들이 지역주민센터를 중심으로 범죄예방활동

에 참여하도록 노력을 기울여야 한다. 따라서 협력치안의 중요성을 주민들에게 일깨우고 

지역별로 프로그램을 강구하여 지역주민들의 참여를 유도해야 할 것이다. 

또한 경찰은 지역의 무질서나 다양한 지역문제를 해결해 나가는 데에도 지역주민들의 

협력을 얻기 위해 적극적으로 나서야 한다. 이를 위해 지역주민센터와 주기적으로 연계

하여 모임을 갖고 지역문제를 발견하고 이를 지역주민들, 그리고 행정기관과 함께 해결

해 나가도록 해야 한다. 예컨대 지역내에 버려진 폐차, 폐기물, 건축자재, 쓰레기 문제, 
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담장, 벽의 불법 홍보물과 낙서, 무질서한 주차, 어두운 조명 등 지역의 문제를 발견하

면 지역주민 혹은 행정기관과 협력하여 무질서한 모습을 정돈하거나 어두운 곳에는 조

명시설을 설치하도록 하는 것이 경찰의 주요 임무의 하나가 될 것이다.

유해업소의 단속

청소년들은 유해환경으로부터 보호되어야 한다. 따라서 경찰은 주택가나 학원가에 적

어도 유해업소가 들어서지 못하도록 행정관청과 협력하여 청소년들이 보호받도록 하여

야 한다. 경찰은 유흥업소가 있는 지역에서는 청소년들이 유해업소에 출입하지 못하도록 

지역주민들, 학교선생들과 함께 단속하고 선도하며, 유해업소 업자들에게 교육을 실시하

여 청소년들의 출입을 허가하지 말도록 계몽하고 또한 주기적인 단속을 통해 위반업소

를 청소년보호법에 근거하여 엄중히 경고, 처벌하도록 한다.

가정심방

지역경찰이 관할 지역내 가정을 수시로 방문하는 가정심방활동은 강조되어야 할 주요 

역할 중 하나가 된다. 지역사회 경찰활동의 주된 내용이 지역주민과 친근한 관계를 형성

하고 지역주민들의 고충에 귀를 기울여 지역문제를 해결하려는 데에 있다면 파출소 경

찰은 지역내 가정들을 방문하면서 지역주민들의 애로 사항은 무엇인지를 듣고, 또한 지

역주민들에게 친절하게 다가감으로써 봉사하며, 아울러 그러한 과정을 통해 지역주민들

과 친근한 협력관계를 유지하도록 해야 한다. 

또한 가정심방을 하는 과정에서 불우가정과 문제청소년들을 사전에 발견할 수 있는 

기회도 얻게 되는데, 문제가정과 청소년들을 발견하게 될 경우는 지역주민센터내에 상주

하는 사회복지사나 상담가가 가정방문을 하도록 하여 문제가정과 아이들이 상담과 치료

를 받도록 적극적으로 개입할 수 있도록 해야 한다. 현재 파출소 경찰의 주요 역할의 

하나가 가정심방임에도 인력의 부족으로 가정심방이 잘 이루어지지 못하고 있으며 형식

적인 수준에서 이루어져 앞으로 활성화되어야 할 부분이 된다.
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학교방문

여성청소년계 경찰은 관할 지역의 학교를 방문하면서 강연 등을 통해 학생들을 선도

할 수 있다. 현재 경찰이 학교를 방문하는 청소년범죄예방교실은 이러한 역할을 담당한

다. 그렇지만 범죄예방교실의 운영은 미비하며, 또한 그것이 활성화된다고 해도 많은 학

생들을 강당에 모아 놓고 강연을 하는 형식적인 운영이 청소년들을 선도할 수 있을지는 

의문이 있다. 그렇지만 경찰이 학교를 방문해서 학교학생들과 친근하게 접촉할 기회를 

가짐으로써 경찰의 부정적 이미지를 쇄신하고 학생과 친근한 관계를 형성할 수 있다고 

한다면 어느 정도 청소년범죄 예방에 기여할 수는 있을 것이다. 

한편 여성청소년계 경찰은 학교를 방문하는 과정에서 학교선생이나 상담교사와 접촉

하여 문제성향이 있는 학생들에 대한 정보를 수집하고, 범죄집단 등에 가입한 청소년들

의 명단을 확보하면서 문제아이들 혹은 청소년범죄자들을 발견할 수 있다. 이러한 과정

에서 발견된 아이들을 지역주민센터의 사회복지사와 상담가에 연계지움으로써 상담과 

치료를 통해 사전에 선도되도록 할 수 있을 것이다.

청소년선도

경찰은 순찰, 보도활동, 가정방문, 학교방문 등의 활동을 통해 문제아이들 뿐만 아니

라 청소년범죄자들을 발견할 수 있다. 또한 불량서클이나 범죄집단 등의 명단을 확보하

기도 한다. 경찰은 우범소년, 지위비행을 한 불량소년, 그리고 경미한 형사사건의 청소년

범죄자들을 발견하면 이들 청소년들이 선도될 수 있도록 지역주민센터의 사회복지사와 

상담가에 연계지움으로써 상담과 치료를 받도록 해야 한다. 

현재 여성청소년계 경찰은 보호사건의 청소년들을 청소년단체와 연계하여 사랑의 교

실을 운영함으로써 선도되도록 하고 있는데, 선도내용이 극히 미진하기 때문에 보다 적

극적인 상담과 치료를 받도록 해야 한다. 예컨대 청소년범죄자들을 청소년단체에서 운영

하는 강좌 프로그램에 참여하기보다는 사회복지사나 상담가가 가정을 방문하여 부모를 

치료대상에 포함시키는 적극적 개입의 형태가 이루어져야 할 필요가 있다. 

또한 경제적으로 불우하거나 이미 범죄를 저지른 청소년들, 그리고 범죄집단의 아이들
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에게 특히 취업은 긍정적 효과가 있기 때문에 경찰은 구청 노동취업센터와 연계하여 이

들이 직업훈련을 받고 취업할 수 있도록 적극적으로 노력해야 한다.15)

지역청소년들과의 자매 결연

청소년범죄자들은 대부분 사회에서 소외되고 애정에 목마른 경우가 많다. 따라서 청

소년범죄자들이 지역주민들이나 경찰 등과 결연을 맺어 정서적 지지를 얻게 된다면 그

들이 선도될 가능성은 매우 높다. 그렇지만 청소년범죄자들은 위험한 아이라는 인식이 

있어 일반 주민들이 그들과 결연을 맺기란 쉽지 않다. 따라서 경찰은 불우하고 빈곤하며 

문제성향이 많은 아이들에 대해서는 지역주민들로 하여금 결연을 맺도록 적극 장려하고, 

청소년범죄자들에 대해서는 종교기관의 협조를 구하거나 혹은 경찰이 직접 그들과 결연

을 맺어 그들이 선도될 수 있도록 노력하여야 한다.16)

보호관찰대상 청소년의 감독 

아울러 경찰은 보호관찰대상의 청소년범죄자들을 보호관찰기관과 협력하여 감독하는 역

할을 맡도록 한다. 보호관찰대상의 아이들이 사회내에서 처우를 받게 될 경우 사회방위차

원에서 그들의 행동은 감독되어야 한다. 그렇지만 보호관찰관이 자원봉사자들과 함께 그

들의 행동을 감독하기란 쉽지 않다. 따라서 경찰은 우범청소년, 사소한 범죄를 저지른 청

소년 이외에 보호관찰대상의 청소년들의 명단을 파악하여 가정을 방문하는 등의 보호관찰

기관과의 연계를 통해 그들의 행동을 감독하는 역할을 맡는 것이 바람직할 수 있다.

15) 1992년에 미국 와싱톤 스포케인에서 실시된 지역사회 기회 프로그램(Community Opportunities 

Program for Youth)(Thurman et al., 1993)은 경제적으로 불우한 청소년들을 대상으로 경찰들

이 1주에 한번씩 만나 주변 직장과 연계하여 기술을 가르치고 취업을 돕도록 한 프로그램이었는

데, 그 효과가 긍정적이었음을 밝히고 있다. 

16) 청소년 멘토링 프로그램(Juvenile Mentoring Program(JUMP))은 경찰의 주도하에 청소년들과 

시민을 1대 1로 자매 결연을 맺게 하여 청소년들을 보살피고 청소년들에게 일정 역할모델을 제공

할 수 있도록 한 프로그램으로, 그 효과는 긍정적이었으며, 오하이오주의 톨레도에서 있었던 혁신

적인 경찰 멘토링 프로그램(Innovative Police Mentoring Program)도 대표적인 멘토링 프로그

램으로 평가받고 있다(Grossman and Garry, 1997). 
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2. 향후 경찰의 나아가야 할 방향

1) 파출소의 효율적 운영을 통한 지역문제해결과 치안협력화

지역단위의 동별로 설치되어 있는 파출소는 소지역별로 순찰, 방범심방, 주민자율방범

대의 운영 등 지역사회 경찰활동을 행하는 핵심적 기관이다. 경찰활동의 중심이 범죄대

응과 수사에서 사전 범죄예방의 형태로 진행되는 추세에서 보면 파출소의 역할은 매우 

중요하다 할 수 있다. 청소년범죄에 대처하는 데 있어서는 경찰서 여성청소년계 경찰이 

주 역할을 담당하고 있다고 할 수 있다. 그렇지만 청소년범죄 예방에는 또한 지역기반의 

운영으로 지역문제 해결과 지역주민들의 참여를 통한 전략이중요하다는 점에서 파출소

는 범죄예방의 중추적 기관이며 파출소의 운영은 청소년 범죄 예방의 성과를 좌우하는 

주요 요소가 된다고 할 수 있을 것이다.

파출소는 도보순찰 등을 통해 지역내 범죄기회를 사전에 차단, 예방하게 하는 지역치

안의 주요 거점이 된다. 순찰은 범죄에 즉각적으로 대응하는 기능도 있지만, 순찰을 통

해 범죄를 사전예방하고, 또한 지역사회의 주민들에게 다가가 봉사하고 위안을 주며 지

역주민들에게 안정감을 제공하는 기능을 갖기 때문에 순찰방법 중 지역주민들과 직접적

으로 접촉할 수 있는 도보순찰이 선호되고 있으며 그것은 지역사회 경찰활동의 주요 내

용이 된다.

아울러 파출소는 지역주민들에게 치안 및 각종 주민들의 요구사항에 대응하여 서비스

를 제공하는 최일선의 창구이기도 하다. 즉 파출소는 순찰 등의 직접적인 범죄예방활동 

이외에 지역사회 경찰활동에 있어서 지역의 무질서나 각종 지역문제의 해결, 그리고 지

역주민과 접촉하여 지역주민들에게 서비스를 제공하는 기관이다. 그러한 점에서 경찰의 

방범심방도 범죄예방에 필요한 정보 이외에 주민들의 관심사항과 지역사회의 문제점을 

파악하기 위한 주요 활동으로 강조된다.

파출소는 지역주민들과 협력하여 치안체제를 확립하는 민,경 협력치안의 구심점이 되

기도 한다. 청소년범죄 예방이나 각종 범죄에 대처하는 데 있어 경찰만으로는 한계가 있

다. 지역주민들의 참여는 절대 필수적인 요소가 되며, 이에 주민들의 참여를 독려할 수 

있는 경찰의 임무가 필수적이라 할 수 있는데, 파출소는 그 중추적인 역할을 담당한다. 
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이렇듯 파출소 경찰은 도보순찰, 대민봉사와 가정심방, 그리고 지역주민의 치안협력에 

관한 업무가 최우선의 업무가 된다(이윤근, 2000). 그러나 기존의 파출소 운영에 있어 

가장 문제시되었던 부분은 규제, 단속중심의 업무가 중심이 되어 왔으며, 아울러 파출소

가 작은 경찰서로 불리듯이 적은 인력으로 다양한 업무를 수행함에 있었다. 파출소 경찰

들은 경찰서의 각 기능을 처리하는 각종 업무 이외에 단속과 조사, 행정업무로 본연의 

업무인 순찰이나 대민봉사에 힘쓸 겨를이 없었다. 또한 획일적인 경찰서 지시의 업무로 

지역의 특성에 맞는 효율적인 운영이 미흡할 수 밖에 없었다.

일본, 싱가폴, 그리고 미국 등에서는 파출소가 일반적인 경찰업무가 아닌 시민에 대한 

서비스, 주민과의 접촉, 도보순찰, 그리고 주민방범순찰이나 이웃감시의 조직화 등 주민 

참여를 통한 범죄예방을 최우선의 업무로 수행하고 있다. 이처럼 파출소의 경찰은 규제, 

단속업무를 경찰서의 업무로 이전하고 지역의 삶의 질의 문제를 진단하고 해결하는 최

일선의 대민봉사의 창구로 전환될 필요가 있다.

그 동안 국내에서는 대단위 파출소의 운영, 치안서비스 센터화의 방안 등 여러 차례 

시범운영을 시험하여 왔다. 이는 규제업무중심에서 파출소를 협력치안 혹은 치안서비스 

센터화하여 주민고충상담, 자율방범대 조직 활성화를 강화하기 위함이었다. 그러나 이 

방안은 파출소를 대민봉사의 창구로 전환하는 데 주력했기 때문에 파출소 경찰의 주요 

업무인 순찰업무를 경찰서단위로 전환하여 운영하도록 하는 것이었다. 이는 경찰의 순찰

인력이 부족하여 실질적인 도보순찰이 이루어지기 어렵기 때문에 고안된 것으로, 즉 적

은 경찰인력의 문제를 해결하고자 파출소를 통폐합하고 경찰서를 중심으로 112순찰차량

을 통해 여러 파출소관할을 통합하는 보다 광범위한 순찰을 꾀하였고 지역순찰은 오히

려 지역주민들의 방범순찰로 보완하고자 하는 형태였다.

이러한 운영은 파출소를 통폐합하여 하나의 파출소에 보다 많은 인력을 확보함으로써 

경찰들의 근무여건을 개선할 수는 있었는지 모르지만 지역주민들의 범죄두려움이 증가

하는 문제를 초래했다. 파출소의 통폐합으로 파출소가 폐지된 지역의 주민들은 지역의 

창구가 없어지고 범죄의 두려움의 증가와 범죄피해의 위험에 크게 노출되게 되었다. 이

러한 운영은 지역주민들의 삶의 질을 증진하기 위한 지역사회 경찰활동과 부합되지 않

는 운영이라고 할 수 있다.17) 또한 대단위파출소운영이 이루어질 때 순찰은 도보순찰의 

형태가 아니라 경찰서중심의 차량순찰이 이루어지게 됨으로써 경찰과 지역주민들간의 



청소년범죄 예방을 위한 지역중심의 종합적 연계전략과 경찰의 역할 341

접촉의 기회는 오히려 줄어들게 되어, 결과적으로는 협력치안의 체제의 약화를 초래하는 

문제가 있다. 이 또한 지역사회 경찰활동과는 대치되는 것이다.

파출소의 운영에 있어서 순찰업무를 경찰서로 이양하기보다는 파출소 경찰의 도보순

찰은 오히려 인력을 늘려서라도 보다 활성화되어야 할 부분이다. 파출소의 주요 업무가 

순찰을 통한 범죄기회의 차단과 범죄예방 이외에 대민접촉과 봉사, 그리고 가정심방 등

을 통한 지역문제의 발견에 있다고 한다면 이러한 업무의 효율적 운영을 위해 도보순찰

로 범죄를 사전 예방하고, 또한 도보를 통한 순찰을 하는 과정에서 주민접촉과 대민봉

사, 가정방문이 동시에 이루어지도록 하는 방안을 모색하는 것이 바람직하다. 파출소 경

찰의 대민봉사 업무는 파출소내에서 주민들의 불편사항을 접수하는 등 주민들의 방문을 

기다리는 경찰활동이 되기보다는 오히려 도보순찰의 강화를 통해 주민에게 다가가 봉사

하고 주민의 말에 귀를 기울이는 순찰업무와 동시에 이루어질 때 지역의 문제는 보다 

더 잘 파악되고 해결될 수 있다. 

주민들과의 접촉을 증진하기 위해서는 동 단위로 설치되어 있는 파출소 경찰의 역할

이 중요하다. 따라서 지역사회 경찰활동의 일환으로 현재 시행되고 있는 주민들과의 방

범공청회도 현재 경찰서단위에서 파출소단위로 바꾸고 수시 개최하여 주민들의 의견을 

수렴할 필요도 있다. 그러한 과정에서 경찰이 주민들과 더욱 접촉을 하게 되고 차후 주

민들의 범죄예방활동에의 참여는 더욱 활성화될 수 있을 것이다. 지역주민들이 직접 범

죄예방활동에 참여하는 자율방범이나 이웃감시 등이 활성화되기 전까지는 파출소중심의 

도보순찰과 주민과의 접촉을 위한 활동은 강화되어야 할 것이다. 오히려 경찰서관할의 

대단위 순찰방안은 주민들의 협력을 이끌어내고 정착화된 후에 가능한 방안일 것이다.

물론 도보순찰과 동시에 경찰서별로 112순찰 차량을 이용한 순찰이 함께 이루어지는 

것이 바람직하다. 도보순찰과정에서 사건에 접하게 되는 경우 경찰관은 즉시 차량순찰에 

연락하여 신속히 출동함으로써 사건을 해결할 필요가 있기 때문이다. 그렇지만 파출소 

경찰은 범죄사건의 대응보다는 신속한 연락의 체계를 통해 사건이 경찰서에서 해결하도

록 하고 주 임무를 도보순찰과 가정방문, 대민봉사로 전환해야 할 필요가 있다. 

17) 최근의 이성식(2001b)의 연구에 따르면 순찰 이외에 파출소가 가까이 있는 것만으로도 그 지역은 범

죄로부터 크게 보호받고 있었다는 결과를 제시해 파출소의 통폐합이 바람직하지 못함을 주장했다.
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도보순찰, 주민접촉, 가정심방을 강화하기 위해서는 경찰인력의 충원이 필요하다. 그러

나 국가예산상 많은 인원의 충원이 어렵다고 한다면 파출소의 인력부족을 해결하기 위

해 파출소를 통폐합하기보다는 현 파출소의 수를 유지하면서 치안수요에 맞게 인원을 

재조정하는 방안이 적절하다고 할 수 있다. 파출소는 치안문제해결 이외에 대민봉사의 

창구라는 점에서 통폐합은 지양되어야 한다. 인력부족의 문제는 파출소의 대단위화가 아

니라 인구규모나 우범지역 여하에 따른 인원분배와 효율적인 운영으로 해결되어야 한다. 

경찰순찰의 범죄예방효과는 어느 지역에서나 있는 것이 아니라 범죄율이 높은 우범지

역에서 그 효과가 특히 크다는 기존의 연구에 근거한다면 도보순찰은 우범지역에 더 많

은 인원을 배치함으로써 강화되어야 할 필요가 있다. 이를 위해서는 가장 먼저 파출소 

관할별로 범죄통계분석이 이루어져 어떠한 지역이 우범지역인지가 명확히 파악되어야 

한다. 지역별로 범죄발생의 분석이 이루어져 우범지역 중심으로 순찰을 강화하고 지역주

민들과의 접촉을 늘려 지역문제와 범죄 해결을 위해 지역주민들이 참여하는 치안형태의 

기반을 이루도록 해야 할 것이다(이윤근, 2000). 

2) 지역의 조직화와 지역주민참여 활성화를 위한 노력

범죄예방과 지역문제 해결을 위해 지역사회의 경찰은 지역주민과 함께 동반자적 관계

를 통해 지역주민들이 지역사회를 위해 적극 참여하도록 유도하여야 한다. 그러한 점에

서 지역사회 경찰은 지역주민과 협력하여 범죄예방활동을 수행하고 지역사회의 비공식

적 통제력을 향상시키기 위한 여건 조성을 위해 노력해야 한다.

지역주민들의 참여를 유도하는 방법은 여러 가지가 있을 수 있다. 가장 먼저는 지역

사회 경찰활동에서 강조되듯이 파출소 경찰관을 중심으로 지역주민에게 친근하게 다가

가고 봉사함으로써 친근한 경찰상을 확립하는 것이 무엇보다도 중요한 일이다. 지역에 

봉사하고 친근하고 신뢰감이 가는 경찰이 전제되어야만 지역주민들은 경찰을 돕는 데에 

적극 참여할 것이기 때문이다. 그러한 점에서 도보순찰과 가정심방은 강화되어야 하며, 

아울러 최근 현장에서 강조되고 있는 시민경찰학교 운영, 주민 파출소 체험, 지역방범공

청회 등 각종 지역사회 경찰활동의 프로그램들은 그러한 여건의 기반을 조성할 것으로 

보인다. 
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지역주민들의 참여를 위해서는 아울러 적절한 보상체계를 갖추어야 한다. 주민들의 

방범순찰에의 참여가 물질적, 시간적 부담, 혹은 위험부담 때문에 망설여진다고 한다면 

물질적 보상이나 사고시 보상체계 등 각종 유인체계를 통해 주민들의 참여를 도모할 수 

있도록 해야 할 것이다. 예컨대 주민방범순찰의 경우 야식비나 피복비 등을 지원하고 사

회경력인정, 표창 등의 보상체계를 통해 지역주민들의 참여를 활성화할 수 있다. 방범순

찰 참여자에게는 예비군 훈련 시간을 줄여주거나 대체해 주고 각종 과태료와 범칙금을 

방범순찰의 사회봉사활동으로 대체해 주는 보상체계가 개발될 필요가 있을 것이다. 

그렇지만 지역사회를 위한 주민들의 참여는 지역사회 주민들 자신들을 위한 일이라는 

인식이 있어야 한다. 따라서 개인보상보다는 지역사회를 위한 지역성원들의 책임의식이 

전제되고 확산될 때에 범죄예방활동에의 참여는 보다 활성화될 수 있다. 따라서 지역주

민의 참여를 활성화하기 위해서는 무엇보다도 주민들 스스로에 의한 지역주민들간의 모

임과 접촉이 활성화되어야 하고 유대가 강화될 필요가 있다. 그러기 위해서는 지역내에 

각종 행사가 개최되어 주민들간의 접촉기회가 많아야 하고, 또한 친분을 도모할 수 있는 

일정 공간이 마련될 필요가 있다. 예를 들어 지역공원이나 학교운동장을 활용하여 파출

소 또는 경찰서가 지역주민 노래자랑, 운동회, 연극초청공연, 경로잔치 등을 기업의 후원

으로 적극 개최하는 노력이 있어야 할 필요가 있다. 

또한 지역성원들간의 공감대 형성, 모임의 활성화, 유대 증진을 위해서는 지역사회를 

이웃의 소단위로 조직화하여 지역주민들이 주체가 되어 지역의 문제를 해결하고 범죄예

방활동을 펼칠 수 있는 조직체를 구성하도록 하는 것이 무엇보다도 중요하다(최인섭, 진

수명, 1995; 이성식, 2001c). 경찰은 지방자치단체와 협력하여 동별로 지역주민센터의 설

립과 지역의 조직화에 노력을 경주하여야 할 필요가 있다. 그러기 위해서는 이웃 단위별

로 지역내에 지역주민들이 모일 수 있는 공간을 확보하여야 한다. 그래야만 지역주민들

의 접촉과 모임이 활성화되기 시작하고 공감대와 친분이 형성되며 나아가서는 조직체의 

구성이 이루어질 수 있기 때문이다. 

이를 위해 임시적으로 아파트 단지내의 지역노인정의 활용이나 임시가건물의 신축으

로 공간을 확보할 수도 있지만 앞으로는 예산확보로 일정 상가내에 지역주민센터와 같

은 공간 확보가 이루어져야 할 것이다. 그러나 일정 공간을 확보하기에는 예산의 문제가 

있어 현재 시행되고 있는 반상회 모임을 적극 활용하는 것도 바람직하다고 볼 수 있다. 
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이때 경찰은 언론이나 지역신문지를 이용하거나 반상회 등이 있을 때 홍보물을 배포함

으로써 주민들의 참여의 필요성과 치안협력의 중요성을 일깨우는 홍보전략을 강화할 필

요가 있다. 이러한 과정에서 지역주민들은 지역문제의 해결과 범죄예방활동의 중요성을 

인지하여 조직체의 운영에 적극 참여할 수 있기 때문이다.

지역내에 주민들의 조직체가 점차 형성되면 경찰은 범죄예방활동을 위한 각종 정보를 

제공함으로써 조직체를 지원할 필요가 있다. 이웃감시 등 외국의 성공사례를 알려주거나 

혹은 지역내 우범지역을 알려줌으로써 주민방범순찰이 보다 효율적으로 이루어질 수 있

도록 지원한다. 그렇지만 주민들의 조직체의 활동에서 정부나 경찰의 도움과 관리가 필

요한 것이 사실이지만 지역조직체는 정부나 기관의 간섭에서 벗어나 보다 자율적이고 

자치적으로 운영되는 것이 바람직하다. 즉 경찰이 조직체를 주도하여 이끌어 나가고 책

임자 선발, 교육, 감독 등의 역할을 맡을 수도 있지만 주민조직체는 주민들의 협의에 의

해 자발적으로 운영되도록 해야 한다. 정부기관이 지나치게 개입하게 될 경우 지역성원

들의 욕구 반영이 미흡하고 자율적 운영이 어려우며 지나친 간섭이 있음으로 해서 조직

의 활성화는 힘들어질 수 있기 때문이다. 

3) 유해업소의 단속강화와 건전한 여가활동 모색 등 유익한 환경의 조성

청소년들을 유해환경으로부터 보호하기 위해 경찰은 청소년들을 고용하거나 출입시키는 

업소에 대해, 그리고 청소년들에게 술, 담배, 그리고 유해매체물을 판매하는 위반사범에 

대해 더욱 강력하고 철저한 단속을 펼칠 필요가 있다. 또한 유해업소를 상대로 청소년보

호의 필요성을 교육시키고 계몽활동을 펼치는 노력도 중요하다. 따라서 여성청소년계 경

찰 중 유해환경 담당 경찰관은 행정기관 담당자나 지역선도위원, 자원봉사자 등과 협력하

여 청소년들이 출입할 수 있는 업소를 중심으로 강력한 단속을 펼치도록 해야 한다.

그렇지만 청소년들이 활동하는 주거지역과 학교주변의 유해환경으로부터 청소년들을 

보호하기 위해서는 유해업소를 청소년 주변환경으로부터 이전시키는 것이 보다 적절한 

대책이 될 수 있다(류중석, 2000). 즉 유해업소들을 점차로 특정 지역으로 이전시켜 집

중화하고 관리함으로써 청소년들을 보호할 수 있도록 하는 것이다. 이를 위해 주거지역

과 학교주변 유해업소에 대해서는 지속적인 세무조사와 함께 강력한 단속을 펼쳐 유해
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업소를 특정 지역에 집중화하는 방안이 필요하다. 

또한 지역주민 모두가 유해업소 감시자가 되어 위반 업소에 대해서 주민들이 지체없

이 신고하여 청소년 유해업소들을 단속하도록 노력할 필요가 있다. 이를 위해 청소년보

호법을 위반한 유해업소 신고자에게 보상금제도를 두어 위반 유해업소를 단속하는 방안

도 검토할 필요가 있을 것이다. 그렇지만 지역주민들에게 유해업소의 유해성과 청소년보

호의 중요성을 알리고 반상회 등의 모임을 통해 지역주민들의 자발적인 협조를 구하는 

것이 보다 적절한 방안이 될 것이다. 경찰인력은 부족하기 때문에 지역주민들의 협력을 

이끌어내는 방안이 강구되어야 할 것이다.

그렇지만 그러한 단속방안보다는 청소년들이 건전한 여가생활을 보낼 수 있는 공간을 

마련하고 청소년수련시설을 통해 보다 체계화된 여가프로그램을 개발하는 것이 청소년

범죄를 예방하는 데 있어 보다 중요하다고 할 수 있다. 따라서 경찰은 청소년수련시설과 

연계하여 여가활동 개발의 필요성을 알려주어 지역사회에서 다양한 여가프로그램이 개

발되도록 하고, 여가프로그램이 개발되면 학교방문을 통하여 청소년들에게 건전한 여가

활동의 유익성과 이용가능한 시설을 홍보하여 청소년들이 건전한 여가생활을 누릴 수 

있도록 노력할 필요가 있다(Jamieson et al., 2000). 아울러 경찰은 청소년들을 위한 음

악, 전시회, 연극 등의 행사를 관계기관과 협조하여 개최하고 지역청소년들과 축구경기 

등 건전한 여가활동에 함께 참여함으로써 청소년보호에 적극적이고 능동적으로 노력을 

기울일 필요도 있을 것이다.

4) 청소년선도에 있어 팀운영의 연계 체계의 강화

경찰은 여러 기관과 연계하는 팀위주의 활동을 통해 문제아이나 청소년범죄자들을 조

기에 발견하고 선도받도록 하는 데 노력을 기울여야 한다. 문제아이나 청소년범죄자들은 

순찰, 보도활동, 가정방문을 통해 발견할 수도 있지만 학교와의 연계 체계하에 학교방문, 

혹은 학교와 정보교환을 하는 과정을 통해 발견할 수도 있다. 또한 그러한 과정에서 불

량서클이나 범죄집단 등의 명단을 확보하기도 한다. 따라서 경찰은 학교와의 연계 체계

를 갖거나, 혹은 학교담당경찰관을 두어 문제아이나 청소년범죄자들을 발견하고 또한 그

들의 선도에 노력을 기울일 필요가 있다. 그러한 점에서 앞으로 경찰과 학교와의 연계 
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체계는 보다 크게 강화해야 할 활동 부분이 된다(박세정, 1998).

경찰은 또한 문제아이나 청소년범죄자들의 선도에 있어 지역주민센터를 적극 활용하

며 지역내 여러 기관과 협력하는 연계 체계를 구축하여 청소년범죄 예방에 적극 참여해

야 할 필요가 있다. 즉 지역주민센터내에 상주하는 사회복지사나 상담가, 혹은 자원봉사

자들을 적극 활용하여 청소년과 그들 부모가 상담과 치료를 받도록 해야 한다. 이를 위

해 경찰은 관계부처와 협의하여 산발적으로 운영되고 있는 청소년상담기관이 지역사회

내에 동별로 설치되어 일원화되어 운영될 수 있도록 노력해야 한다. 또한 지역주민들에

게 홍보하여 자원봉사자를 모집하고 전문기관을 통해 교육시킴으로써 지역주민센터내의 

청소년상담실에 지역주민들이 함께 참여할 수 있도록 격려할 필요가 있다.

이러한 지역사회기반 상담실의 운영을 통해 청소년범죄 예방교육을 실시하고, 청소년

들의 고충을 해결하며, 아울러 문제아이들이나 청소년범죄자를 발견할 경우 지역사회내

에서 사회복지사나 상담가가 문제아이들의 가정을 방문하는 형태로 청소년들, 그리고 그

들의 부모가 상담과 치료를 받도록 하는 체계를 갖추어 청소년들을 선도, 상담할 수 있

도록 해야 한다. 현재 청소년선도와 상담을 위해서는 청소년단체나 그 밖에 종교기관과

의 연계를 통해 선도와 상담이 이루어지고 있지만, 앞으로는 지역주민센터에서의 상담과 

선도가 이루어질 수 있도록 일원화하여 운영할 필요가 있을 것이다. 

아울러 경찰은 청소년범죄자들의 선도에 있어서는 청소년들의 직업훈련과 취업을 위

해 노동관계 부서와 연계하여 청소년선도에 노력을 기울일 필요가 있다. 다소 심각한 범

죄를 저질렀거나 나이가 든 청소년범죄자들을 위해서는 취업이 재범방지에 크게 도움이 

되고 있다고 한다면 경찰은 청소년범죄자들이 직업기술을 익히고 또한 취업까지 할 수 

있도록 하는 연계 체계를 구축하여 청소년을 선도하도록 해야 할 것이다. 

또한 범죄를 저질러 지역사회내에서 처우를 받는 청소년들의 감독과 선도에 있어서도 

경찰은 보호관찰관, 자원봉사자와 함께 연계하여 함께 청소년범죄자들을 관리, 감독하는 

역할도 아울러 담당할 필요가 있다(Guarino-Ghezzi, 1994). 보호관찰기관에서는 지역사

회내에서 보호관찰처분을 받는 청소년들의 명단을 주소지별로 관할 파출소에 전달하면 

파출소 경찰은 지역순찰 혹은 가정심방 과정에서 보호관찰대상 청소년들의 행동을 감독

할 수 있다. 또한 학교연계 프로그램에서 학교를 방문하게 될 때에도 보호관찰대상 청소

년들의 행동을 파악, 관리하여 보호관찰관의 업무를 보조, 연계하여 도움을 주도록 할 
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필요가 있다.

5) 청소년과의 관계 개선과 자매결연, 범죄예방활동에의 청소년 활용

청소년범죄를 예방하기 위해서 경찰은 지역사회 청소년과 친근한 관계를 형성하는 데

에 노력을 기울여야 한다. 청소년들이 경찰과 친근한 관계를 형성하는 것으로도 청소년

범죄 예방에는 크게 공헌을 할 수 있기 때문이다. 청소년들이 지역경찰과 친근한 아는 

사이가 될 때 문제행동과 범죄의 의지는 크게 약화될 것이며, 또한 모범적이고 건전한 

성장이 가능할 수 있다. 

외국에서의 경찰관 친근 프로그램(Officer Friendly Program)은 경찰이 초등학교를 

방문하여 바람직한 시민에 대해 토의하는 시간을 갖도록 하여 어려서부터 학생들과 경

찰간에 친밀함을 증진시키려 한 것이었으며, 경찰-학교 연계프로그램(Police-School 

Liaision Program)도 경찰과 학교간의 협력을 증진함으로써 청소년범죄를 예방함과 아

울러 경찰이 청소년들에게 더욱 다가감으로써 경찰에 대한 부정적 이미지를 개선하고 

경찰과 청소년간의 상호이해를 증진시킬 수 있도록 한 프로그램이었다. 한편 경찰이 지

역청소년들과 함께 운동을 하는 등의 경찰체육리그(Police Athletic League) 프로그램

도 지역의 청소년들로 하여금 경찰에 대한 긍정적 이미지를 갖게 하고 청소년들이 운동

을 통해 긍정적 자아감을 가지며 또한 범죄기회를 줄이고자 여가활동을 제공하려 했던 

목적에서 시행되었던 것이었다.

우리 나라에서 도입되고 있는 학교담당경찰제는 경찰과 청소년들과의 관계 증진에 크

게 기여할 것이다. 그렇지만 학교담당경찰관의 주요 활동으로 되어 있는 문제청소년들의 

관리, 학원폭력의 감시, 학교내 불량서클의 파악 이외에 경찰관은 강좌나 운동경기에의 

참여 등 일반 학생들과도 친근하게 자주 접촉할 기회를 가짐으로써 좋은 이미지를 갖도

록 노력해야 할 필요가 있다. 아울러 학교담당경찰관은 학교선생님과의 접촉을 통해 불

우한 학생들의 명단을 파악하고 그들과 직접 자매결연을 맺거나 지역주민들 혹은 다른 

학부모와 결연을 맺도록 주선하는 등 범죄예방활동 이외에도 많은 관심을 가질 필요가 

있다.

또한 아울러 경찰은 청소년들을 범죄예방활동이나 경찰업무에 활용할 필요가 있다. 
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청소년들은 각종 경찰활동에 함께 참여하는 활동을 통해 기초질서 의식을 갖게 되고 경

찰의 노고도 이해할 수 있게 됨으로써 범죄예방에 공헌할 수 있게 된다. 그 동안 외국

에서는 이러한 활동의 중요성을 강조해 왔다(전대양, 1997). 뉴욕 로체스터에서 처음 실

시되었던 청소년 순찰 프로그램(Teens on Patrol(TOP) Program)은 그 대표적 프로그

램으로, 청소년들이 경찰의 눈과 귀가 되어 공원 등을 중심으로 순찰하도록 하여 범죄예

방에 기여할 뿐만 아니라 경찰관들을 더욱 잘 이해할 수 있도록 한 프로그램이었다. 이 

프로그램에 동원된 일부 청소년들은 차후 경찰에 입문할 수 있도록 하기도 했다. 또한 

청소년 경찰업무 보조 프로그램(Youth-Cop Program)은 청소년들에게 미아찾기, 교통

정리, 그밖에 시민의 불편사항을 접수하는 등 경찰의 업무를 도울 수 있도록 한 프로그

램으로 경찰이미지 개선에 도움을 주었던 것으로 평가되고 있다. 

우리 나라에서 최근에 도입되어 시행되고 있는 명예경찰 소년단은 이러한 취지에서 

비롯된 주요 프로그램의 하나라고 할 수 있다. 그렇지만 현재 참여하는 학생들은 학교성

적이 우수한 학교장이 추천하는 모범생들로 구성되고 있어, 그 범위를 확대하여 가능한 

모든 학생들이 경찰활동에 참여할 수 있는 기회가 제공될 필요가 있다. 명예경찰제는 파

출소 방문, 견학, 순찰현장 체험의 수준에서 더 나아가 청소년들이 경찰의 업무에 보다 

적극적이고 정기적으로 참여할 수 있도록 강구되어야 할 필요가 있다. 지역방범순찰이나 

방과후 학생들이 안전하게 귀가할 수 있도록 하는 활동, 교통, 거리질서 캠페인에의 청

소년들의 참여가 적극 요구된다. 그러한 점에서 현재 중, 고등학생의 내신 반영을 위한 

봉사활동에 파출소 현장 체험을 포함하여 청소년들의 참여를 도모하고 더욱 홍보하여 

확대되도록 할 필요가 있다. 심지어 문제아이나 청소년범죄자들을 경찰순찰이나 경찰업

무 보조에 활용할 때 그들이 선도될 수 있는 가능성은 더욱 클 수도 있을 것이다. 따라

서 청소년범죄자들이 보호관찰처분에서 사회봉사명령을 부가하여 받게 되는 경우 순찰

활동 등을 포함하는 방안도 강구될 필요가 있다.

6) 청소년범죄자의 다이버젼 확대와 수사권 독립 

적어도 청소년범죄에 있어서는 경찰의 수사권독립이 이루어져야 할 필요가 있다. 이

는 청소년범죄자들의 상당수가 경찰선에서 사건 초기상에 해결되어 가정에 보내지고 사
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회복지사나 상담가를 통해 비공식적으로 선도될 필요가 있기 때문이다. 청소년들은 심각

한 청소년범죄자를 제외하고는 대부분 다이버젼의 조치로 지역사회내에서 비공식적으로 

선도를 받아야 한다. 그렇지 않을 경우 청소년들은 낙인의 오명으로 더욱 심각한 청소년

범죄자로 발전할 수 있기 때문이다(전대양, 1997).

청소년범죄자로 다뤄지는 상당수의 청소년들은 사법대상이 아니라 사회내에서 비공식

적으로 다뤄져야 할 필요가 있다. 예컨대 소년법상에서는 우범청소년을 보호사건에 해당

하는 청소년들로 규정하고 있지만 그들은 청소년범죄자가 아니라 단지 문제청소년이라

는 점에서 사법처리의 대상에서 제외시켜야 한다. 그들이 위험인물이라는 이유로 사법처

분을 받는다는 것은 죄형법정주의에도 위반이 되기 때문이다. 또한 지위비행의 청소년들

도 사회내에서 비공식적으로 다뤄질 필요가 있다. 

그렇지만 우범청소년이나 지위비행의 불량 청소년들은 잠정적인 위험청소년이라는 점

에서 그들을 부모에 인계하고 사회복지사나 상담가 혹은 자원봉사자의 가정방문을 통해 

관심을 갖고 비공식적으로 선도해야 할 필요는 있다고 본다. 다행히 현 운영상에는 소년

법에 그러한 청소년들이 처분의 대상이 된다고 규정하고 있음에도 불구하고 우범청소년

이나 지위비행의 불량청소년의 경우 대다수의 청소년들이 부모에 인계되어 훈방되고 있

으며, 그들을 위해 청소년관련단체에서 운영하는 사랑의 교실과 같은 프로그램도 운영하

고 있다. 하지만 현행과 같은 강좌프로그램보다는 부모도 대상에 포함하여 사회복지사나 

상담가가 가정방문을 하는 등의 보다 적극적이고 체계적인 서비스가 이루어지는 것이 

바람직하다고 본다.

위와 같이 사건절차를 밟지 않고 사법기관의 개입 없이 사회에서 비공식적으로 처우

되어야 할 청소년은 우범청소년이나 불량청소년 이외에도 경미한 형사사건의 청소년들

도 있다. 사소한 절도나 매춘을 한 청소년들이 초범이라고 한다면 이들을 위해 경찰선에

서 사건 초기상에 사회내의 선도조치가 이루어질 필요가 있다. 사실 경미한 형사사건의 

경우 검사에 의해 기소유예나 선도조건부 기소유예 처분을 받게 되는 경우도 있다. 그러

한 이유도 경미한 청소년범죄자들이 받을 수 있는 낙인을 최소화하고 사회복귀를 원활

히 하고자 하는 다이버젼의 일환에 있다. 그렇지만 그러한 사건의 경우 검찰선이 아닌 

경찰선에서 선도조치를 받도록 하는 것이 검사의 사건부담을 덜고 비용을 절감하며 또

한 청소년들의 낙인을 최소화할 수 있는 바람직한 방안이 될 수 있다. 
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더욱이 그러한 청소년들이 소년법원에 송치되어 결국 보호자에 인계되는 1호 처분을 

받게 되는 경우를 보면 여러 절차를 거쳤다는 점에서 사회적 비용면에서 낭비이고 청소

년 개인 측면에서 보아도 바람직하지 못하다. 따라서 경미한 범죄자의 경우 해당 청소년

들이 사건초기의 절차에서 비공식적으로 선도되어야 하는 체계가 갖추어져야 할 필요가 

있다고 할 수 있다. 보호사건의 80% 정도의 청소년들이 1호 처분을 받게 되는데, 이들

이 경찰선에서 사건 초기상에 다이버젼의 조치를 받을 수 있게 된다면 비용의 절감뿐만 

아니라 청소년들의 낙인 방지에도 큰 도움을 줄 수 있을 것이다.

아울러 현행법상에는 12세 미만의 청소년들이 사법대상이 되지 못한다는 점에 문제가 

있다. 12세 미만의 청소년들은 책임능력이 없어 그들을 사법처리한다는 것은 물론 상당

한 문제의 소지가 있다. 그러나 기존의 많은 연구에서 밝히고 있듯이 어려서 조기에 문

제행동이나 범죄를 저지르게 되는 아이들이 성인이 되어서 상습적이고도 심각한 범죄를 

저지를 가능성이 매우 높다고 한다면 이들에 대한 어떠한 조치와 대응이 필요하다고 볼 

수 있다. 프랑스나 일본에서는 하한 연령에 제한을 두고 있지 않으며, 미국에서는 6-7세

로 하한 연령을 정해 놓고 있다. 그렇다고 어린 소년범들에게 사법처리를 하는 것은 옳

은 방안은 아니다. 그렇지만 이들 아이들을 위험아이들로 분류하여 사회에서 관심을 갖

고 사회복지사나 상담가의 상담이나 치료를 통해 보다 적극적으로 대상에 포함할 필요

가 있다.

우범소년, 불량소년, 그리고 경미한 형사사건의 청소년범죄자들은 이처럼 경찰선에서 

다이버젼의 조치를 받음으로써 비공식적으로 선도될 필요가 있다. 그러기 위해서는 무엇

보다도 문제청소년들의 분류가 사건초기의 경찰선에서 보다 체계적으로 이루어질 필요

가 있다. 경찰은 우범소년이나 청소년범죄자들을 발견할 경우 과학적으로 그들의 위험성

을 판단하고 범죄경력의 조회를 통해 다소 심각한 범죄를 저지른 위험성이 높은 청소년

범죄자들을 형사사건과 보호사건으로 송치하고, 그 외의 위험성이 낮고 경미한 사건의 

청소년인 경우는 자체의 결정으로 청소년들이 비공식적으로 적절히 선도받도록 할 필요

가 있다. 결국 현행 소년법의 개정으로 청소년범죄의 경우에는 경찰의 수사권과 판단 여

지를 인정해야 할 필요가 있다. 
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Ⅵ. 맺음말

청소년범죄에 대처하기 위해서는 다양한 위험요소와 원인들을 파악하고 원인에 근거

한 대책을 마련해야 하며, 개인성향, 가정, 학교, 친구관계, 그리고 지역사회 요인들을 

다루는 종합적 노력이 필요하다. 아울러 이러한 종합적 대처 노력은 일반청소년들을 위

한 사전 예방의 차원에서는 물론이고, 범죄가능성이 높은 위험청소년, 그리고 이미 범죄

를 저지른 청소년들을 위한 대처에 있어서도 적용되어야 한다. 특히 아이들이 어릴 때 

조기 예방은 중요하여 어린 시기 때부터 범죄예방을 위한 종합적 관리 대책이 필요하다.

청소년범죄의 원인은 다양하고 또한 대처에 있어서도 다양한 부문의 대처가 필요하기 

때문에 청소년범죄에 대처하기 위해서는 가정, 학교, 사회복지기관, 경찰, 행정기관, 기

업, 종교기관 등 여러 기관이 종합적으로 연계되어 서로 협조하면서 참여하는 종합적 연

계 방안이 요구된다. 즉 다기관 협력체계를 통해 청소년범죄를 종합적으로 다루고 청소

년들을 위해 적절하고 종합적인 서비스를 제공하는 체계를 갖추어야 한다.

일반청소년들을 위해서는 어려서부터 조기에 학교에서의 강좌를 통한 인지훈련이, 그

리고 어린 자녀를 둔 부모를 대상으로 적절한 양육방법을 교육시키는 훈육프로그램이 

필요하고, 문제아이들을 위해서는 문제해결능력, 인지능력, 화조절 등을 위해 치료와 상

담이 필요하고, 그 부모도 대상에 포함시켜 부모관리훈련이나 가족치료가 이루어져야 한

다. 또한 청소년들이 학교에 적응을 하고, 건전한 여가활동을 통해 유해업소에 출입하

거나 비행친구의 유혹에 빠지지 않도록 할 필요가 있다. 이미 범죄를 저지른 청소년범

죄자들을 위해서도 위험청소년에게 제공되는 것과 같은 종합적 서비스가 제공되어야 

하는데, 그러기 위해서는 시설내 처우보다는 지역사회기반의 처우가 보다 강화, 확대되

어야 할 필요가 있다. 아울러 그들에게는 직업교육과 취업에 노력을 기울여야 하는 것

이 중요하다.

청소년범죄 대책을 위해서는 청소년들에게 서비스를 제공하는 것 이외에 청소년들이 

거주하는 지역사회의 환경도 개선하는 보다 종합적인 대책이 필요하다. 즉 지역사회를 

중심으로 여러 기관이 협력하는 가운데 청소년들을 선도하고 아울러 지역의 비공식적 

통제력을 강화하는 등 지역환경의 개선과 지역문제를 해결하는 거시차원의 노력도 이루



352 治安論叢(第18輯, 2002)

어져야 한다.

청소년범죄 예방을 위한 지역차원의 대처로서는 지역주민들이 참여하는 방범순찰, 이

웃감시, 지역무질서 해결, 유해환경 정화, 그리고 지역유대 강화의 노력이 필요하다. 그

리고 이를 위해 지역주민이 주체가 되는 지역조직체가 운영의 중심이 되어 여러 기관이 

함께 참여하는 종합적 연계 방안이 구축되어야 한다. 청소년범죄의 원인은 다양한 데에 

있기 때문에 여러 기관의 협력체계는 반드시 필요하다. 그러나 실제로 여러 기관의 협력

체계는 쉽지는 않은 일이기 때문에 어느 한 기관이 운영의 중심이 되어 협력체계를 주

도하는 방안이 바람직할 수 있다. 이때 어느 정부기관보다는 주민들에 의한 자발적 조직

체가 운영의 중심축이 되어 주민들의 주도하에 관계기관의 협조와 지원을 구하는 것이 

기관간의 갈등없이 여러 기관의 협조를 이끌어낼 수 있는 가장 적절한 방안이 된다. 더

욱이 청소년범죄 예방을 위해 청소년들을 위한 다양한 서비스 제공 이외에 지역주민들

의 참여를 통한 비공식적 통제력의 강화가 무엇보다도 중요하다고 한다면 지역주민들이 

운영의 주체가 되어야 큰 효과를 가져올 것이라고 볼 수 있다. 이를 위해 행정구역상 

동별로 지역주민들로 구성된 지역주민센터를 설립하여 지역조직체가 중심이 되면서 다

양한 기관이 종합적으로 연계하는 종합적 연계 전략을 구성하는 것이 필요하다. 

이 연구는 청소년범죄 예방을 위한 경찰의 역할을 논의하려는 데에 궁극적인 목적이 

있었다. 경찰은 그 동안 청소년범죄와 관련하여 가장 중요한 기관의 하나였으며 다양한 

역할을 맡아 왔다. 그러나 경찰이 모든 역할을 담당해서는 안되며 역할은 분담이 되어야 

하고 경찰의 역할은 종합적 연계 전략 가운데 논의되어야 한다. 다음은 본 연구에서 강

조하는 경찰의 주요 역할이다.

첫째, 경찰은 지역사회의 비공식적 통제력의 강화를 위해 지역주민들이 방범순찰, 이

웃감시 등에 참여하도록 유도하고, 아울러 지역주민들과 협력하여 지역문제해결과 유해

환경을 정화하도록 노력을 기울일 필요가 있다. 둘째, 경찰은 순찰과 가정심방을 통해 

지역주민과 친근한 관계를 갖도록 노력하고, 또한 지역주민들의 고충을 들어 지역문제해

결에 관심을 갖는다. 또한 학교방문을 통해 지역청소년들과도 친근한 관계를 형성하도록 

노력한다. 셋째, 경찰은 순찰, 혹은 가정방문이나 학교방문을 통해 위험청소년과 청소년

범죄자들을 발견하고 이들을 지역주민센터의 상담가나 사회복지사에 인계하여 선도와 

상담, 치료를 받도록 한다. 넷째, 경찰은 지역내 불우한 청소년들과 지역주민들이 결연을 
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맺도록 주선하고 청소년범죄자들과는 직접 결연을 맺도록 한다. 다섯째, 청소년범죄자들

이 취업하여 사회에 복귀할 수 있도록 경찰은 구청 노동부서 및 기업과 연계하여 그들

의 취업을 돕도록 한다. 여섯째, 경찰은 또한 보호관찰기관과 연계하여 보호관찰대상 청

소년들의 선도 이외에 그들의 행동을 감독하는 역할을 맞는다. 일곱째, 경찰은 또한 적

어도 청소년범죄 부문에서는 수사권독립을 이루어 다이버젼을 확대함으로써 청소년범죄

자들의 낙인을 막고 지역사회에서 비공식적으로 선도를 받도록 노력한다.

이 연구는 청소년범죄 예방을 위해 여러 기관이 협력하는 종합적 연계 전략을 제시하

고 그러한 연계 체계내에서 경찰의 역할을 이해하려고 했다. 현재 운영하고 있는 주민협

력을 통한 치안활동, 지역문제를 해결하려는 지역사회 경찰활동, 학교와의 연계를 통한 

청소년범죄 예방 활동 등 최근의 여러 프로그램들은 본 연구에서 제시하려고 하는 경찰

의 역할과 상당 부분 부합된다고 할 수 있다. 그러나 앞으로 경찰은 지역사회를 기반으

로 여러 기관과 협력하는 체계를 보다 갖춤으로써 청소년범죄 대처가 보다 효율적으로 

이루어지도록 노력을 기울여야 할 필요가 있다.

여기서는 기존의 논의를 기초로 청소년범죄의 예방을 위한 잠정적인 안을 제시하는 

데 주력했다. 그러나 앞으로는 청소년범죄의 원인에 관한 종합적인 연구가 진행되어 진

정 청소년범죄의 원인이 무엇인지 체계적인 경험연구가 진행될 필요가 있다. 또한 본 연

구에서 제시한 정책 대안의 효과를 알기 위해서는 다양한 실험연구를 통한 연구축적이 

이루어져야 할 것이고 어떠한 부분이 보완되고 개선되어야 하는지의 논의가 이루어질 

필요가 있을 것이다. 아울러 종합적 연계 프로그램이 실시될 경우 그 효과 이외에도 소

요되는 예산과 경비에 대한 체계적인 분석도 이루어질 필요가 있다. 차후 이러한 연구가 

진행되어 보다 나은 정책 제시가 이루어지기를 기대한다.
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